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ALFABETIZACAO NO ENSINO REMOTO: experiéncias em escolas da rede publica
de ensino

Lidia Calos do Vale Neta'

RESUMO

Esta tessitura relata o processo de alfabetizacdo vivido no periodo do ensino remoto, considerando
experiéncias vivenciadas em escolas da rede pUblica de ensino de Mossor6/RN. Dessa forma, esta pesquisa?
objetiva investigar percepc¢des docentes sobre o processo de alfabetizacdo de alunos da rede publica durante
0 ensino remoto emergencial; identificar experiéncias vivenciadas por professoras alfabetizadoras durante
a pandemia; e apontar estratégias de alfabetizacdo utilizadas durante esse periodo. A pesquisa, de natureza
qualitativa, utiliza-se de bibliografias especificas ao tema e tem como instrumento de coleta de dados um
questionario estruturado, aplicado a trés professoras alfabetizadoras que atuaram no ensino remoto em
escolas do municipio. A analise das percep¢des das trés pedagogas estd fundamentada no pensamento de
autores como Brito et al., (2019); Silva e Navarro (2012); Vygotsky (2004); e Araujo (2020). Os resultados
da pesquisa evidenciam fragilidades da educacdo publica no que diz respeito a estrutura de acesso, a
formagdo para inclusdo digital e ao processo de alfabetizagdo mediada por tecnologias. A analise de dados
indica que o trabalho docente com tecnologias no periodo da pandemia gerou desafios e frustacGes, ao
mesmo tempo em que possibilitou experiéncias que desenvolveram novas habilidades didaticas.

Palavras-chave: alfabetizacéo; ensino remoto; percep¢do docente; relato de experiéncia.

INTRODUCAO

No inicio do ano de 2020, a educacdo publica brasileira enfrentou diversos desafios
frente a pandemia provocada pelo novo coronavirus, doenca infecciosa causada pelo virus
SARS-CoV-2. O seu facil contagio rapidamente o disseminou para todos os paises do mundo,
levando a Organizacdo Mundial de Saude a declarar estado de pandemia. Os riscos e mortes
provocadas por este virus fez com as institui¢ces de ensino, publicas e privadas, fechassem suas
portas, afetando milhares de alunos, familias, professores e todo 0 ambiente educacional.

Com o passar dos dias, diante de tantas incertezas, foram realizadas adaptacGes para
uma nova realidade que desafiava 0 mundo da educacéo, sendo a principal delas a substituicao
das aulas presenciais pelas aulas online, um método que foi denominado de ensino remoto
emergencial. Nele, todos os sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem tiveram
de buscar o apoio das tecnologias digitais e de ferramentas de colaboragéo. Esta adequagéo foi
essencial para que os alunos ndo ficassem sem aulas e o ano letivo totalmente prejudicado.
Além de danos aos ritmos de aprendizagem, essa situagdo também evidenciou muitas
fragilidades e desigualdades no &mbito estrutural, social e econdmico da sociedade brasileira,
aspectos agravados neste periodo.

O prejuizo educacional decorrente da pandemia ainda pode ser percebido em discursos
e préticas de profissionais que agora estdo retornando ao ensino presencial. Em nossas
observacdes, uma das areas mais atingidas com a distancia fisica e falta de interacdo foi a da
alfabetizacdo, um campo de atuagdo do pedagogo e também importante etapa ndo foi vivida
presencialmente na escola.

! Graduada do Curso de Pedagogia, pela Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN).

E-mail: lidiavale018@gmail.com

2 Tal pesquisa foi desenvolvida com base no Trabalho de Conclusio de Curso (TCC), orientado pelo Prof. Ms.
Alex Carlos Gadelha, durante processo formativo no Curso de Pedagogia, na Universidade do Estado do Rio
Grande do Norte/UERN, semestre 2021.2
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Esse impacto causado pelas tecnologias digitais nas praticas escolares, especialmente
na alfabetizacdo, nos instigou a pensar e refletir sobre a atual conjuntura a partir da seguinte
questdo: que percepcdes sobre o processo de alfabetizacdo no contexto do ensino remoto
emergencial podem ser apreendidas de pedagogas que atuam nos anos iniciais do Ensino
Fundamental? A partir dessa questdo, a presente pesquisa objetiva investigar percepgoes
pedagogicas sobre o processo de alfabetizacdo de alunos da rede publica durante o ensino
remoto emergencial, identificar experiéncias vivenciadas por professoras alfabetizadoras
durante a pandemia e apontar estratégias de alfabetizacdo utilizadas durante esse periodo.

Para investigar as percepgOes do processo de alfabetizacdo no contexto do ensino
remoto emergencial e atingir os objetivos deste trabalho, foi desenvolvido uma pesquisa
bibliografica, exploramos fontes tedricas baseadas em livros, revistas, anais de eventos e artigos
cientificos de autores especialistas no tema e em seus eixos. Apos a leitura, fichamento e
apreensdo de um referencial teorico satisfatério, fizemos o uso de questionario, que foram
aplicados a 3 professoras alfabetizadoras de escolas publicas da cidade de Mossoré/RN. Por
explorar a interpretagdo de relatos e interpreta-los a luz de tedricos que estudam o assunto, a
pesquisa possui natureza qualitativa e carater exploratério.

O trabalho encontra-se organizado em 5 sec¢des. A primeira se¢do apresenta a introducao
da pesquisa, na qual contextualiza-se o tema, destaca sua importancia, revela motivacoes e
apresenta a metodologia utilizada; A segunda sec¢do aborda sobre o desafio de educar em meio
a uma pandemia; Na terceira secéo, trabalhamos o conceito e praticas da alfabetizacdo; A quarta
secdo apresenta as percepcOes docentes sobre o ensino remoto. Por fim, na quinta e Gltima
secdo, desenvolvemos as consideracdes finais com os resultados da pesquisa e as reflexfes
proporcionadas pela experiéncia da pesquisa.

O DESAFIO DE EDUCAR EM MEIO A UMA PANDEMIA

Com o mundo enfrentando uma de suas maiores crises sanitarias da histdria, emergiram
grandes repercussdes sociais, entre elas, a reestruturacdo educacional. Toda a comunidade
escolar foi diretamente afetada e precisou se adaptar a uma nova realidade, onde as interacoes
aconteceram de forma remota. Neste tempo, a aprendizagem dos alunos passou a depender das
tecnologias digitais, em uma dinamica envolvendo a mediacdo dos professores e o auxilio dos
familiares.

Uma parte sensivel atingida pelo ensino remoto foram os alunos que estavam no
processo de alfabetizacdo. Estes viveram o mundo da leitura e da escrita acompanhados por
professores sem dominio das ferramentas digitais e por pais que ndo possuiam habilidades
didaticas para um acompanhamento individualizado. Além disso, em tempos de isolamento
social e com as escolas fechadas, as criangas ficaram em casa sem interacdo direta com seus
colegas e ambiente escolar, assim, surgiram dificuldades em manter uma rotina programada
para o0s estudos e também manté-los motivados a permanecer evoluindo na aprendizagem em
um ritmo gradativo.

Nos estudos de (VYGOTSKY, 1991, p.24) sobre a interacdo social, é relatado que:
“desde os primeiros dias do desenvolvimento da crianga, suas atividades adquirem um
significado proprio num sistema de comportamento social e, sendo dirigidas a objetivos
definidos, sdo refratadas através do prisma do ambiente da crianga”, a luz disto, compreende-
se que a aprendizagem envolve a interacdo entre os educandos, nesse sentido, a auséncia da
escola e do contato direto entre professor e aluno, especialmente aqueles no processo de
aquisicdo da leitura e da escrita, minimizam o potencial de aprendizagem da crianca. Dessa
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forma, “O aprendizado ¢ considerado um processo puramente externo que nao esta envolvido
ativamente no desenvolvimento” (VYGOTSKY, 1991, p.53).

Em decorréncia das adaptacGes para 0 mundo digital, através da utilizacao de aplicativos
de videoconferéncia, a sala de aula da escola transformou-se em uma sala de aula virtual,
acessada nas casas de cada um dos alunos. No entanto, vale ressaltar que ndo séo todos que
conseguiram ter acesso ao ambiente virtual, pois permeia as desigualdades de acesso as
tecnologias, tendo em vista que nem todos tém computador ou celulares disponiveis,
infelizmente, estes saem prejudicados. Segundo Dourado (2007):

De modo geral, a criacio de condic6es, dimensdes e fatores para a oferta de um ensino
de qualidade social também esbarra em uma realidade marcada pela desigualdade
socioecondmicocultural das regiBes, localidades, segmentos sociais e dos sujeitos
envolvidos, sobretudo dos atuais sujeitosusudrios da escola publica, o que exige o
reconhecimento de que a qualidade da escola seja uma qualidade social, uma
qualidade capaz de promover uma atualizacdo histérico-cultural em termos de uma
formacdo sdlida, critica, ética e solidaria, articulada com politicas publicas de inclusdo
e de resgate social. (DOURADO, 2007, p. 15).

Esta perspectiva foi bastante evidenciada em muitas escolas publicas, em que a
paralizacdo das aulas presenciais alavancou ainda mais a desigualdade social e o0 acesso as
tecnologias digitais, provocando o aumento ao descompasso qualitativo educacional. As
estratégias do ensino remoto por mais relevantes que sejam no cenario pandémico, tém suas
limitacbes e ndo atendem a todas as criancas e jovens da mesma maneira. Levando em
consideracdo que muitos educadores ndo possuiam contato ou habilidades com a tecnologia,
estes tiveram, inesperadamente, que a 16 planejar e ministrar aulas virtualmente. Segundo 0s
autores Barbosa, Viegas e Batista (2020), na modalidade de ensino remoto, na qual o uso das
tecnologias € indispensavel, o professor se sente desanimado em decorréncia de:

[...] conhecimento e dominio pleno da ferramenta, ampliando sua carga horaria de
trabalho em busca dessa competéncia. Cabendo, ainda, mais atencéo, pois tudo isso,
passando pelo processo pandémico, de total isolamento social, requer de equilibrio
emocional e boas préaticas para manter, também, uma saude fisica, mental e financeira.
(BARBOSA, VIEGAS E BATISTA, 2020, p. 277)

Dessa forma o professor teve que ampliar sua jornada de trabalho para conseguir suprir
as necessidades do home office, conciliada com as necessidades da escola, dos alunos e
familiares, e de sua vida pessoal. Além do planejamento com seus colegas de trabalho,
participar das reunides, ministrar aulas, gravar o conteudo programatico para as aulas
assincronas, fazer a correcdo das devolutivas das atividades, trabalhos e provas, estar disponivel
para dar suporte as davidas e manter didlogo com os pais e alunos via internet e, ainda, dedicar-
se a sua formacéo e estudos para seu trabalho na sala de aula virtual. O docente frente ao
trabalho multifuncional, ainda teve de conciliar todos as nuances do ensino remoto com sua
vida pessoal, como um expediente de 24 horas.

ALFABETIZACAO: CONCEITO E PRATICAS

A alfabetizacdo é vista como um processo que se inicia a partir do contato com o mundo
da leitura e escrita, que ndo se esgota em uma Unica fase e tem varias técnicas e métodos
proprias de aquisicdo. Segundo Diogo e Gorete (2011, p. 2), na histéria do Brasil, “a
alfabetizacdo ganhou forca, especialmente, apdés a Proclamacdo da Republica, com a
institucionalizacdo da escola e com a finalidade de tornar as novas geracdes aptas a nova ordem
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politica e social”. De acordo com Soares (2010), o processo de alfabetizagdo ndo ¢ neutro e
existe uma relagdo muito proxima entre sua universalizac¢éo, o desenvolvimento econdmico e a
implantacdo de uma ideologia hegeménica da classe que mantem o poder, no caso da
atualidade, os capitalistas.

Segundo Soares (2006, p.15, apud SILVA, 2019): "Alfabetizar significa adquirir a
habilidade de decodificar a lingua oral em lingua escrita [...]. A alfabetizacdo seria um processo
de representacdo de fonemas em grafemas (escrever) e de grafemas em fonemas". Entende-se,
portanto, que alfabetizar € codificar e decodificar a escrita, além disso, é importante que seja
um processo no qual atribua uma aprendizagem significativa, a escrita decodificada deve ser
assimilada e interpretada para ser utilizada nas préaticas sociais do educando.

Com o tempo, muitos estudos foram desenvolvidos no campo da alfabetizagéo, com
autores explanando conceitos, teorias, métodos, praticas. E importante ressaltar que o processo
de alfabetizacdo € significativo para o ser humano por desenvolver habilidades de leitura e
escrita que favorecem o aprendizado de conhecimentos necessarios ao dia a dia, na vida pessoal,
académica e profissional. Um individuo alfabetizado também assegura o seu exercicio da
cidadania, pois compreenderd melhor sobre seus direitos e deveres.

Segundo o Ministério da Educacdo (2017) sobre a Base Nacional Comum Curricular:
“a alfabetizagdo das criancas devera ocorrer até o segundo ano do ensino fundamental, com o
objetivo de garantir o direito fundamental de aprender a ler e escrever” (BRASIL, 2017, p.1).
O documento destaca que nestes primeiros dois anos, o foco deve ser em praticas de
alfabetizacdo que garantam que todas as criangas desenvolvam a escrita e a leitura.

[...] é preciso que os estudantes conhecam o alfabeto e a mecénica da escrita/leitura —
processos que visam a que alguém (se) torne alfabetizado, ou seja, consiga “codificar
e decodificar” os sons da lingua (fonemas) em material grafico (grafemas ou letras),
0 que envolve o desenvolvimento de uma consciéncia fonoldgica (dos fonemas do
portugués do Brasil e de sua organiza¢do em segmentos sonoros maiores como silabas
e palavras) e o conhecimento do alfabeto do portugués do Brasil em seus varios
formatos (letras imprensa e cursiva, mailsculas e mindsculas), além do
estabelecimento de relagdes grafofonicas entre esses dois sistemas de materializagéo
da lingua. (BRASIL, 2019, p.89-90, apud SILVA e COELHO, 2020, p.9)

Para desenvolver habilidades da escrita e da leitura € importante que a crianca esteja e
seja motivada, entretanto, é necessario se atentar que cada crianga tem sua individualidade, com
seu tempo e sua forma de desenvolver a aprendizagem. Diante disto, o professor deve ofertar
antecipadamente atividades diagnosticas para entdo desenvolver seu planejamento e ministrar
0s contetdos de acordo com as necessidades e realidade da turma. De acordo com Soares
(2016), orientar a aprendizagem inicial da leitura e escrita, devendo cada sujeito ser tratado de
forma individualizada, levando-se em consideracdo varios &mbitos de conhecimento, como 0s
da Psicologia, Linguisticas e Pedagogia.

PERCEPCAO DOCENTE SOBRE O ENSINO REMOTO

Com o intuito de mostrar a relevancia das vozes aqui analisadas, procuramos descrever
o perfil dos sujeitos participantes, para assim compreender suas percepcdes do processo de
alfabetizacdo no contexto do ensino remoto emergencial, atendendo assim aos objetivos da
pesquisa. As perguntas foram aplicadas a 3 (trés) professoras que atuam em séries de 1°
(primeiro) e 2° (segundo) ano do ensino fundamental, de escolas publicas do municipio de
Mossoré — RN. O critério principal foi o de serem pedagogas atuantes no ensino remoto
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emergencial. Para preservar as identidades das entrevistadas, elas serdo denominadas
professora 1, professora 2 e professora 3.

A professora 1 tem 40 anos de idade e é formou-se em pedagogia pela Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte no ano de 1997. Nao possui especializagdo e ha 10 anos ensina
a turmas dos anos iniciais do ensino fundamental. Atualmente trabalha como pedagoga no 2°
ano do ensino fundamental em uma escola de rede publica.

A professora 2 tem 48 anos de idade e também é graduada em pedagogia pela
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte, formando no ano de 1997. Apds a licenciatura
conseguiu sua pos-graduacdo em psicopedagogia. Possui 22 anos de experiéncia na profisséo
de professora, dos quais trabalhou 6 anos no ensino fundamental e 16 anos na educacéo infantil.
Atualmente leciona no 2° ano do ensino fundamental em uma escola de rede publica.

A professora 3 tem 45 anos de idade. Formou-se em pedagogia pela Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte no ano de 1999 e tem especializacdo em psicopedagogia clinica
e institucional. Possui 11 anos de experiéncia como docente, sendo 6 anos na educacao infantil
e 5 anos no ensino fundamental. Atualmente leciona no 1° ano do ensino fundamental em uma
escola de rede publica.

Questdo 1: Como descreve a sua relacdo com as tecnologias no cotidiano e em suas

praticas pedagdgicas?
Professora 1: “Infelizmente foi por causa da pandemia que sentimos a obrigatoriedade de
usarmos as tecnologias. Mas teve seu lado positivo, podemos ver a possibilidade de usarmos
diversos tipos de ferramentas que facilitava tanto o trabalho do professor como o trabalho do
aluno. Foi um aprendizado bastante positivo, porém sofrido. Hoje ndo da mais para trabalhar
na educacdo sem usar as tecnologias. Temos um mundo pedagdgico na mao para ser
explorado, facilitando, auxiliando o processo de aprendizagem da crianga”.
Professora 2: “Relagdo direta, desde a internet para pesquisas a impressao de atividades”.
Professora 3: “No contexto atual, estou ainda engatinhando, mas ja aprendi muita coisa que
desconhecia. A necessidade imposta pelo novo modelo de educacgéo que estamos vivenciando
me proporcionou descobertas de diversos meios tecnoldgicos que me ajudaram bastante na
minha pratica pedagogica’.

Sabemos que a utilizagdo das tecnologias nas aulas presenciais, antes da pandemia da
covid-19, era bastante reduzida. Como relata a professora 2, ela utilizava as tecnologias no seu
cotidiano escolar apenas para pesquisas e impressao de atividades. Infelizmente, ndo sdo todas
as escolas e até professores que possuem acesso a uma internet de qualidade e aos recursos
tecnoldgicos. O fato é que na educacdo, a segregacdo econdémica afeta especialmente os sujeitos
das escolas publicas. Brito (2019, p.3) afirma que “em contextos sociais mais complexos, o
acesso a essas ferramentas ndo se da nas mesmas condigdes observadas em seguimentos da
sociedade mais favorecidos economicamente”. Assim, os professores de escolas publicas se
habituaram ao uso dos livros didaticos e matérias pedagdgicos disponiveis na escola, ou
comprados com recursos proprios. Com a chegada das aulas remotas, os professores sentiram
fortemente o impacto, pois, todos tiveram que reinventar seus recursos de ensino,
inesperadamente, para 0 meio virtual.

Questdo 2: No inicio da pandemia, como foi a participacdo dos seus alunos quanto a
frequéncia as aulas online? E no decorrer das atividades remotas, aconteceu alguma
mudanca na assiduidade?
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Professora 1: “No inicio foi mais participativo, porém no decorrer das aulas as mées foram
desistindo, ficando apenas duas criancas da turminha com assiduidade. Elas que desistiram
falaram gque nao tinham paciéncia”.

Professora 2: “No inicio do periodo emergencial tive uma pequena participacdo. A maioria
dos alunos que enviavam as atividades era de forma assincrona”.

Professora 3: “No inicio, a participagdo foi considerada regular, porém com a continuidade
das aulas remotas, essa participacao foi sendo enfraquecida, até chegar ao ponto de ter dias
que nenhuma crianga participava das aulas online. Tendo assim uma menor assiduidade”.

Manter o0 engajamento dos alunos foi mais um desafio enfrentado pelos professores. As
trés entrevistadas relataram que a assiduidade foi diminuindo com a passar do tempo. Um
numero consideravel de alunos simplesmente deixou de participar das aulas sincronas e também
de realizar as atividades assincronas. Mediante o exposto, é notavel como o papel da familia é
importante no desempenho escolar € no processo de aprendizagem dos alunos. Nas
circunstancias do ensino remoto, a funcdo desempenhada pela familia na escola ficou
imprescindivel, como podemos verificar nas falas das professoras entrevistadas. Assim como a
escola deve estabelecer uma conexdo com a familia, esta também deve se fazer presente para
garantir o que o trabalho do professor seja mais produtivo.

Questdo 3: Em sua percepcdo, o processo de alfabetizacdo foi prejudicado ou foi

potencializado durante as aulas remotas? Por qué?
Professora 1: “E um pouco complicado responder, pois dependia muito da ajuda dos pais.
Mas aqueles pais que realmente acompanhava seu filho, pode perceber avangos
significativos. Pois eles (os pais) seguiam as orienta¢des que eu dava junto as atividades”.
Professora 2: “Sim. Prejudicado em sua maior parte do tempo. Pela falta de formacao dos
pais, muitos ndo compreendem esse processo. Em alguns casos conseguiamos ouvir a
intervencéo dos adultos nas respostas das criangas, sem chances de que elas levantassem suas
proprias hipoteses e opinides sobre um determinado aspecto/assunto”.
Professora 3: “Na minha percepg¢ao foi prejudicado. Acredito que a presenga do professor
como mediador da alfabetizacdo, principalmente nos primeiros anos da vida escolar de uma
crianga, tem um papel imprescindivel. A falta das interagGes impostas pelo distanciamento
fisico foi uma das maiores dificuldades, visto que o professor pode acompanhar o
desenvolvimento das criangas em pequenos grupos, ouvindo as reflexdes e questionamentos
das criancas, fazendo a devida mediagao”.

As trés professoras entrevistas afirmaram prejuizo na alfabetizacdo durante as aulas
remotas. A professora 1 reforca a importancia da participacdo dos pais, ela afirma que para o0s
alunos que tinham acompanhamento, o avango era significativo. A professora 2 chamou atencao
para a falta de formacdo dos pais. Como sabemos, a realidade de algumas familias é a baixa
escolarizacdo e ainda soma-se a esse fator social a propria dificuldade no manuseio das
tecnologias. A professora 3 apontou a importancia da presenca do professor na mediacdo do
processo de alfabetizagdo. Silva e Navarro (2012, p. 96) nos diz que “a relagdo professor-aluno
é uma condi¢éo indispensavel para a mudanca do processo de aprendizagem, pois essa relacao
dinamiza e da sentido ao processo educativo”. A falta das interacdes da sala de aula, segundo a
professora 3, acarretou em maiores dificuldades no acompanhamento do desenvolvimento dos
alunos. Vygotsky (2004), afirma que as interagfes sociais Sd0 importantes no processo de
aprendizagem, pois o desenvolvimento do individuo é um processo construido nas interacoes
que ¢ estabelecida no contexto em que esta inserido.
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Questdo 4: Quais estratégias didaticas de alfabetizacdo (ex.: dinamicas, livro didatico,
aula expositiva com slides etc.) foram utilizadas durante o periodo de ensino remoto?
Professora 1: “Usei o livro didatico, contava historia, passava videos com historias e depois
trabalhava a historia com perguntas, desenhos, escritas e principalmente a oralidade deles.
Roleta das letras, letras méveis, parlendas, etc”.
Professora 2: “Dinamicas com o uso de caixa surpresa, livro didatico, paradidatico, videos,
experiéncias divertidas, brincadeiras desafiadoras, bingos, adivinhas, jogos com materiais
reutilizaveis, dentre outros”.
Professora 3: “Foram utilizados os livros, jogos, dobraduras, desenho, diversas técnicas de
pintura, contacao de historia, musicas e outros”.

Mediante andlise das respostas de cada professora, consideradas em seu conjunto,
observa-se 0 uso de algumas técnicas ludicas como estratégias didaticas. A acdo do docente em
organizar intervengdes pedagdgicas articuladas a jogos como: “roleta das letras” - citado pela
professora 1, “bingos” — citado pela professora 2, sdo mediagOes produtivas que asseguram
diversificar o ensino e explorar uma aprendizagem mais divertida. Incluir jogos, ou materiais
semelhantes nas aulas, segundo Kishimoto (2003, p. 37-38, apud ARAUJO, 2020) “[...]
potencializa a exploracdo e a constru¢ao do conhecimento, pois conta com a motivacao interna,
tipica do ludico”. Dessa forma, trabalhar o ludico desperta um vasto desenvolvimento na
aprendizagem, explora a curiosidade e potencializa os conhecimentos como estimulo para a
formacéo de um aluno criativo, participativo e proativo.

Questdo 5: Que recursos digitais (ex.: softwares, aplicativos, sites etc.) vocé explorou
durante o ensino remoto para a alfabetizacdo de sua turma?
Professora 1: “Utilizei alguns aplicativos para produzir as aulas, mas os pais tiveram um
pouco de dificuldade em trabalhar com alguns que eu sugeri. Assim, na maioria das vezes
nos limitamos ao Whatsapp e ao Google Meet”.
Professora 2: “Como a turma era de zona rural e os pais ndo tinha muito acesso aos recursos
digitais, o que usei e deu certo foi o meet e 0 WhatsApp, fazia muito chamada de video
também para responder atividades em pequenos grupos. Os proprios pais que pediram para
usar esses recursos”.
Professora 3: “Sites como Wordwall, videos explicativos, historias no Youtube. Além de
aplicativos de edicdo de videos, fotos, WhatsApp, Google Meet, entre outros”.

Como podemos observar, os dados mostram que a apropriacdo das formas trabalhadas
pelas professoras refletiu na facilidade encontrada por elas para que os pais e alunos pudessem
participar das aulas, ficando evidente que as principais dificuldades apontadas foram
dificuldades em manusear as ferramentas digitais e ao acesso a internet. Dessa forma, pode-se
concluir que a educacédo no Brasil possui muitas lacunas, principalmente quando consideramos
as diferencas socioeconémicas entre as familias dos alunos que frequentam a escola publica.
Ainda assim, cabe ao professor, dentro de seus limites e possibilidades, englobar seus alunos
nas aulas, como também manté-los engajados e motivados para aprenderem os conhecimentos
e habilidades necessarias.

CONSIDERACOES FINAIS
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Durante a realizagdo desta pesquisa, o fator que nos chamou mais atencdo foi a
dificuldade em manusear as tecnologias pela grande maioria dos professores. Entendemos que
a inabilidade depreende ndo apenas da ndo capacitacéo tecnoldgica, mas também dos gostos e
escolhas pessoais proprias da liberdade de cada ser humano. A resisténcia ao uso de recurso
digitais no cotidiano pessoal ainda produz desafios e limitagdes nas praticas didatico-
pedagogicas.

As falas das pedagogas entrevistadas, demonstram que a necessidade de utilizar as
tecnologias no cotidiano escolar foi uma exigéncia impostas pelo novo modelo de educacéo na
pandemia. Diante desta realidade, ponderamos a relevancia do professor sempre buscar ampliar
conhecimentos, seja através da formacao continuada, com o apoio institucional na promocao
de cursos que 0s auxiliem nesse processo, seja por iniciativa pessoal na busca de leituras e
apreensdo de saberes como, por exemplo, os disponiveis na rede mundial de computadores.

Dado o desafio de alfabetizar nas circunstancias do ensino remoto, pontuamos que 0
papel da familia é um fator de essencial importancia para auxiliar os alunos a garantir um bom
desempenho escolar. Ndo apenas em contextos como o vivido, mas em todo o tempo,
entendemos que a escola possui o papel de orientar os pais e/ou responsaveis dentro de suas
realidades e especificidades, desempenhando assim a sua fun¢do de mediadora no processo de
ensino e aprendizagem, instigando a participacdo constante de todos os sujeitos envolvidos.

As tecnologias no trabalho docente exigiram concepc¢des e metodologias de ensino
diferentes das tradicionais, dessa forma como foi apreendido na pesquisa, € necessario mais do
que um simples dominio das ferramentas tecnoldgicas, é preciso que o professor aplique a seu
ensino uma metodologia inovadora, didatica, pedagdgica.
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RESUMO

Devido aos diferentes problemas ambientais que ocorrem constantemente no Brasil e no mundo, as
discussdes, referente Educacdo Ambiental se fazem cada vez mais necessaria. Desta forma, a mesma é
fundamental para que o aluno do ensino médio pense sobre as a¢des praticadas pela sociedade e como estas,
muitas vezes, acabam por afetar negativamente o meio ambiente, bem como pensar também em relacéo a
preservacéo da natureza, como formas de contribuir positivamente com meio ambiente e com a qualidade
de vida. Nas aulas de Geografia, um dos recursos utilizados pelo professor € o livro didatico, material que
deve ser bem elaborado para que o contetido seja compreendido pelos discentes. Este artigo visa analisar
como os contetdos de educacdo ambiental sdo abordados nos livros didaticos de Geografia do ensino
médio. Para isso, foram realizadas pesquisas bibliograficas e em seguida foram analisados dois livros do
ensino médio da disciplina de Geografia. Para avaliar os livros foram utilizados critérios como linguagem,
qualidade das ilustracOes, atualidades e possibilidade de contextualizagdo. Apds as analises concluimos que
os livros didaticos possuem uma boa abordagem em relagdo a educagdo ambiental, mas é necessario que
esses recursos estejam sempre alinhados as demandas do ensino médio. Ressaltamos que os livros didaticos
devem ser elaborados seguindo dicas de professores e discentes para que possam proporcionar cada vez
mais uma étima experiéncia em sala de aula.

Palavras-chave: Ensino Médio; Livro Didatico; Meio Ambiente;

INTRODUCAO

O livro didatico é um dos recursos mais presentes nas salas de aula do ensino basico. E
comum que as editoras enviem livros para as escolas para serem avaliados pelos professores,
que escolhem o material mais adequado para o ensino e que garanta um bom entendimento do
aluno sobre 0s assuntos que estdo sendo abordados.

A criagdo dos Parametros Curriculares Nacionais em 1998 serviu como base para
nortear o trabalho dos contetdos pelos professores do ensino basico. Atualmente esta em vigor
a BNCC, um novo documento que propde os contetdos adequados a cada ano do ensino bésico.
J&4 0 PNLD, possui a importante funcdo de avaliar e distribuir livros didaticos. Mas, apesar dos
diversos materiais que séo disponibilizados, o professor precisa sempre atentar para a qualidade
e saber se cada assunto esta sendo abordado corretamente no livro didatico de Geografia, pois
“O livro didatico € um instrumento norteador, que proporciona conhecimentos, que faz parte
da pratica de sala de aula e é norteado por parametros de ensino, com objetivo de facilitar o
aprendizado.” (PINTO, MARIANO, 2018, p. 276).

“[...] a presenca em sala de aula de um bom livro didatico, por si s6 ndo garante um
trabalho de qualidade, pois as a¢des do professor em sala € que podem assegurar sucesso no
processo ensino-aprendizagem, além de outros fatores evidentemente.” (MENEGUZZO,
MENEGUZZO, 2012, p. 77-78). Mas, temos que considerar que o livro didatico de Geografia
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pode facilitar ou até mesmo dificultar o entendimento de alguns contetdos, por isso
pretendemos conhecer melhor os materiais que estdo sendo disponibilizados nas escolas do
pais.

No tocante ao Meio Ambiente, Narcizo (2009) afirma que a presenca da educacgao
ambiental nas escolas é importante ndo por ser uma exigéncia do Ministério da Educagdo, mas
sim por ser maneira de ensinar e aprender a preservar e conservar 0 meio ambiente. Assim,
sendo os livros didaticos um elemento de grande importancia nas aulas de Geografia, torna-se
cada vez mais importante a presenca de contetdos relacionados a Educacdo Ambiental, pois é
fundamental que o aluno aprenda a preservar a natureza e saber que suas acdes podem ser
benéficas ou ndo para 0 meio ambiente. Devido a isso, o0 trabalho objetivo analisar e discutir,
como os conteddos da Educacdo Ambiental sdo apresentados nos livros didaticos de Geografia
do ensino médio.

METODOLOGIA

O procedimento metodologico estd dividido em dois momentos. Inicialmente foi
realizada uma pesquisa bibliografica, utilizando termos como: educagdo ambiental; ensino de
Geografia; livros didaticos e ensino médio. Em seguida foram analisados dois livros do ensino
médio da disciplina de Geografia. Para avaliar os livros foram utilizados critérios como
linguagem, qualidade das ilustracGes, atualidades e possibilidade de contextualizacao.

REFERENCIAL TEORICO

Segundo os autores Silva; Silva e Cardoso (2018) pode-se considerar a Educacao
Ambiental como um caminho para transformar a sociedade, pois contribui com a formacéo de
pessoas mais conscientes, criticas e questionadoras que possam colaborar de forma efetiva com
as questdes sociais e ambientais, assim, promovendo qualidade de vida e um meio ambiental
sustentavel.

A Educacdo Ambiental é uma temética de grande relevancia, principalmente
considerando os diversos problemas ambientais ocorrentes no mundo, como poluicéo,
desmatamento, queimadas, diminuicao de areas de preservacao, dentre outros. Em vista disso,
conforme a lei N°9.795/99, a EA é fundamental para a educacdo nacional, assim, devendo estar
presente em todos os niveis e modalidades de ensino, sendo este de carater formal ou ndo
formal, trabalhado de maneira interdisciplinar. Ainda segundo a referida podemos entender:

[...] por educagdo ambiental os processos por meio dos quais o individuo e a
coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e
competéncias voltadas para a conservacdo do meio ambiente, bem de uso comum do
povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade.

Para Medeiros et al. (2011) a Educacdo Ambiental € um processo pelo qual o aluno
comeca a construir uma visao reflexiva e critica a respeito do meio ambiente e sobre as questdes
ambientais, assim, “[...] sendo um agente transformador em relagdo a conservacao ambiental”
(Medeiros et al., 2011, p. 02). Ernst et al. (2020) afirmam que a EA contribui com o
desenvolvimento de novas posi¢cdes éticas e sociais, assim, contribuindo também com a
construgdo de uma sociedade mais critica e justa onde “[...] os sujeitos se Sintam mais
pertencentes a0 meio em que vivem e responsaveis pela preservacio e cuidado do mesmo [...].”
(Ernst et al., 2020, p.122).
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Medeiros et al. (2011) argumentam que com o crescimento da industrializagdo e
urbanizacgéo, a EA é considerada um elemento essencial, que precisa ser trabalhado com toda a
sociedade, em especial, nas escolas de nivel fundamental e médio, visto que criancas e
adolescentes bem informadas sobre os problemas ambientais tendem a se tornarem adultos mais
conscientes sobre as questdes ambientais. Além disso, estas podem ser propagadoras dos
conhecimentos que adquiriram no ambito escolar para sua familia e vizinhos.

Conforme Souza (2020); Ernst et al. (2020) sendo escola um espaco de construcéo de
relacdes sociais e saberes, deve-se estimular discussdes sobre os problemas ambientais, bem
como, proporcionar atividades que visem a sustentabilidade local e regional. Complementando,
Medeiros et al. (2011) argumenta que a Educacdo Ambiental no espaco escolar prepara 0s
alunos para exercer a sua cidadania, proporcionando a eles uma atuagdo ativa nos processos
sociais e culturais relativos a preservacdo do meio ambiente que se encontram precisando de
atencgéo e recuperagéo urgente.

O livro didatico exerce uma funcdo de grande importancia, pois € um elemento que esta
presente em sala de aula, auxiliando professores e alunos, no planejamento e execucdo das
atividades escolares, conforme Copatti (2017, p. 1) “O livro didatico tem se configurado como
importante recurso para o desenvolvimento das aulas e, [...] para muitos profissionais, o Livro
didatico representa a tnica fonte de informacéo [...]”. Quanto ao livro didatico e a educacéo
ambiental, Marpica e Logarezzi, (2010, p.115) complementam argumentando que:

[...] o livro didatico surge também como um potencial promotor da transversalidade
necessaria para tratar uma temética complexa como é a questdo ambiental na
atualidade, sobretudo quando vista da perspectiva de uma educagdo ambiental
problematizadora, critica e transformadora, ou seja, que encara a questdo ambiental
atrelada as questdes sociais, culturais, éticas e ideoldgicas

Medeiros et al. (2011) afirma que para trabalhar a Educacdo Ambiental em sala de aula
é importante que o professor associe o conteudo dos livros didaticos ao cotidiano dos alunos.
Desta forma, as atividades realizadas devem ser apoiadas na realidade e vivéncias dos discentes,
pois é fundamental que possam compreender o contexto social no qual estdo inseridos, assim
como, as suas obrigacdes e responsabilidades (Medeiros et al., 2011).

RESULTADOS E DISCUSSOES

Para a realizagdo deste estudo analisamos os livros “Geografia: o mundo em transi¢ao”
da editora Atica, voltado para o 2.° ano do ensino médio e “Geografia: contextos e redes” da
editora Moderna, livro do 1.° ano do ensino médio. A seguir podemos ver as capas dos dois
livros analisados (Figura 1):

Figura 1 - Livros didaticos
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

O primeiro livro analisado foi o “Geografia: o mundo em transi¢do”, do 2° ano do ensino
médio. Nele analisamos o capitulo “Problemas ambientais”, da pagina 200 até a 221. E possivel
observar logo de inicio duas ilustracBes sobre a poluicdo e o desmatamento no Brasil, fazendo
com que os alunos reflitam sobre as questdes ambientais.

Em seguida é apresentado o conceito de Meio Ambiente, importante para a compreensao
do discente que esta comegando a estudar sobre o assunto. Temas como poluigdo atmosférica,
efeito estufa e as doencas respiratdrias causadas pela polui¢do sdo expostos. Isso é importante
para a conscientizacdo em relagdo a polui¢do que é produzida pela sociedade diariamente.

Um dos pontos positivos do material € a presenca de mapas sobre a emissdo de gas
carbdnico na atmosfera. Os mapas para o ensino de Geografia sdo essenciais, pois possuem uma
linguagem visual que facilita o estudante entender o assunto que esta sendo tratado na sala de
aula.

Os problemas ambientais urbanos das metropoles brasileiras séo destacados no capitulo,
é chamada a atencdo para o acumulo de lixo em ruas e esgotos de cidades como S&o Paulo, que
possui um rio extremamente poluido, o rio Tieté. Alem disso, € mencionada a falta de
reciclagem de diversos materiais, pois no Brasil é dada maior atencdo ao aluminio devido ao
seu valor de mercado. O tdpico mostra que no pais a questao do lixo esta longe de ser resolvida,
sendo necessario maior atencdo de 6rgdos publicos, instituices e principalmente da sociedade
que acaba poluindo e prejudicando a natureza.

O capitulo também trata da poluicdo na zona rural, pois sdo areas que sofrem com a
poluicdo das cidades e com a utilizacdo de agrotdxicos nas plantagdes. O uso dos agrotoxicos
é prejudicial a satde, os compostos que sdo aplicados nas terras acabam contaminando 0s rios
e o lencol freatico, pois quando chove os residuos sdo levados pela agua e se infiltram no
subsolo.

A poluicdo no Pantanal e no litoral brasileiro foram discutidas, no capitulo mostrou as
consequéncias das modificagcdes que o homem faz na natureza. A preservacao do Pantanal e o
uso das praias com responsabilidade sdo essenciais para um pais prospero. Por fim, ao chegar
no final do capitulo foi possivel resolver as atividades propostas nas questdes sobre o contetdo.
Além das questBes, 0 material traz questBes extras voltadas para Enem e vestibular, algo que é
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muito importante para o discente que esta se preparando para realizar exames para entrar na
universidade.

A seguir podemos observar a classificagdo do livro, onde foi atribuido o nivel de
satisfacdo com cada parametro avaliado (Quadro 1):

Quadro 1 - Classificagdo do livro “Geografia: 0 mundo em transi¢do”.

Parametros Ruim Regular Bom Excelente

Clareza do texto X

Nivel de X
atualizacéo do
texto

Informacdes X
apresentadas

Textos X
complementares

Qualidade das X
ilustracOes
Possibilidade de X

contextualizacéo

Questdes ao final X
do capitulo

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

O segundo livro analisado intitula-se como Geografia: contextos e redes, 1° ano ensino
médio, da editora Moderna, tendo como autores Angela Corréa da Silva; Nelson Bacic Olic;
Ruy Lozano. Neste livro o contetido referente as questdes ambientais encontra-se no capitulo
10 denominado “politicas ambientais”, neste os contetdos sdo abordados nas paginas 236 a
256.

De inicio, o capitulo apresenta o topico “O mundo contempordneo e a questdo
ambiental” no qual realiza uma breve contextualizagdo sobre o desenvolvimento das discussoes
referente as questdes ambientais, destacando o impacto das a¢bes humanas sobre 0 meio
ambiente. Dentro deste topico é trabalhado dois sub-topicos “A sociedade de consumo” onde é
realizado uma discussdo com base em acontecimentos como a revolugdo industrial, aumento da
industrializacdo e da urbanizacdo, citando pontos como extracdo de recursos naturais e o
aumento do consumo de produtos industrializados.
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E 0 sub-topico “A consciéncia ambiental” neste ponto ¢ abordado eventos A
Conferéncia de Estocolmo ou Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano
ocorreu em junho de 1972, na capital da Suécia, que foi de grande importancia para as
discussdes dos problemas ambientais ao nivel global. Outro evento citado foi Conferéncia sobre
0 Meio Ambiente e o Desenvolvimento (também conhecida como Eco-92 ou Rio-92). O
segundo topico discutido ao longo do capitulo foi intitulado como “O desenvolvimento
sustentavel” onde ¢ debatido sobre a atual era do consumo e do descartavel e a agenda 21.

O terceiro topico discorrido no texto € o “aquecimento global” inseridos neste topico
estdo presentes os sub-topicos Convengdo do Clima ao Protocolo de Kyoto e Possiveis
consequéncias do aquecimento global. O quarto topico trata-se de “O comprometimento da
camada de 0z6nio” no qual é exposto o sub-topico CFC e o Protocolo de Montreal. E o quinto
e ultimo tdpico refere-se ao “Desmatamento” que possui como sub-tOpico Preservacdo da
biodiversidade.

Ao analisar o livro podemos verificar ser realizado uma discussdo com base em
acontecimentos como o desenvolvimento da industrializagdo e urbanizagdo para podermos
refletir o impacto das acdes humanas sobre o meio ambiente. Além de abordar eventos como a
conferéncia de Estocolmo e Rio 92 que foram importantes para o desenvolvimento do debate
ambiental global. Entretanto, apesar de citar os termos, durante o capitulo nédo é apresentado e
trabalhado de maneira abrangente, contendo exemplos e explicagfes 0s conceitos importantes
como Meio Ambiente, Desenvolvimento Sustentavel, Consumo Consciente.

Quanto aos contetldos complementares sdo disponibilizados dicas de filmes e leituras
para auxiliar o aluno com o entendimento do assunto. Durante o capitulo, um fator essencial é
a presenca de fotos, figuras e graficos com demonstracfes dos assuntos abordados, pois, as
imagens e figuras sdo de suma importancia para enriquecimento do conteudo, contato visual
com o tema abordado e favorecimento do entendimento do contetido por parte dos alunos. No
final do capitulo possui duas atividades, sendo a primeira com cinco questdes diretamente
relacionadas ao conteudo do capitulo e a segunda atividade é constituida por 12 questdes de
Exames de selecao.

Quadro 2 - Classificagdo do livro “Geografia: contextos e redes”.
Parametros Ruim Regular Bom Excelente

Clareza do texto X

Nivel de atualizacdo do texto X
Informacdes apresentadas X
Textos complementares X
Qualidade das ilustracoes X
Possibilidade de X
contextualizacdo

Questdes ao final do capitulo X
Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

CONSIDERACOES FINAIS

Apbs as analises concluimos que os dois livros didaticos possuem uma boa abordagem
em relacdo a educacdo ambiental, no geral ambos atendem bem o publico alvo. Porém, é
necessario que esses recursos estejam sempre alinhados as demandas do ensino médio.
Ressaltamos que os livros didaticos devem ser elaborados seguindo dicas de professores e
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discentes para que possam proporcionar cada vez mais uma 6tima experiéncia em sala de aula.
Esperamos que este estudo possa auxiliar futuras pesquisas sobre o ensino de Geografia e o
livro didético.
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AS REDES SOCIAIS VIRTUAIS COMO FERRAMENTAS DE ENSINO-
APRENDIZAGEM: o caso da Escola Estadual Monsenhor Hondrio em Pendéncias-RN
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Cleber Luiz de Sousa Lima’
Raquel do Nascimento Barboza®

RESUMO

O presente trabalho é resultado de uma investigacéo sobre a importancia do uso das redes sociais virtuais,
Facebook e WhatsApp, como ferramentas de ensino-aprendizagem, tomando como base de analise a
experiéncia do uso dessas tecnologias digitais no processo educacional em uma escola publica estadual de
ensino médio. Discute a presenga das novas tecnologias digitais, em especial a presenca das redes sociais
virtuais, como estratégia pedagdgica e sua relevancia e impactos nos processos de ensino-aprendizagem.
Metodologicamente, o trabalho foi realizado a partir do instrumental de um estudo de caso com a realizagdo
de pesquisa de campo, pesquisa bibliografica e aplicacdo de questionarios e observagdo in loco como fonte
de dados. Os dados coletados foram analisados a luz do referencial teérico, cujo esteio funda-se em Castells
(1999), Leévy (1999), Machado e Tijiboy (2005), Moreira e Januéario (2014), Palfrey e Gasser (2011). Os
resultados apontam que a adogdo dessas ferramentas digitais proporciona ganhos ao processo de ensino-
aprendizagem, devendo o seu uso ser estimulado entre os profissionais de educacdo nas suas atividades
cotidianas em sala de aula. Apontam ainda, para a necessidade de um planejamento estratégico adequado,
de modo que esses ganhos proporcionem impactos significativos no processo de ensino-aprendizagem.

Palavras-Chaves: Ensino-aprendizagem. Ferramentas digitais. Redes sociais virtuais. Tecnologias.
INTRODUCAO

O mundo contemporaneo tem vivenciado um incrivel e acelerado crescimento das
chamadas Modernas Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo (MTIC’s). Esse acelerado
crescimento tem impactado profundamente a estrutura da sociedade atual. A conhecida
sociedade da informacao tem sido profundamente marcada pelo uso das MTIC’s e as infinitas
possibilidades que elas proporcionam. Entre essas tecnologias, 0 uso de smartphones e
aplicativos de redes sociais e mensageiros eletronicos tém ganhado cada vez mais destaque.

Um estudo realizado pelo Projeto Juventude Conectada (Fundacdo Telefonica Vivo,
2016) aponta que as redes sociais, especialmente o Facebook e o0 WhatsApp, figuram no topo
dos conteudos mais acessados pelos jovens brasileiros no ano de 2015. De acordo com a mesma
pesquisa, 55% dos entrevistados acessam mais de uma vez por dia as redes sociais. Os dados da
referida pesquisa apontam que as redes sociais virtuais se apresentam como a principal
ferramenta de comunicacdo entre os jovens em idade escolar na atualidade. No campo
educacional ndo tem sido diferente, pois essa realidade ndo passa ao lado da escola. No dia a dia
dos alunos e professores essa ferramenta estéd presente e desempenha um papel cada vez mais
importante na forma como se comunicam.

Nesse contexto, novos desafios se apresentam para a escola, 0s quais sejam a forma
eficaz de adotar essas novas tecnologias no processo de ensino-aprendizagem, haja vista a sua
ampla presenca no cotidiano dos alunos. Para isso, é preciso inovar, permitindo que o novo faca
parte do cotidiano escolar. Em outras palavras, transformar uma tecnologia muitas vezes
criticada pela escola como algo que nao colabora com a formacdo dos alunos e, em certa
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medida, como algo que deveria ser evitado, em uma ferramenta de ensino aprendizagem,
aproveitando toda a sua capacidade como instrumento de formacéo educacional.

Reconhecendo esse desafio e compreendendo as possibilidades e potencialidades das
redes sociais virtuais como ferramenta de comunicacéo, a Escola Estadual Monsenhor Honorio,
na cidade de Pendéncias-RN, vem adotando e incentivando, na sua pratica cotidiana, 0 seu uso
como ferramenta de ensino-aprendizagem entre os profissionais da escola e alunos.

Diante desse cenario, o presente trabalho apresenta os resultados da investigacdo sobre
a importancia do uso das redes sociais virtuais Facebook e WhatsApp como ferramentas de
ensino-aprendizagem, tomando como base de anélise da experiéncia do uso dessas tecnologias
digitais no processo educacional da Escola Estadual Monsenhor Hondrio entre os anos de 2016
a 2018.

REFERENCIAL TEORICO

Os dados diagnosticados pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Bésica —
SAEB (BRASIL, 2018), apontam para a urgente necessidade, entre outros importantes
elementos, de uma profunda mudancga no processo de ensino-aprendizado, de modo a superar
os baixos indices de proficiéncia e aprendizado. Dentro dessa mudanca, ndo cabem duvidas que
a presenca das Modernas Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo (MTIC’s) é um
elemento importante. Como aponta Martins (2009, p. 2730) “E inevitivel a modernizagdo do
modo de ensinar, utilizando préticas inovadoras e motivadoras capazes de assegurar a
preparacdo do individuo para viver na Sociedade actual [sic]."

De fato, a percepgao que se tem na atualidade ¢ de que as MTIC’s tém alterado de modo
significativo o modo como vivemos em sociedade. As MTIC’s “redefiniram nog¢des de tempo
e espaco e proporcionaram a redefinicdo e a criagdo de novos valores em funcdo do
estabelecimento de novos padrdes comunicativos” (LIMA, 2012, p. 20). Palfrey e Gasser
(2011) ao definirem o conceito de nativos digitais, destacam essas mudancas nos seguintes

termos,
Agueles que nasceram digitais ndo se lembram de um mundo em que as cartas eram
datilografadas e enviadas, muito menos escritas a mdo, ou em que as pessoas se
reuniam em bailes formais em vez de no Facebook. A face em mutacdo dos
relacionamentos humanos é uma segunda natureza para alguns, e um comportamento
aprendido para outros (PALFREY; GASSER, 2011, p.13-14).

Para esses autores ndo € mais possivel se pensar em processos, sejam produtivos ou
educacionais, como se pensava antes da revolucao provocada pela presenga das MTIC’s, em
especial, as provocadas pela internet. Essas tecnologias mudaram a forma de pensar e produzir
dessa geracdo que ja nasceu um mundo conectado. Essa revolucdo, segundo Castells (1999, p.
68) tem a mesma importancia historica da Revolucdo Industrial, ja que afeta as mais diversas
areas da atuacdo humana.

Sobre a defini¢do do que sejam as MTIC’s, opta-se pela definicdo apresentada por
Miranda (2007, p. 43) para a qual o termo “refere-se a conjugacdo da tecnologia computacional
ou informética com a tecnologia das telecomunicacdes e tem na Internet e mais particularmente
na World Wide Web (WWW) a sua mais forte expressao”. Ponte (2002, p. 2) amplia a definicéo
ao destacar que as MTIC’s “constituem tanto um meio fundamental de acesso a informagao [...]
como um instrumento de transformacao da informagao e de producao de nova informagao”.

A partir dessas definigbes compreende-se MTIC’s basicamente como sendo o conjunto
de equipamentos, ferramentas e processos que se utilizam da internet para permitir a interacao
social e afetiva, assim como de trabalho e entretenimento. Dessa forma pode-se concluir que
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existe uma infinidade de recursos tecnoldgicos que envolvem os mais diversos tipos de
hardware, software, equipamentos de telecomunicacdes e de comunicacdo que podem ser
entendidas como MTIC’s.

Dentro dessas tecnologias modernas, uma que merece destaque sdo as redes sociais
virtuais. Para Machado e Tijiboy (2005, p. 2) as MTIC’s fazem emergir “em nossa sociedade
novas formas de relacdo, comunicacdo e organizacdo das atividades humanas, entre elas,
merecem destaque o estudo de redes sociais virtuais”. Nesse aspecto as redes sociaiS Vvirtuais
sdo um convite para repensar as relacfes na contemporaneidade ao se tornarem canais nao
apenas de transmissao de contetido, mas também de valores, vinculos e discursos. Nas palavras
de Castells (2003, p. 137) “individuos estdo de fato reconstruindo 0 padrdo da interacdo social,
com a ajuda de novos recursos tecnoldgicos, para criar uma nova forma de sociedade: a
sociedade de rede”.

Prova disso é o resultado do estudo realizado pelo Projeto Juventude Conectada
(FUNDACAO TELEFONICA VIVO, 2016) segundo o qual 85% dos jovens entrevistados
usam o celular como principal dispositivo de acesso a internet. Os resultados da citada pesquisa
ainda apontam que as redes sociais, com destaque para o Facebook, figuram no topo dos
contetdos mais acessados pelos jovens brasileiros.

Para Moreira e Januario (2014, p. 67) os “avangos destas tecnologias de informagao e
da comunicacdo, e em particular da Internet, tém estimulado de forma decisiva a aprendizagem,
para além das estruturas educativas formais”. Sobre o uso do Facebook especificamente,
Moreira e Januario (2014) ressalta:

E inegavel que o Facebook, na atualidade, se apresenta como um recurso de
desenvolvimento profissional docente importante e como um cenario privilegiado
para aprender a conviver virtual-mente [sic] num processo interativo e
comunicacional no ciberespago. Com efeito, com um perfil e com os recursos basicos
disponiveis, é possivel construir um espaco de aprendizagem estimulante
(MOREIRA; JANUARIO, 2014, p. 76).

Acerca dos impactos dessas mudangas provocadas pelas MTIC’s no contexto
educacional, Lévy (1999), destaca que

Devemos construir novos modelos do espago dos conhecimentos. No lugar de uma
representacdo em escalas lineares e paralelas, em piramides estruturadas em "niveis",
organizadas pela nocdo de pré-requisitos e convergindo para saberes "superiores”, a
partir de agora devemos preferir a imagem de espacos de conhecimentos emergentes,
abertos, continuos, em fluxo, ndo lineares, se reorganizando de acordo com o0s
objetivos ou 0s contextos, nos quais cada um ocupa uma posi¢ao singular e evolutiva
[...] Mas o essencial se encontra em um novo estilo de pedagogia, que favorece ao
mesmo tempo as aprendizagens personalizadas e a aprendizagem coletiva em rede.
Nesse contexto, o professor é incentivado a tornar-se um animador da inteligéncia
coletiva de seus grupos de alunos em vez de um fornecedor direto de conhecimentos
(LEVY, 1999, p. 158).

A escola, nesse aspecto, ndo pode mais se furtar da presencga dessas novas tecnologias,
em especial a presenca das redes sociais virtuais, ja que essa € uma realidade inegavel no modo
de se comunicar dos nativos digitais, ou seja, da geragdo que nasceu na era de equipamentos e
midias digitais (PALFREY; GASSER, 2011) e que hoje ocupam 0s bancos escolares no ensino
fundamental e médio. Sobre este aspecto, cabe destacar o que as Orientagdes Curriculares para
0 Ensino Médio estabelecem:
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N&o se pode negar o impacto provocado pela tecnologia de informacao e comunicacéo
na configurac&o da sociedade atual. Por um lado, tem-se a inser¢éo dessa tecnologia
no dia-a-dia da sociedade, a exigir individuos com capacitacdo para bem usa-la; por
outro lado, tem-se nessa mesma tecnologia um recurso que pode subsidiar o processo
de aprendizagem (BRASIL, 2006, p. 87).

No entanto percebe-se que a escola ndo vem sabendo lidar com essas novas tecnologias,
nem com o potencial que elas tém para a o processo de ensino-aprendizagem. O que vemos em
muitos casos &, ou a subutilizacdo desses meios como meras ferramentas de um processo de
ensino que segue as velhas praticas pedagdgicas, ou tentativas de impedir a presencas dessas
tecnologias em sala de aulas, como a proibicao de usar celular em sala de aula. Sobre esse ponto
encontramos em Levy (1999) o seguinte posicionamento

N&o se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de acompanhar
consciente e deliberadamente uma mudanga de civilizagdo que questiona
profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a cultura dos sistemas
educacionais tradicionais e sobretudo os papéis de professor e de aluno (LEVY, 1999,
p. 173).

Ou seja, se faz necessario se adequar as necessidades e exigéncias dos tempos modernos,
ou seja, a pratica pedagdgica precisa se reinventar frente a tecnologia para se adequar a ela e ao
mesmo tempo tirar proveito dela para consecucao dos objetivos da educacéo. Sobre esse aspecto
Levy (2018) destaca:

Todos os estudantes tém uma habilidade extraordinaria para usar esse tipo de
ferramenta. Agora, os professores tém que conhecer tdo bem quanto as criancas.
Sobretudo, isso tem que ser utilizado numa 6tica de aprendizagem colaborativa. Eu
acredito que o professor precisa se capacitar, porque ele s6 pode ensinar aquilo que
ele domina. Eu ndo acredito na formacdo do professor apenas para usar as redes
sociais. O professor também tem que se esforcar. Utilizar isso para si proprio. E s6
uma questdo de entrar nessa cultura. E de implementar o know-how pedagdgico,
utilizando essas ferramentas (LEVYY, 2018 [documento online no paginado]).

O cuidado, nesse ponto de vista, deve ser o de evitar no processo de ensino aprendizado
0 erro diagnosticado por Baranauskas et al (1999, p. 67) quando destaca que “¢ fato que um dos
grandes perigos que se corre com 0 uso de novas tecnologias na educacédo é cair no erro de
propagar modelos didaticos da ‘idade da pedra’, com a ajuda da tecnologia da ‘idade do
espaco’”. Dentro desse ponto de vista, podemos racionalizar que nos modelos didaticos da
“idade da pedra”, tanto o professor como as novas tecnologias, entre elas a internet, ou seja, as
tecnologias da “idade do espago” funcionam apenas como fonte de informa¢dao e ndo como
mediadores da constru¢cdo do conhecimento por parte do aluno por meio de um processo
cognitivo.

Ainda importa destacar as observacGes de Gomez (2012, p. 67)

As préticas e habitos de trabalho intelectual dos usuarios-educandos constituem
também mediagBes na sua vinculacdo educativa com as novas tecnologias. Destas
praticas surgem estere6tipos, que se faz necessario conhecer e antecipar para potenciar
0 adequado uso de qualquer meio ou tecnologia com fins educativos.

Assim, esta racionalidade da relevancia para a incorporacgao das novas tecnologias aos
processos educativos requer uma transformacdo dos processos de ensino-
aprendizagem, da estruturacdo dos conteidos, das situac@es de interacdo com eles e,
em geral, da orientacdo pedagdgica do esforco educativo no seu conjunto.
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Nesse ponto da discussao, vale a pena mencionar que um dos desafios do ensino médio
apresentados nas Diretrizes Curriculares Nacionais da Educagdo Basica “implica em refletir
sobre as praticas pedagdgicas ja consolidadas e problematiza-las no sentido de produzir a
incorporagdo das multiplas dimensdes de realizagdo do humano” (BRASIL, 2013, p. 167).
Assinala ainda que

O desenvolvimento cientifico e tecnolégico acelerado impde a escola um novo
posicionamento de vivéncia e convivéncia com 0s conhecimentos capaz de
acompanhar sua producdo acelerada. A apropriacdo de conhecimentos cientificos se
efetiva por praticas experimentais, com contextualizacdo que relacione 0s
conhecimentos com a vida, em oposi¢do a metodologias pouco ou nada ativas e sem
significado para os estudantes. [...] Por outro lado, tecnologias da informacéo e
comunicagdo modificaram e continuam modificando 0 comportamento das pessoas e
essas mudancgas devem ser incorporadas e processadas pela escola para evitar uma
nova forma de exclusdo, a digital (BRASIL, 2013, p. 167).

Tem-se, entdo, que a inclusdo das MTIC’s no contexto educacional ndo apenas ¢
importante, mas necessaria e inevitavel, como forma de contextualizar e aproximar o contetdo
dos componentes curriculares com a realidade dos alunos da era da cultura digital. Fica
evidenciado a importancia das redes sociais na formagao de um novo padrdo comunicativo e de
consumo de informacdo, e assim, apresentando-se como uma ferramenta de grande potencial
gue pode e deve ser usada no processo educacional, ainda mais em um contexto dos baixos
indices de proficiéncia que a educacéo brasileira se encontra.

No entanto, essa inclusdo ndo pode ocorrer de qualquer modo. Essa inclusdo ndo pode
se dar de forma acritica. Faz-se necessario planejar metodologias e formas de avaliagédo
adequadas as atividades a serem desenvolvidas com uso das MTIC’s, de modo a se tornarem
efetivas em suas aplicacOes. Fez-se necessario também a adaptacdo dessa tecnologia ao
processo de ensino-aprendizagem, assim como a alteragdo do proprio processo de ensino-
aprendizagem e do curriculo escolar, de modo a dar conta dessa nova realidade, isto é, adequar-
se ao novo contexto da cultura digital.

METODOLOGIA

O presente trabalho foi concebido na base dos pressupostos filoséficos, epistemoldgicos
e metodologicos com uma estrutura interpretativa pragmatica, ja que sao as acOes, situacoes,
consequéncias e aplicacdo pratica que orientaram a investigacdo. Por se tratar de um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, sendo uma situacdo tecnicamente Unica em
que h& muito mais variaveis de interesse do que pontos de dados, e ainda, se tratando de um
conjunto de acontecimentos que o pesquisador ndo tem controle das agdes (PRODANOV;
FREITAS, 2013), optou-se por realizar um estudo de caso por meio de pesquisa de campo.

A investigacdo limitou-se a verificar a importancia da ado¢do do uso das redes sociais
virtuais Facebook e WhatsApp entre alunos e profissionais da Escola Estadual Monsenhor
Honoério em Pendéncias-RN como ferramenta educacional no processo de ensino-
aprendizagem. Para tanto, para a coleta de dados fez-se uso investigacao e observacao in loco
(estudo de campo), com aplicacdo de questionarios digitais, via gforms, aos professores e equipe
pedagdgica da escola e ainda analise documental de instrumentos diagndstico da propria
instituicdo. Ja para o tratamento dos dados, por se tratar de uma pesquisa do tipo qualitativa,
utilizou-se das técnicas descritivas ndo quantificaveis que, a luz do recorte tedrico, permitiram
chegar aos resultados. Embora possa apresentar elementos quantificaveis, ndo foram utilizadas
técnicas estatisticas para a sua analise e sim a analise indutiva dos mesmos.
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RESULTADOS E DISCUSSAO
As redes sociais virtuais na estratégia pedagogica da escola

De acordo com o seu Projeto Politico Pedagogico, a escola tem como missédo a oferta
de um ensino de qualidade, garantindo a participacéo ativa da comunidade escolar, visando a
formacéo integral do aluno para o exercicio da vida profissional e para os desafios do mundo
moderno. Nesse aspecto a presenca das modernas tecnologias tem se mostrado um fator
essencial no alcance dessa missdo, haja vista a marcante presenca dessas tecnologias na vida
social, pessoal e profissional das pessoas.

Desde o ano de 2015 a escola vem adotando os aplicativos de redes sociais Facebook e
WhatsApp como ferramentas administrativo-pedagdgicas, especialmente nos processos de
ensino-aprendizagem dentro de uma proposta de inovacdo pedagogica. Essa ado¢édo se alinha
com o entendimento da escola de que

O advento das novas tecnologias, a internet e as redes sociais aceleraram o
crescimento da producdo e disseminacdo do conhecimento e de informacges, tornando
invidvel o ensino tradicional pautado exclusivamente na transmissdo oral de
informacéo, através de aulas expositivas. [...] Nesse contexto de rompimento com as
praticas tradicionais, vale destacar a importancia da insercdo das tecnologias da
informacdo e comunicacdo na sala de aula, [...] como instrumentos que pode se
constituir num grande aliado ao desenvolvimento da aprendizagem, haja vista que a
curiosidade humana tem possibilitado descobertas importantes para a sociedade
(EEMH, 2016 [documento ndo paginado]).

Essa posicdo da escola é chancelada pelos docentes da escola. Quando questionados
sobre a importancia do uso de recursos digitais na escola, mais de 90% responderam ao
questionario apontaram que o uso das tecnologias digitais é muito importante para desenvolver
uma aprendizagem mais motivadora. (54,5%) ou de grande importancia no apoio do processo
de ensino aprendizagem (36,4%). Além disso, 90,9% dos docentes acreditam que o uso das
tecnologias digitais pode aumentar o interesse do aluno (72,7% concordam totalmente e 18,2%
concordam parcialmente), como pode ser observado no Grafico 01.

Gréfico 1 — Uso da Web 2.0 como ferramentas imprescidiveis no processo de ensino.

@ Concordo totaimente
@ Concordo

© Talvez

@ Discordo

@ Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Com relacdo ao uso das redes sociais virtuais, 100% acreditam que o Facebook e o
WhatsApp podem ser utilizados como tecnologia de mediacGes pedagdgicas, sendo que 63,6%
afirmam que a escola costuma estimular o uso do Facebook e WhatsApp como ferramenta de
ensino-aprendizagem.

No caso do WhatsApp, seu uso se da em duas frentes: 1) Se tornou a principal ferramenta
de comunicacdo da comunidade escolar; e, 2) Se apresenta como extensdo da sala de aula. No
tocante aos meios de comunicac¢do da comunidade escolar, 0 WhatsApp se tornou o veiculo
“oficial” de comunicagdo da escola, em muito por contas dos grupos. Sao diversos os grupos que
se podem dizer institucionais e que servem para as mais diversas formas de comunicacéo entre
profissionais e entre os alunos.

Um outro uso comum do WhatsApp é como extensdo da sala de aula, nesse aspecto o
WhatsApp possibilita um canal de comunicacdo constante entre professores e alunos. Como
extensdo da sala de aula, o WhatsApp possibilita um processo de ensino-aprendizagem mais
colaborativo, uma vez que a ferramenta permite uma maior interacdo aluno-aluno e aluno-
professor ao ampliar o espaco e 0 meio de comunicagdo, numa perspectiva mais de educacao
voltada para a participacao ativa dos alunos na construcdo do seu conhecimento. Nesse contexto,
os docentes usam a ferramenta preferencialmente para encaminhamento de teste e exercicios
(45,5%), como espaco de orientacdo e tirar ddvidas sobre os contetdos (72,7%) e para 0
encaminhamento de contetdos curriculares (90,9%).

Por sua vez, o Facebook vem sendo usando, predominantemente, como sala de espaco
para a apresentacado virtual de trabalhos e avaliagGes escolares (54,5% dos docentes responderam
que usam o facebook como espaco para os alunos enviarem seus trabalhos). Embora ndo tenha
sido devolvido como esta finalidade, as caracteristicas dessa rede social — tais como a
possibilidade de se criar grupos publicos e/ou restritos, de se fazer “lives”, isto €, transmissoes
ao vivo pelo aplicativo e a possibilidade da combinacéo de diversas midias em uma postagem —
favorecem o uso dessa ferramenta digital como espaco de apresentagdo virtual. A vantagem esta
no fato de que o Facebook é territorio conhecido dos alunos, facilitando e estimulando a
participacao.

A relevancia das redes sociais virtuais Facebook e WhatsApp nos processos de ensino-
aprendizado

O uso da Facebook e do WhatsApp apresentam-se como relevantes ferramentas
pedagdgicas no processo de ensino-aprendizado da escola. Questionados sobre a utilizacdo do
Facebook e WhatsApp como ferramentas didaticas nas suas aulas, a totalidade dos docentes
que responderam o questionario afirmaram que o Facebook e 0 WhatsApp podem ser utilizados
como tecnologia de mediacdes pedagdgicas, sendo possivel criar ecossistemas pedagdgicos
para a aprendizagem atraves dessas redes. Destes, apenas 9,1% responderam ndo fazer uso
dessas tecnologias em suas aulas e 18,2% responderam usar raramente.
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Gréfico 2 — Uso do Facebook e WhatsApp como ferramentas didaticas.

@ Sim, frequentemente.
@ Sim, as vezes.

= ey Sim, raramente.
_- @ Mo faco uso dessas tecnologias em
L minhas aulas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

No que se refere ao Facebook, a grande vantagem em relacdo a outros aplicativos e
sistemas online — inclusive de muitos construidos com finalidade exclusiva de ser uma sala de
aula virtual — é, sem duavidas, a familiaridade dos alunos com a ferramenta. Essa familiaridade
com a ferramenta sem davidas favorece o seu uso no processo educacional. Entre os ganhos,
notadamente de destacam: 1) o fato de os alunos de sentirem mais confortaveis na realizagédo
das tarefas, ja que postar textos, videos e/ ou imagens, curtir, reagir, compartilhar e comentar
portagens de outros ja é algo natural para os alunos; 2) na qualidade das atividades, pois a
possibilidade de outras pessoas acessarem o contetdo produzido, leva os alunos a tomarem
mais cuidado na selecdo e producdo dos materiais a serem publicados; 3) ha uma maior
participacdo, interacdo e colaboragdo nos trabalhos, especialmente entre aqueles que se sente
menos confortaveis em falar e questionar em sala de aula.

Com relagcdo ao WhatsApp, este também apresenta ganhos ao processo de ensino-
aprendizagem. O principal ganho, sem duavidas, é a agilidade na comunicacdo, troca de
informac0es e aplicacdo de atividades rapidas via aplicativo. Como extenséo da sala de aula,
essa ferramenta permite ao professor disponibilizar materiais complementares diversos sem
custo para e escola e com a vantagem de os alunos disporem dos mesmos sempre a mao. 1sso
levou ao processo de ensino novas possibilidades e potencialidades. Mas também ha ganhos na
interacdo e cooperagdo entre colegas de turma e professores. Com 0s grupos das salas servido
como extensao da sala de aula, muitos alunos postam duas davidas e contribui¢Ges diretamente
no grupo. Nesse aspecto, 0 WhatsApp exerce um papel complementar a acdo do professor em
sala de aula, servido ao mesmo tempo como “termometro” das aulas e facilitador da cooperacao
entre alunos e interagdo com os professores.

Entre os problemas diagnosticados no uso das ferramentas digitais em analise destaca-
se a falta de curadoria e moderagdo nos contetdos discutidos/postados nos grupos,
especialmente no WhatsApp. Nos grupos das turmas proliferam didlogos e discussdes
particulares e desconectados com o processo educativo, muitas vezes agressivos e pejorativos.
Some-se a isso o envio de correntes, piadas, textos repetitivos e “figurinhas”, videos e imagens
de conteudos improprios, que sdo elementos possiveis de serem encontrados e que muitas vezes
enchem a caixa de entrada, fazendo com que informativos ou questionamentos relativos ao
processo educacional se percam em meio a tantas outras coisas.

Com relacdo ao Facebook, o encaminhamento de matérias jornalisticas avulsas,
compartilhamento de videos e memes ndo relacionados a pratica pedagdgica sdo os principais
elementos que atestam a falta de uma moderacéo eficaz. Outro fator que aparece como ponto
negativo é a da ndo adogdo das ferramentas por parte dos docentes em suas praticas (apenas
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18,2% dos docentes afirmam usar com alguma frequéncia o Facebook em suas aulas contra
72,7% que usam com frequéncia o WhatsApp).

Os impactos das redes sociais virtuais no processo de ensino-aprendizagem

Cabe neste ponto uma observacao preliminar. Embora a literatura aponte a importancia
do uso das MTIC’s, ndo se pode esperar que apenas essas novas tecnologias sejam suficientes
para alterar, sozinhas, para se atingir os resultados esperados na formacéo basica dos discentes.
Isto €, ndo se pode esperar melhoria educacional tdo somente pela inser¢do das MTIC’s no
contexto escolar. Faz-se necessario uma reflexdo mais profunda da aplicacdo desses recursos
diante das varias realidades e demandas dos estudantes, dos processos pedagdgicos mais amplos
da escola e da infraestrutura disponivel nos estabelecimentos de ensino, especialmente diante
da precariedade das escolas publicas.

Quando questionados sobre os resultados do uso dessas ferramentas digitais, apenas
18,2% dos docentes atestaram que os resultados alcan¢ados com o uso dessas ferramentas foram
positivos e estdo de acordo com o esperado, sendo que a maioria dos docentes (63,2%)
responderam que 0s resultados sdo positivos, mas que poderiam ser melhores.

De fato, quando se analisa 0s ganhos apresentados acima frente aos indices da escola,
percebe-se que esses ganhos, no curto prazo, ndo causaram impactos relevantes nos resultados
da escola e no nivel de aprendizagem dos alunos. Relatorios internos da escola apontam que a
taxa de evasdo da escola permaneceu na casa dos 30% e de reprovagdo girando em torno dos
10%, nos altimos trés anos (entre 2017 a 2019). Ja a média de notas vermelhas em pelo menos
dois componentes tendendo a um leve aumento no periodo pesquisado. Quando se analise a
partir das avaliacGes externas, percebe-se uma reducdo dos niveis de proficiéncia em lingua
portuguesa e matematica.

Obviamente ndo se pode esperar que apenas a utilizacdo das redes sociais virtuais seja
suficiente para reverter esses quadros, mas, se considerar inalterados os outros fatores, poder-
se-ia, como premissa, observar impactos positivos nos indices da escola a partir dos ganhos
proporcionados pelo uso das ferramentas em discussao.

Entre os elementos que podem explicar esse resultado observado esta o baixo nivel de
planejamento e visdo estratégica do uso das redes sociais Facebook e WhatsApp como
ferramentas de ensino-aprendizado. Sobre a visdo estratégica, os resultados do Diagnostico
Educacdo Conectada, que trata do grau de adocao de tecnologia na escola e identifica as areas
prioritarias para a acdo, coloca a visdo (que diz respeito ao potencial de impacto positivo que a
tecnologia pode causar na educacdo, promovendo um ensino de qualidade e que reflete as
estratégias e politicas planejadas para que as escolas atinjam seus objetivos) no nivel basico.
Segundo esse diagndstico,

E preciso aprofundar a visdo da equipe escolar em relagdo ao uso de recursos
tecnoldgicos. Parece que a maioria dos professores acredita que o uso de tecnologia
pode motivar os alunos a aprender sobre determinados contetidos. Mas essa crenca
ndo é suficiente, é preciso sistematizar as experiéncias! [...] Relna os professores e
construam rotinas de planejamento sobre o0 uso pedagodgico de recursos tecnoldgicos.
Que tal desenvolver um passo a passo para que outros educadores possam se
beneficiar dessa experiéncia? Lembre-se que registrar a pratica € uma forma de
aprimora-la! N&o esquega de incluir, na sistematizacdo, mecanismos para avaliar a
efetividade do uso de recursos tecnolégicos (MEC, 2019, p. 8-9).

As observacdes realizadas e os dados coletados corroboram o diagnostico. Embora
60,6% dos docentes que responderam ao questionario declarem que escola costuma estimular
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0 uso do Facebook e WhatsApp como ferramenta de ensino-aprendizagem, apenas 27,3%
declaram que a escola costuma planejar coletivamente o uso do Facebook e WhatsApp como
estratégia de ensino-aprendizagem.

Gréfico 3 — Planejamento do uso do Facebook e WhatsApp no PTDs dos docentes.

@ Sim, para todas as situacbes
previstas.

@ Sim, em alguns casos.
Esta previsto o uso do Facebook e

WhatsApp, mas sem descrever os
objetives e formas de avaliagio dos
resultados.

@ Méo, no meu Plano de Trabalho

Didatico ndo estd previsto o uso do

Facebook e WhatsApp.

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Além disso, embora 72,8% dos docentes afirmem utilizar o Facebook e WhatsApp como
ferramentas didaticas nas suas aulas, apenas 9,1% dos mesmos declaram esta previsto a
realizacdo das atividades com o uso do Facebook e WhatsApp, indicando objetivos e forma de
avaliacdo dos resultados em todas as situacdes, em seu Planos de Trabalhos Didaticos, como se
pode ver no Grafico 3.

O que se percebe na escola € a falta de um planejamento sistematico sobre o uso de
recursos tecnoldgico e, em especial, no tocante as redes sociais virtuais. Essa falta de
planejamento ndo reflete apenas a realidade dos docentes em suas respectivas areas e
componentes curriculares, mas principalmente reflete a realidade da instituicdo. Ndo existe no
Projeto Politico da Escola (que estd em reformulagdo) instrumentos que tratem dessa questéo.
Também ndo existe na escola plano ou politica claramente definida e registrada em algum
documento sobre o uso de recursos tecnoldgicos. O que se tem sdo a realizacdo de planejamento
apenas para atividades pontuais, desenvolvidas pelos docentes em algum momento especifico
da apresentagdo do contetudo dos componentes.

Desse modo, os resultados até aqui apresentados se alinham com o recorte teorico de
que ndo basta a inclusdo das MTIC’s de qualquer modo. Faz-se fundamentalmente necessario
0 planejamento de metodologias apropriadas para que esses recursos tecnoldgicos se tornarem
efetivos em suas aplicacOes e assim impactando positiva 0 processo de ensino-aprendizagem.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho apresenta resultados da investigacédo sobre a importancia da adogéo
do uso das redes sociais virtuais Facebook e WhatsApp entre alunos e profissionais da Escola
Estadual Monsenhor Hondrio em Pendéncias-RN como ferramenta educacional no processo de
ensino-aprendizagem. Os resultados alcancados, a partir das observacdes, apontam que a
adocdo dessas ferramentas digitais trouxe ganhos ao processo de ensino-aprendizagem ao
demostrar que houve melhorias nos aspectos relacionados ao nivel de envolvimentos dos alunos
com a resolucéo e apresentacéo das atividades avaliativas.

No entanto, quando se avalia as condi¢des gerais dos indices escolares, como elevacdo
da media das notas nas turmas e componentes curriculares e reducdo das taxas de evasao e
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reprovacgdo, percebe-se que adocdo dessas ferramentas digitais em analise ndo causaram
impactos significativos no processo de ensino-aprendizado, a despeito dos ganhos registrados.

Percebe-se que a falta de um planejamento sistemético e estratégico, a despeito do
incentivo e da adocao pela escola das ferramentas tecnoldgicas em analise aqui, tem resultado
em um uso desconectado e com uma adesdo superficial e pouco articulada por parte dos
docentes. Como resultado, tem-se que a falta de objetivos, metas e estratégias metodologicas
claramente definidas, tornam pouco ineficaz o uso do Facebook e WhatsApp como ferramenta
de ensino-aprendizagem, por ndo apresentar resultados significativos na melhoria do interesse
e do aprendizado dos alunos.

A partir desses resultados, entende-se que a ado¢do do uso das redes sociais virtuais
Facebook e WhatsApp favorece avancos na qualidade do ensino-aprendizado, devendo o seu
uso ser estimulado entre os profissionais de educacédo nas suas atividades cotidianas em sala de
aula. Entretanto, esse uso desse ser realizado em combinagdo com metodologias e
planejamentos adequados, de modo a, de fato, se tornarem importantes instrumentos de
melhorias nas condic¢des gerais da educagdo brasileira.

Ao mesmo tempo, a despeito dos grandes avancgos registrados nessa tematica, 0s
resultados especificos desse trabalho, aponta para o fato de que ainda existe um longo caminho
a ser trilhado pelos professores, alunos e gestores escolares em relacdo aos usos das novas
tecnologias da informacéo e ferramentas digitais, como as redes sociais virtuais, em todo seu
potencial no processo de ensino-aprendizagem no contexto escolar de modo generalizado, seja
pelos preconceitos ainda existente sobre a utilidade dessas ferramentas, inabilidade dos
profissionais de educacédo ou por falta de equipamentos nas escolas publicas brasileiras.

Faz-se, assim, necessario uma reflexdo mais profunda da aplicacdo desses recursos
diante das varias realidades e demandas dos estudantes, dos processos pedagogicos mais amplos
da escola e da infraestrutura disponivel nos estabelecimentos de ensino, especialmente diante
da precariedade das escolas publicas. Ha ainda muitos desafios a sua aplicacdo que precisam
serem superados, entre eles, a capacitacdo dos docentes e mudangas nas proprias metodologias
de ensino.
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RESUMO

Podemos perceber como os comportamentos, as relacGes e as formas de aprender das criancas vao se
modificando ao decorrer das geracdes, principalmente a partir da insercdo das novas tecnologias no
cotidiano e nas formas de se relacionar das criangas. Através desses instrumentos tecnoldgicos, os sujeitos
culturais podem adentrar o ciberespacgo, que é um espago de comunicagdo aberto, possivel através da
interconexdo mundial dos aparelhos tecnoldgicos. Esse espaco transcende os limites encontrados no
ambiente fisico, o que implica em novas formas de viver, agir, pensar e se comunicar. Essas novas formas
sugerem uma nova cultura, denominada por Pierre Levy (1999) cibercultura, compreendendo as formas de
ser, de interagir, de aprender e se expressar desenvolvidas pelos sujeitos culturais no ciberespago, nas
interconexdes em rede que constituem uns com os outros, e na formacdo de comunidades virtuais
estabelecidas a partir dessas interconexdes, que independem dos espagos geograficos onde 0s sujeitos estao.
O presente artigo resulta das pesquisas e estudos desenvolvidos no Mestrado em Educacao da Universidade
do Estado do Rio Grande do Norte — UERN, na linha de pesquisa Praticas Educativas, Cultura, Diversidade
e Inclusdo, e tem por objetivo compreender os procedimentos metodoldgicos para a pesquisa ha cultura que
se da nas comunidades virtuais, a partir das interconexdes entre os sujeitos culturais dentro do ciberespaco
e posteriormente compreender as praticas das criangas na plataforma de videos do YouTube e suas
aprendizagens. Para isso, foi realizada uma pesquisa bibliogréfica nas obras dos autores Pierre Levy (1999)
e Robert Kozinet (2014), trazendo reflexdes acerca da cibercultura e os procedimentos metodoldgicos para
a pesquisa netnografica, que semelhantemente a etnografia, € desenvolvida através dos principais passos
de uma pesquisa qualitativa sobre culturas e comunidades, diferindo-se, entretanto, pelo ambiente em que
estdo localizadas as comunidades, que é o ambiente online, onde as interacBes entre 0s sujeitos sdo
mediadas por aparelhos tecnoldgicos e pela internet. Através dessa pesquisa, agu¢amos o olhar para
entender como € formada a cultura em espacos virtuais e as contribui¢Oes dos sujeitos para tecimento da
inteligéncia coletiva. O estudo ainda est4d em andamento, e pretendemos agucar o olhar sobre os dados por
virem, fundamentados nos autores estudados, e que a pesquisa venha contribuir com 0s processos
educacionais, nesse entendimento da relacdo entre a cultura digital, midias digitais e as aprendizagens das
criancas.

INTRODUCAO

Atualmente percebe-se cada vez mais a necessidade de se pensar a infancia do século
XXI, rodeada pela internet e plataformas interativas digitais. Nesse mundo atual da tecnologia
e das redes, percebemos novas formas de interagir, aprender e brincar sendo construidas.
Podemos constatar este fato ao observarmos um grupo de criangas nascidas na gera¢io Alpha!?
dialogar, quase sempre o assunto principal sera voltado a tecnologia e arrisco dizer mais
especificamente ao YouTube®3. As telas, a interface digital e a rapidez da informagéo nas redes
tém atingido principalmente as criangas, nativas digitais.

9 Mestranda no Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte —
UERN. mirellasilva@alu.uern.br

10 Mestranda no Programa de Pds-Graduacgio em Educacio da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte —
UERN. marcelasilvaoliveira@alu.uern.br

11 Doutor em Estudos da Linguagem pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN e professor no
Programa de P6s-Graduagdo em Educagdo da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN.
heliojunior@uern.br

12,0 termo foi usado pela primeira vez pelo soci6logo australiano Mark McCrindle para designar as criangas que
nasceram depois do ano 2010 — a mais nova geracéo do século XXI.

13 YouTube é uma plataforma de compartilhamento de videos que possibilita ao usuario a publicacéo e o
compartilhamento de videos em formato digital, além de poder navegar e descobrir videos de seu interesse.
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Enquanto docente, participei da rotina de algumas criancas e a internet e a plataforma
de videos Youtube quase sempre esteve presente nos dialogos, nas brincadeiras e nas interagdes
entre as criangas. Era comum ouvi-las falar sobre os canais que gostavam de assistir, 0S
“Youtubers” que admiravam, os “challengers”'* que gostariam de fazer. Borddes usados por
youtubers também eram replicados em sala de aula e em outros espagos de interacdo entre
criancas, na hora do recreio elas brincavam de gravar videos e conversar com o publico
internauta, (re)produzindo contetidos que assistem.

Algumas criangas se declaravam youtubers e falavam com orgulho de seus canais,
numero de inscritos e contetdos que gostavam de criar. Ao me deparar com este cenario de
criancas ainda tdo pequenas, passei a refletir como os videos publicados na plataforma do
YouTube tem feito parte das aprendizagens das criangas atualmente, principalmente as
chamadas youtubers que néo so assistem, mas também produzem conteudos para a plataforma.

Neste sentido podemos perceber a plataforma de videos do YouTube como l6cus para
se pensar a infancia e as aprendizagens, uma vez que hd uma grande quantidade de contetdo
disponivel para as criancas gratuitamente na plataforma, além de videos produzidos por elas
mesmas, que dao visibilidade a identidades, comportamentos e praticas infantis.

Tendo em vista tamanha visibilidade e presenga do YouTube nos discursos das criancas,
€ necessario que nos debrucemos a entender mais deste veiculo da midia contemporanea e suas
relacdes nas vivéncias e aprendizagens das criancas, entendendo-as como sujeitos culturais, que
expressam seus pensamentos e opinides através de seus olhares sobre 0 mundo que os cercam.

Faz-se necessario mais pesquisas e estudos que se debrucem sobre a infancia
contemporanea pensando na relacdo entre as criancas e o mundo digital, para que consigamos
ressignificar praticas educacionais que atendam as necessidades das criangas nativas digitais
gue nos confrontam a todo momento sendo autores de si.

A NETNOGRAFIA COMO METODOLOGIA DE PESQUISA

Ao estudarmos o contexto das novas tecnologias, da internet e redes sociais, entendemos
que a construgdo e o compartilhamento dos videos postados na internet influenciam também a
construcdo social da realidade, e estabelece lagos sociais entre sujeitos pertencentes a
comunidades virtuais, produzindo cultura, que neste caso é chamada de cultura digital, e
entendida como as manifestacbes de cultura nas redes mediadas por um instrumento
tecnoldgico.

Diante deste cenéario e da popularizacdo dos instrumentos tecnologicos e de cada vez
mais estarem presentes na rotina dos sujeitos, podemos refletir que somente a imersdo na
realidade fisica dos grupos sociais ndo é mais suficiente para compreender a sociedade atual. E
preciso imergir nas manifestacdes culturais através da internet para se obter uma maior
abrangéncia no estudo da sociedade.

Para isso foi que o autor Robert Kozinet (2014) pensou a netnografia, trazendo técnicas
de estudo para compreender a cultura em ambito virtual, entre os sujeitos mediados por
aparelhos tecnologicos.

Para compreendermos a netnografia, precisamos ter em mente a etnografia, uma
abordagem antropoldgica, utilizada principalmente para estudos culturais em ciéncias sociais e
sua principal caracteristica € combinar metodologias para a partir das relacfes entre 0s sujeitos,
compreender uma determinada cultura: “a imersao do pesquisador no grupo a ser estudado e a

14 A palavra challenge significa desafio em inglés.
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sua convivéncia com a cultura local para entender, ou melhor, mergulhar no modo de ver e
pensar o mundo daquele grupo, a fim de poder falar sobre ele.” (MARTINS, 2012, p. 1).

Dentre as metodologias utilizadas, as mais comuns séo a observacdo participante,
entrevistas, analise de discurso e analise documentaria, buscando entender os significados da
vida a partir da perspectiva dos membros do grupo. (HOBBS, 2006). A etnografia tem
perspectiva flexivel e de bricolagem, estando continuamente sendo adaptada a diferentes
campos de saber e questfes de pesquisa, tempo, preferéncias e inovaces metodoldgicas.
(KOZINET, 2014)

Neste sentido, a partir da entrada das midias digitais e das redes sociais em nosso
cotidiano, surge a necessidade de uma etnografia que possa mergulhar nestes novos espacos de
interacdo, que ndo sao fisicos, e que vém influenciando nos modos de ser, agir e estar das
pessoas: “A netnografia, entdo, desenvolve processo semelhante a etnografia, mas em espago
virtual. Os frequentadores da Web, ou melhor, os internautas sdo pessoas que expdem suas
ideias, opinides, influenciam e sdo influenciadas umas pelas outras” (MARTINS, 2012, p. 3)

Entretanto, ha ainda algumas diferencas entre a etnografia e a netnografia, ainda que
uma tenha surgido a partir da outra. Na etnografia o pesquisador estd imerso em uma
comunidade com localizagao fixa, a fim de participar do cotidiano de uma cultura, por outro
lado, na netnografia ndo ha um local fisico fixo para se estar imerso, mas a cultura pesquisada
se desenvolve no ciberespago:

Enquanto a etnografia se propde a pesquisar as culturas em seus locais, ou seja, no
habitat de um determinado povo ou grupo social, a netnografia busca estudar essas
comunidades culturais sem uma localizagdo fisica fixa, por estarem alocadas no
ciberespaco, mas que influenciam tanto ou mais que as tradicionais culturas, em
relacdo ao modo de ser, agir, pensar e ser, dos grupos e pessoas frequentadoras desses
novos ambientes constituidos no espaco cibernético. (FERRO, 2015, p. 3-4)

Sendo assim, no contexto da cultura digital, a netnografia torna-se relevante para o
estudo das comunidades que se formam no ciberespaco e se difere de outra pesquisa qualitativa
na internet porque “oferece, sob a rubrica de um unico termo, um conjunto rigoroso de diretrizes
para a realizacdo de etnografia mediada por computador e também, de maneira importante, sua
integragdo com outras formas de pesquisa cultural.” (KOZINET, 2014, p. 23). Portanto, vamos
agora entender quais sdo 0s principais passos para desenvolver uma pesquisa netnogréafica, de
acordo com o autor Robert Kozinet (2014)

A pesquisa netnogréafica é desenvolvida através de seis principais passos: planejamento
do estudo, entrada, coleta de dados, interpretacdo, garantia de padrdes éticos e representacao da
pesquisa. (KOZINET, 2014).

De acordo com o Kozinet (2014), a primeira etapa para a pesquisa netnografica é o
planejamento do estudo. Antes de qualquer outra coisa, 0 pesquisador precisa refletir e
determinar o que quer estudar, formulando objetivos, questdes e problematicas iniciais, e em
seguida, definir como vai buscar essas respostas. Apesar de serem necessarias as questoes
iniciais, é provavel que ao longo do processo elas se modifiquem, a partir do contato com a
comunidade e o desenrolar da pesquisa.

Definido o foco da pesquisa, é preciso encontrar lugares apropriados para investigar as
questdes formuladas. Para isso, ainda na etapa de planejamento do estudo, pode ser feita uma
busca de comunidades online, utilizando palavras-chaves do tema pesquisado. E importante
analisar bem as comunidades antes de escolher uma, familiarizando-se com elas através da
observacdo, refletindo sobre qual podera ajudar a responder as questdes de pesquisa e quais
caracteristicas seriam mais bem aproveitadas na pesquisa.
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As comunidades online sdo diversas em suas estruturas e possibilidades de interagéo, e
podem variar através de varias caracteristicas:

Eles variam nos tipos de conversas que travam (brincalhona e relacionada a jogos,
social, informacional), na interface de usudrio (textual, gréafica, dudio, audiovisual),
nas suas orientacdes temporais (sincrénica/tempo real, assincrona/ com defasagem de
tempo) e em suas modalidades interpessoais e hierarquias de comunicac@es implicitas
(transmisséo individual, um para um, grupo). (KOZINET, 2014, p. 83)

Pensando nisso, na hora de escolher adentrar em uma comunidade online, é importante
estabelecer, previamente, critérios que entrelacem seu foco e questfes de pesquisa. Devem ser
observados a atividade da comunidade, ler as principais interagcfes dos membros, examinar
arquivos, observar se existem interativas, diversas e regulares comunicacdes entre 0s membros,
que abranjam diversos participantes e sejam ricas em dados, uma vez que S0 essas
comunicac0es e interacdes que vao dar ao pesquisador subsidios para atender seus objetivos e
proporcionar possiveis respostas a suas questdes iniciais da pesquisa.

Percebendo qual comunidade pode potencialmente responder aos objetivos e questdes
de sua pesquisa, segue-se para 0 proximo passo: a entrada. Na etapa de entrada é que se
estabelece o primeiro contato entre o professor e os membros da comunidade online. E
importante estarem claros para o pesquisador seu foco, questdes de pesquisa, a forma como vai
abordar a comunidade, o estilo de participacdo que vai ter nela e o porqué de ter optado por
aquela comunidade em especifico.

Para o primeiro contato, o pesquisador pode se identificar, e ser criativo na abordagem.
Nesta etapa, ele ja vai conhecer um pouco da comunidade pelos estudos iniciais feitos, entéo, é
interessante despender tempo e energia para com criatividade, fazer seu primeiro contato: “Ao
emergir do anonimato espreitador escuro para a luz de um dia comunal online, vocé quer ter
algo mais a dizer além de “Eu sou aluno/professor na Univeridade ABC e eu quero estudar
vocés”. Seja criativo. Elabore sua entrada com minucia e exatiddao.” (KOZINET, 2014, p. 90)

A partir da entrada na comunidade escolhida e o primeiro contato, € hora da coleta de
dados. Partindo da perspectiva de que a netnografia € o envolvimento intrinseco com a
comunidade, a etapa de coleta de dados exige 0 mesmo envolvimento, engajamento, interagcdo
e relacdo que foi empregado na entrada e primeiro contato. Na netnografia, a etapa de coleta de
dados é também sinénimo de comunicacdo, e conexdo com 0s membros da comunidade, uma
vez que 0 pesquisador estd sendo participante daquela cultura. Isso € o que a torna uma
metodologia diferenciada.

A partir do primeiro contato, o pesquisador j& deve buscar estar envolvido nas praticas
culturais da comunidade, o que ndo significa, no entanto, que o netnografo precisa estar em
todos os dialogos da comunidade, mas estar presente e visivel a todos os membros, contribuindo
ativamente. O netndgrafo tem a tarefa de buscar aprender, absorvendo cultura, aprendendo
regras e técnicas e ganhando senso de pertenca, postando comentarios, fazendo perguntas
analisando e avaliando.

No sentido pratico, de acordo com Kozinet (2014) a etapa de analise de dados inclui a
captura de trés diferentes dados: os arquivais, que sdo comunicacdes preexistentes dos membros
da comunidade online, em cuja criagdo o pesquisador ndo esta diretamente envolvido; os
extraidos, que sdo os dados que o pesquisador cria juntamente com os demais membros da
comunidade, podendo ser postagens, entrevistas ou bate-papo; e as notas de campo, que sdo as
observagdes feitas e registradas pelo proprio pesquisador ao decorrer da pesquisa. Esta etapa
precisa ser cuidadosamente pensada e executada, com organizacédo e prudéncia. (KOZINET,
2014)
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E preciso atentar ndo s6 para as mensagens que sdo digitadas, mas aos entornos dela,
em todos os seus detalhes: “Nem toda informacao importante ¢ veiculada em letras e numeros.
N&o negligencie dados visuais e graficos. Preste atencdo as cores de fundo e estilos de fontes,
assim como a representacdes graficas mais explicitas, como desenhos, emoticons e fotografias”
(KOZINET, 2014, p. 102), ou seja, 0s dados visuais podem transmitir informacg6es e contetdos
emocionais que algumas vezes, sdo omitidos das mensagens em textos, ou audios.

As pesquisas netnograficas ndo sdo apenas interpretacfes de falas singulares de sujeitos
individuais, mas analisa e infere sobre questdes culturais que envolvem toda a comunidade
online, desde formas de comunicacdo e conexdo, até hierarquias que sdo estabelecidas e
perpetuadas ou modificadas, pode analisar também sistemas de significado compartilhados
entre os participantes da comunidade, além de outros comportamentos: “As netnografias sdo
apropriadas para coletar mais do que perspectivas ou significados pessoais. Elas também sdo
uteis para analises de muitos dos aspectos culturais de fendmenos sociais online” (KOZINET,
2014, p. 79).

Na netnografia, além dos dados coletados no ambiente online, também séo importantes
as notas de campo reflexivas do proprio pesquisador, que vai escrevendo enquanto observa a
comunidade. A etapa de analise de dados ndo pode ser dissociada do processo de observacao,
uma vez que estas observagoes ajudam ao netnografo decifrar possiveis razdes por tras de acoes
culturais:

Por meio dessas reflexdes escritas, 0 netnografo registra seu percurso de forasteiro
para participante, seu aprendizado das linguagens, rituais e praticas, assim como seu
envolvimento em uma rede social de significados e personalidades. Essas notas de
campo com frequéncia fornecem entendimentos fundamentais do que a cultura online
é e 0 que ela faz (KOZINET, 2014, p. 110)

Partindo para a proxima etapa que compde a pesquisa netnogréafica, faz-se a analise dos
dados coletados. Kozinet (2014) afirma que, de forma geral, a analise de dados abrange todo o
processo de “transformar os produtos coletados da participagdo e da observagao netnografica —
os diversos arquivos de texto e graficos baixados, as capturas de tela, as transcri¢cbes de
entrevistas online, as notas de campo reflexivas — em uma representagido acabada da pesquisa”
(KOZINET, 2014, p. 114)

Sao importantes nesta etapa os seguintes passos analiticos: codificagdo, separando os
dados em unidades e criando codigos e classificacGes para cada grupo; abstracdo e comparacéo,
em que os materiais que foram classificados sdo filtrados para identificar expressoes, relagoes
e diferencas entre os dados; verificacdo e refinamento, em que hd o retorno ao campo para
verificar e refinar a compreensdo dos padrdes, elementos comuns e diferencas; generalizacéo,
que cobrem ou explicam as consisténcias no conjunto de dados e por ultimo teorizacdo, que
confronta as generalizagdes a partir dos dados com conhecimentos e teorias:

A interpretacdo se inicia decompondo o texto em seus elementos constituintes,
classificando-os, encontrando padrdes entre eles que os relacionem, analisando todos
os seus elementos, indagando sobre a motivacéo por tras deles, testando e comparando
com dados adicionais, e, depois, lendo-os para a cultura que eles representam.
(KOZINET, 2014, p. 119)

Em todas as etapas de andlise, o pesquisador deve se perguntar constantemente,
buscando explicagdes para o porqué aquela interacdo ocorreu na postagem, qual a intencdo do
participante da comunidade ao publicar aquilo, que mensagem ele quer comunicar, e 0 que esta
empregado além das palavras que ele utilizou. Pode-se aprender muito sobre uma comunidade
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através das postagens de seus membros: “De uma postagem, aprendemos sobre as praticas
rituais da comunidade, algumas de suas motivacgdes centrais e interesses topicos, e as praticas
conversacionais usadas para construir e manter a comunidade” (KOZINET, 2014, p. 119)

Apesar de a netnografia ser uma pesquisa na internet, através de interagdes online que
sdo publicas a qualquer pessoa com um computador que tenha acesso a internet, também ¢é
importante se preocupar com a ética da pesquisa, 0 que nos leva ao penultimo passo da pesquisa
netnogréafica: padrbes éticos da pesquisa.

E importante, desde o inicio, a honestidade do pesquisador para com a comunidade que
ele vai adentrar, deixando claro sua presenca e suas inten¢des no grupo, também é preciso pedir
autorizacdo aos membros para incluir e publicar suas mensagens no resultado da pesquisa, até
mesmo se forem pseuddnimos:

Assim, desde o inicio da pesquisa até o fim, a boa ética na pesquisa netnografica
determina que o pesquisador: se identifique abertamente e com precisdo, evitando
qualquer engano; descreva abertamente e com precisao seu propésito de pesquisa para
interagir com membros da comunidade; e fornega uma descricéo acessivel, relevante
e exata de seu foco e interesse de pesquisa. (KOZINET, 2014, p. 139)

Outro passo importante e inicial que faz parte dos critérios de uma boa e qualificada
pesquisa € a revisdo de literatura, ou estado da arte, que resulta em uma maior credibilidade e
aprofundamento a pesquisa. “O critério de conhecimento ¢, portanto, definido como a medida
em que o texto netnografico reconhece e é conhecedor da literatura e das abordagens de
pesquisa que sdo relevantes para sua investigacao” (KOZINET, 2014, p. 154). A partir desse
conhecimento inicial, o pesquisador pode refinar seus objetivos, aperfeicoar sua questdo
problema e definir quais as melhores abordagens e procedimentos metodoldgicos para atingi-
los dentro de sua pesquisa.

A partir do estado da arte, estudo do conhecimento inicial sobre o tema de interesse do
pesquisador, é possivel perceber o que ja estd sendo pesquisado e também o que ainda néo foi
descoberto/investigado. Isso nos leva a pensar no quinto critério da pesquisa netnogréafica: a
inovacao.

No contexto da cultura digital, a netnografia torna-se relevante para o estudo das
comunidades que se formam no ciberespaco e pelas influéncias exercidas neste sobre seus
participantes e sobre a propria realidade.

Portanto, entendendo a plataforma de videos do YouTube como uma comunidade
virtual, em que ha cultura tanto nos contetdos dos videos publicados, quanto nos comentarios
feitos por telespectadores que encontram naquele canal lagos com o youtuber e os demais
inscritos (membros) da comunidade, adentraremos nos canais das criangas participantes da
pesquisa, estando imersos por um periodo nesta cultura e realizando a pesquisa netnogréfica.

A CIBERCULTURA NAS INTERCONEXOES EM REDE

Para compreender a cibercultura, ou cultura digital, podemos pensar primeiramente no
meio pelo qual ela emerge, o ciberespago, que ¢ definido por Levy (1999, p.92) como “o espago
da comunicacdo aberto pela interconexao mundial dos computadores e das memorias dos
computadores”. Esse ambiente, que ndo ¢ fisico, mas virtual, transcende os limites encontrados
no ambiente fisico, o que implica em novas formas de viver, agir, pensar € se comunicar.

No ciberespago, organizamo-nos e agimos de maneira especifica, como promotores e
receptores da cibercultura. Para Levy (1999 p. 17) esta cultura digital ¢ “o conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, atitudes, modos de pensamento e de valores que se
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desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago”, ou seja, modos de ser, de se
comunicar, de aprender, de socializar que os sujeitos vivenciam no ciberespaco e nas conexdes
em rede que os aparelhos tecnolégicos e a internet possibilitam.

Acredita-se que na cultura digital o real e o virtual ndo sdo oposi¢Bes, mas
complementaridade. O virtual existe no real, representando a realidade simbdlica e abstrata. A
virtualidade especifica do ambiente digital, por sua vez, esta ligada a desterritorializacdo, uma
Vvez que ndo possui um lugar fisico especifico onde ela acontece. “E virtual toda entidade
‘desterritorializada’, capaz de gerar diversas manifestacdes concretas em diferentes momentos
e locais determinados, sem, contudo, estar ela mesma presa a um lugar ou tempo em particular”
(LEVY, 1999, p. 47). Embora dependa de instrumentos fisicos que sustentam a existéncia do
ciberespago, mas ndo é exatamente nestes que esta 0 ambiente virtual.

A partilha de experiéncias nas comunidades virtuais acaba por potencializar os saberes,
as imaginacOes e as energias de cada um de seus membros (LEVY, 1999). A inteligéncia
coletiva, ndo somente contribui para a expansao do conhecimento, mas também para que cada
um dos sujeitos culturais colabore de fato com a construcao desse conhecimento, sem depender
de uma autoridade que o legitime.

Ao mesmo tempo que a cibercultura se configura como plural e aberta, existindo através
das comunidades virtuais, e promovendo a inteligéncia coletiva, ou seja, a partilha de saberes
de forma horizontal, pode tornar-se também excludente, para aqueles que ainda ndo
mergulharam nela. Por isso, Lévy (1999) a chama de remédio e veneno:

Devido a seu aspecto participativo, socializante, descompartimentalizante,
emancipador, a inteligéncia coletiva proposta pela cibercultura constitui um dos melhores
remédios para o ritmo desestabilizante, por vezes excludente, da mutacdo técnica. Mas neste
mesmo movimento, a inteligéncia coletiva trabalha ativamente para a aceleracdo dessa
mutacdo. [...] a inteligéncia coletiva que favorece a cibercultura € a0 mesmo tempo um veneno
para aqueles que dela ndo participam (e ninguém pode participar completamente dela, de tdo
vasta e multiforme que é) e um remédio para aqueles que mergulham em seus turbilhdes e
conseguem controlar a propria deriva no meio de suas correntes. (LEVY, 1999, p. 32)

Além disso, a forma como nos organizamos socialmente no ciberespaco pode
influenciar nas decisbes que tomamos fora dele, o que Levy (1999) aponta como
ciberdemocracia. Segundo o autor, a quebra de fronteiras no ciberespago proporciona uma nova
consciéncia politica nos sujeitos, uma vez que, no mundo virtual, ndo ha o controle das
tradicionais forcas controladoras do mundo fisico: estatal, e policial. (MARI, 2015)

Neste sentido, 0 ambiente do ciberespaco oferece mais liberdade de expressao para cada
usuario, e isso impacta na mudanca de posicao da passividade, geralmente experimentada pelos
sujeitos no mundo real, o que pode levar a mudangas politicas: “A ciberdemocracia pressupde
que a ideia de Estado esteja descolada da ideia de territorio, principalmente no que se refere a
seus aspectos mais culturais e antropologicos.” (MARI, 2015, p. 6)

Diante deste cenario e da popularizacdo dos aparelhos tecnologicos que permitem a seus
usuarios se conectarem e interagirem em realidades virtuais de forma cada vez mais frequente,
e 0 quanto essas conexdes tém refletido no mundo real, percebemos a cultura digital se
formando nos ambientes virtuais.

Por isso € que trazemos como forma de imersdo na cultura digital a metodologia de
pesquisa o estudo netnografico. (KOZINET, 2014)

A CIBERCULTURA NAS INTERCONEXOES INFANTIS
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Nesta etapa, teremos como campo de estudo o espaco virtual da plataforma de videos
YouTube que de acordo com Burgess e Green (2009), foi “Fundado por Chad Hurley, Steve
Chen e Jawed Karim, ex-funcionarios do site de comércio on-line PayPal e langado oficialmente
em junho de 2005.” (BURGESS e GREEN, 2009, p. 17). A plataforma oferece aos usuarios a
possibilidade de fazerem upload, publicar e assistir videos em streaming de maneira simples,
além de poder se conectar com amigos, caracterizando-a também como uma rede social.

A plataforma de videos funciona em um sistema de cocriagdo pela YouTube Inc,
usuarios que criam conteudos para o site e pela audiéncia atraida por esse conteudo, que
constituem um grupo diversificado de participantes. Sendo assim, este campo de estudo foi
escolhido por possuir um vasto repertorio de videos com comportamentos, atitudes e
sentimentos de seus criadores de conteido (youtubers).

Tendo em vista que a pesquisa estd em andamento, ainda ndo concluimos a investigacao
netnogréafica e por isso, ainda ha resultados por virem acerca da atividade infantil na plataforma
do YouTube e suas aprendizagens a partir das interconexdes que estabelecem na plataforma em
comunidade, produzindo cultura.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir do estudo realizado, entendemos a cibercultura como as formas de ser, de
interagir, de aprender e se expressar desenvolvidas pelos sujeitos culturais no ciberespaco, nas
interconexdes em rede que constituem uns com 0s outros, e na formacdo de comunidades
virtuais estabelecidas a partir dessas interconexdes, que independem dos espac¢os geograficos
onde os sujeitos estdo. Compreendemos que uma das maiores contribui¢des desta cibercultura,
é a possibilidade de partilha de saberes entre 0s membros das comunidades virtuais, de forma
horizontal, sem uma autoridade que os legitime e a liberdade de expresséo, favorecendo a uma
postura mais ativa e menos passiva.

Entendemos a pesquisa netnogréfica como possibilidade de imersdo nessa cultura
digital, através de seis principais etapas: planejamento do estudo, entrada, coleta de dados,
interpretacdo, garantia de padrdes éticos e representacao da pesquisa, objetivando compreender
a cultura que se da nas comunidades virtuais, através da imersdo e participacao ativa nelas.

O estudo ainda esta em andamento, e pretendemos agucar o olhar sobre os dados por
virem, fundamentados nos autores estudados, e que a pesquisa venha contribuir com o0s
processos educacionais, nesse entendimento da relacdo entre a cultura digital, midias digitais e
as aprendizagens das criangas.
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ESTADO DA ARTE: pesquisas sobre o YouTube e sua relevancia no ensino de historia
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RESUMO

As tecnologias de comunicacdo e de informacdo tém contribuido sensivelmente como processos de
mudanca nas relagdes sociais, nos modos de se comunicar e de convivéncia. Na educacgdo, a internet, o
computador, o celular e as redes sociais inauguram novos modos de percep¢do do mundo e de acesso a
informac&o, que impactam nos processos de ensino e de aprendizagem. O You Tube, uma das principais
plataformas midiaticas de acesso a conteddos audiovisuais, apresenta diversos assuntos com tematicas
educacionais, entres esses, observamos especialmente os contedos relativos ao ensino de Historia.
Portanto, o objetivo deste trabalho é apresentar um estado da arte composto por trabalhos relativos ao
Youtube e seu uso no ensino de Histéria. Buscamos identificar os principais referenciais teéricos, as
metodologias adotadas e as conclus@es presentes nesses trabalhos, para construirmos uma visdo panoramica
do campo de estudos em que se situa nossa pesquisa de Mestrado. Essas pesquisas apresentam um grande
valor académico, pois possibilitam a outras pesquisas, 0 acesso a tematicas, objetivos e caminhos sobre
investigac@es ja realizadas. Para o presente trabalho estabelecemos como recorte temporal, as dissertag6es
produzidas entre os anos de 2016 a 2021, disponiveis na plataforma da CAPES, além dos artigos cientificos
produzidos de 2016 a 2022, disponiveis no Google Académico.

Palavras-chave: Estado da Arte, Tecnologias de Comunicacdo e Informagdo, You Tube, Ensino de
Historia.

INTRODUCAO

Com o avanco das tecnologias, as informacdes e as comunicacdes vao se tornando a
cada dia de facil acesso a populagdo. Este desenvolvimento tecnoldgico proporcionou novas
relacdes entre as pessoas, especialmente entre elas com os espagos de educacgdo, pois causou
uma maior ampliacdo de sua socializacdo, a partir de conteidos que podem chegar de forma
diversificada, facilitando o acesso a informacdo e abrindo para novas possibilidades de
construcdo de conhecimento.

O YouTube nasceu desse contexto de avancos tecnoldgicos informacionais e
comunicacionais, a0 mesmo tempo em que as provocou. Ele foi langado em 2005 por Chad
Hurley, Steve Chen e Jawed Karim. Ap6s um ano de existéncia, seus criadores o venderam para
em 2006 para a Google. A plataforma surgiu com uma nova proposta que inovou 0 acesso
rapido e facil a contetdos audiovisuais. O YouTube como uma plataforma digital, vem
aproximando a cada dia a populacdo a temas importantes, mas nem sempre sao tratados com
comprometimento.

Para Mota e Pedrinho (2009), o YouTube é uma plataforma que, diferente dos sites de
internet, apresenta uma facilidade no compartilhamento e na simplicidade nos uploads. Os
autores enfatizam suas caracteristicas de cultura participativa e que, apesar de se tratar de uma
rede que possibilita ao usuario produzir e divulgar publicamente seus proprios videos, também
oferecem a eles a possibilidade de retorno financeiro, em alguns casos bastante lucrativos, além
de notoriedade. Este status acaba por criar uma categoria de usuarios cujo nome se confunde
com seu papel, o de influenciadores.
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No Brasil, 97% dos usuarios da internet acessam o YouTube pelo menos uma vez por
dia, superando a audiéncia da televisdo nas faixas etarias de 18 a 36 anos. No campo da
educacdo essa plataforma incrementando a cada dia diversos canais que apresentam seus
contetdos relacionados as mais diversas areas do conhecimento, tanto com producgdes
realizadas por institui¢des de ensino dos diferentes niveis, quanto por profissionais da educacao,
até usuarios que produzem contetdos que podem ser considerados como curiosidades. Para a
educacao e o ensino de historia, algumas videoaulas presentes nos canais do YouTube, podem
se destacar pelo dinamismo, pelas informacdes didaticas e pela facilidade de acesso.

Assim, esse trabalho tem o objetivo de apresentar um estado da arte com base em
trabalhos encontrados no Catalogo de Teses e Dissertacdes da Capes, além do catalogo de
artigos cientificos disponibilizados no Google Académico, buscando compor uma quadro das
pesquisa publicadas entre 2016 e 2021, que abordam o YouTube e 0 seu uso no ensino de
Historia.

REFERENCIAL TEORICO
Estado da Arte

O estado da arte € um trabalho dirigido ao mapeamento de temas importantes inseridos
em diversas producdes académicas, como artigos, dissertacfes e teses, com o objetivo de
construir um quadro com as abordagens, as metodologias, as principais referéncias e conclusfes
relativas a um determinado tema. Segundo Romanowski e Ens (2006), os trabalhos
caracterizados como estado da arte vem prestando um papel muito importante para a educacéo,
ja que nos ultimos anos se acentuou a producdo cientifica nessa area. Além disso, é importante
entender que a analise desses trabalhos também consegue identificar as mudancas e inovagoes
presentes em determinadas areas do conhecimento. Assim,

A realizacdo destes balancos possibilita contribuir com a organizagdo e analise na
definigdo de um campo, uma area, além de indicar possiveis contribui¢6es da pesquisa
para com as rupturas sociais. A anélise do campo investigativo é fundamental neste
tempo de intensas mudancas associadas aos avangos crescentes da ciéncia e da
tecnologia. (ROMANOWSKI, ENS, 2006, p. 39)

Os autores, Romanowski e Ens (2006) mostram que os textos cientificos produzidos
com o caréter de estados da arte ndo se limitam apenas em identificar as produgdes, mas tambem
analisa-las, compreendendo os enfoques tedricos, e também as evolucdes e possiveis
contradicOes existentes.

Andlise das Dissertacgdes e Teses

Para conseguirmos encontrar as dissertacbes e as teses, bases das analises deste
trabalho, pesquisamos no Catdlogo de Teses e DissertacGes da Capes as palavras-chaves
YouTube e Ensino de Histdria.

O propdsito desta investigacao é encontrar as dissertacoes, teses e artigos produzidos
entre os anos de 2016 a 2021, sobre Ensino de Historia e o YouTube. E importante destacar que
esse periodo foi escolhido, pois é a partir dele que se encontra uma maior producéo de trabalhos.

Foram encontradas onze dissertacdes e uma tese, sendo nove delas submetidas como
requisito parcial para obtencdo do grau de Mestre em Ensino de Histdria, no programa de Pos-
Graduagdo PROFHISTORIA — Mestrado Profissional em Ensino de Historia; uma dissertacio
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submetida ao Programa de Pos-Graduagdo em Historia do Instituto de Filosofia e Ciéncias
Humanas da UFRGS, como requisito parcial para a obtencédo do titulo de mestre em Ensino de
Histdria; e outra dissertacdo é produzida pelo programa de Pos-graduacdo em Educacdo, da
Universidade do Estado de Santa Catarina como requisito parcial para a obtencao do grau de
mestre em educacgdo. Ja a tese de pesquisa encontrada ndo possui divulgacao autorizada, ficando
a andlise circunscrita apenas ao resumo disponivel no banco de dados da CAPES.

Para melhorar o entendimento sobre as dissertagOes e teses apresentadas, iremos
descrever os objetivos presentes nas producfes. Abaixo, primeiramente, apresento uma tabela
que mostra as principais informagdes sobre as dissertagfes de mestrado e a tese abordadas.

Tabela 1: Tabela de informag6es sobre as dissertagdes e teses

Autor\a (Titulo Ano |Programa |Tipo de Palavras chave |Instituicdo de
publicacdo Ensino
Superior
Jackes Educacao 2016 |Educacéo: |Dissertacdo |Ensino De Universidade
Alves De [Histérica E Teoria E Historia — Federal Do
Oliveira |Aprendizagem Pratica De Educacéo Parana
Da “Historia Ensino Historica -
Dificil” Em Aprendizagem
Videos De Historica —
Youtube “Historia Dificil”
— Videos Do
Youtube
Descobrimento [2017|Ensino De |Dissertacdo |Descobrimento; [Universidade
Ederson [Ou Histdria Youtube; Ensino |Federal De
Gaike Da |Encobrimento: Historia; Santa Maria
Rosa Como O indigenas
Youtube Mostra
Os Indigenas
No Momento
Da Chegada
Dos Portugueses
Ricardo [Pensando Com [2018|Ensino De |Dissertacdo |Ensino De Universidade
Eusebio  [O Outro: A Histdria Histdria, Cultura |Federal Do Rio
Valentini Tematica Visual, Relagdes [Grande Do Sul
Indigena E As Etnico-Raciais,
Possibilidades Midias, Povos
Didaticas Nos Indigenas.
Videos Do
Youtube
Raquel Ensino De 2018|Ensino De |Dissertagdo [Ensino De Universidade
Elison Histdria Por Histdria Histdria; Histdria |Federal Rural
Costa Meio Do Canal Publica; Histéria [Do Rio De
Quinhoar No Digital; Producéo |Janeiro
Youtube E Difusdo De
Narrativas
Historicas; Ensino
E Aprendizagem
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DADE

Em Espacos Néo
Formais; Canal
No Youtube:
Quinhoar
Tales Do Youtube A |2019 [Educacdo |Dissertagdo |Youtube; Universidade
Hiroshi  [Escola: Cibercultura; Do Estado De
Medeiros [Controversias Redes Sociais Santa Catarina
Kamigouc [Em Contetdos Digitais;
hi De Historia Ensino De
Abordados Por Historia;
Youtubers Préaticas Docentes.
Gabriel  |Canal "Outra  |2019(Ensino De [Dissertacdo [Ensino De Universidade
Cunha Historia™: O Historia Historia; Federal Do
Mendes  [Uso Do Profhistoria; Estado Do Rio
Youtube Como Histdria Digital; |De Janeiro
Ferramenta Youtube;
Pedag0gica Para Fake News
O Ensino De
Historia
Tarsio Experiéncias  |2020|Educacdo |Tese Formacéo; Universidade
Roberto  [Formativas Em Cibercultura; Federal Da
Lopes Historia No Ensino De Bahia
Macedo [Youtube Historia;
Inspiradas Na Ludicidade
Série Televisiva
Game Of
Thrones
Milton Apropriacbes  |2020[Ensino De ([Dissertacdo [Ensino De Universidade
Garcia Digitais Da Historia Historia. Historia |Federal De S&o
Silva Histdria: Entre Publica. Youtube. |Paulo
A EscolaE O Canal Nostalgia.
Espaco Publico. Profhistoria
Bruno O Youtube 2021 |Ensino De |Dissertacdo |Professor Universidade
Pereira Como Historia Youtuber; Estadual De
Ferreira  [Ferramenta Youtube; Maringa
Pedagogica No Videoaula; Canal
Ensino De De Historia.
Historia
Pedro Professores 2021 |Ensino De |Dissertacdo |Ensino De Universidade
Botelho |Youtubers E Histéria Histdria; Youtube;|Federal De
Rocha Ensino De Professor Pernambuco
Histdria: Youtuber; Saberes
Saberes, Docentes
Préaticas E
Narrativas Na
Cultura Digital
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Arioli Youtube Para O {2021 |Ensino De |Dissertacdo |Ensino De Universidade
Domingos |Ensino De Historia Historia; Federal De
Dos Reis [Historia: Historia Publica; |Santa Maria
Helfer Tutorial Para A Videos Na

Selecao E Internet

Utilizacdo De

Audiovisuais
Mauricio [Ensino De 2021 |Ensino De |Dissertacdo |Ensino De Universidade
Da Silva [Historia E Historia Historia; Midia; |Federal De

Midia: Analise Difusdo De Mato Grosso

De Videoaulas Narrativas

No Youtube — Historicas;

Um Estudo De Videoaulas

Caso

Fonte: Produzida pela autora, 2022.

Verificando pontos relevantes dos dados sobre as dissertacGes e teses, constatamos que
uma dissertacdo foi concluida em 2016, uma em 2017, duas em 2018, duas em 2019, uma em
2020 e quatro em 2021. A tese foi produzida no ano de 2020.

Grafico 1: Ano das publicacfes das Teses e Dissertacdes

Ano de publicacdo

20 | 2021 | 2021 | 2021
2020 § 2020
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Em relacdo a regido e os estados que as producdes foram realizadas, foi verificado que
o Sul do Brasil tem 6 dissertacOes e teses, 0 Nordeste com 2, o Sudeste com 3 e Centro-Oeste
com 1. Segue abaixo o grafico para melhor entendimento.
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Gréfico 2: Quantidade de Teses e Dissertacdes por Estado

Quantidade de Teses e Dissertacgdes por Estado

Santa Catarina I

Rio de Janeiro I
Bahia I
Sdo Paulo I

Parand I
Pernambuco I
Mato Grosso I

Rio Grande do Sul |

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Percebemos com o primeiro gréfico, que a tematica do YouTube € um assunto que esta
sendo abordado recentemente. O que mostra uma maior preocupagdo com a plataforma que
desde quando foi criada, apresenta sua contribuicdo para o acesso rapido e facil as informacoes.
Esse interesse pelo assunto, também se da pela preocupacdo dos avangos das tecnologias, a
cada dia mais presentes na vida da populacao, chegando entdo a escola e precisando de um
melhor entendimento por parte dos pesquisadores em ensino e Educacéo. E exatamente nessa
questdo sobre os pesquisadores de ensino e educacdo que elaboramos nossa proxima
investigacao, relacionada aos programas em que as produgdes foram elaboradas.

Gréfico 3: Area dos programas de pos-graduacio

Programa de Tese e Dissertagoes

Educacgdo - 2
Educacgdo: Teoria E Prética De Ensino - 1

ensino de s (T

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

O que percebemos nos programa apresentados nos resumos disponiveis da CAPES, é
uma grande atencdo das poOs-graduacdes em Ensino de Histéria com o tema. Como vimos
anteriormente, 0o PROFHISTORIA — Mestrado Profissional em Ensino de Historia — detém 75%
dos trabalhos desenvolvidos com o tema da pesquisa, YouTube e Ensino de Historia, ficando
os programas em Educagio com 25%. E importante destacar que apesar do PROFHISTORIA
produzir mais de 50% das dissertacdes, nem todas foram feitas na mesma universidade, sendo
a Universidade Federal de Santa Maria a Unica instituicdo com duas dissertacoes.
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Em relacdo as palavras-chaves apresentadas nos trabalhos, muitas delas exibem
caracteristicas importantes para o entendimento dos principais contetidos estudados por quem
procura pesquisas sobre o0 assunto YouTube e Ensino de Historia. A nuvem de palavras abaixo
e exemplifica alguns dos temas mais importantes contidos nos trabalhos, destacando-se a
palavra historia, ensino e YouTube, mas também palavras como videoaulas, professor,
youtuber, praticas docentes, aprendizagem, digital e cibercultura aparecem constantemente.

Imagem 1: Nuvem de palavras Dissertacao e Tese

@

J
profhistoria = )
udicidade g ewalia W indigenas
ECLcmcHNtorwa

Historica midias Digital

Difusao
e'|SI'|OPubllca
W Raciais N;:tvrrativas“
tO rI a i
redes

Retagoes videoaulas

tico

Dificil

v professor

internet

Fonte: Elaborado pela autora,

Um dos principais topicos que chamou a atencdo nos trabalhos é o objetivo. E
importante destacar que a maioria das dissertacdes tem como autores professores da rede basica
de ensino do Brasil, que, portanto, elaboraram seus textos a partir de problemas de pesquisa
construidos com base nas experiéncias em salas de aula. Os trabalhos de Ederson Gaike da Rosa
(2017), Raquel Elison Costa (2018), Gabriel Cunha Mendes (2019) e Bruno Pereira Ferreira
(2021) produziram um canal no YouTube para disseminar o conhecimento historico,
objetivando desde apresentar novas tematicas de historia, teméticas problematizadoras dos
contetdos ligados ao publico jovem, como também videos que oriente aos demais professores
a produzirem suas videoaulas. Ja os autores Mauricio da Silva (2021) e Pedro Botelho Rocha
(2021) produziram um material de orientacao, o primeiro desenvolveu um guia pedagdgico para
producéo da videoaula e o outro um ebook que orienta os professores que querem trabalhar o
ensino de historia por meio do YouTube. Arioli Domingos dos Reis Helfer (2021) lanca uma
proposta de formacao continuada focada em estabelecer critérios para a busca de videoaulas do
YouTube para serem utilizadas em sala de aula. Todos os autores que apresentaram produtos
tém como &area de mestrado o ensino de Histéria, como também eram discentes do
PROFHISTORIA.

Os demais autores analisados, Milton Garcia Silva (2020), Tarsio Roberto Lopes
Macedo (2020), Tales Hiroshi Medeiros Kamigouchi (2019), Ricardo Eusebio Valentini (2018)
e Jackes Alves De Oliveira (2016) estdo distribuidos entre as areas de Ensino de Historia e
Educacao. Estes tém como principais objetivos especialmente as analises de videos e videoaulas
contidos no Youtube com a finalidade entender suas organizagdes, suas contribui¢des para o
conhecimento historico em sala de aula. Focando em detalhes como a linguagem, a estética e
as narrativas. Outra questdo relevante é que a maioria dos autores sempre buscam uma Visao
critica sobre a histdria e buscam expandir isso para os canais do YouTube.

Uma das pautas mais discutidas juntamente com a formacao do professor é exatamente
o0 afastamento entre pesquisa e ensino. Nos cursos de licenciatura em histdria existe um enorme
desafio em relagdo a tentativa de aproximagdo dos conhecimentos histdricos e pedagogicos.
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Porém, como Cainelli (2008) discorre, "ndo é a separacdo das disciplinas pedagdgicas dos
cursos especificos que provocam a dicotomia, e sim a formacéo profissional presentes nos
cursos de licenciaturas”. Para Silva e Guimaraes (2012), essa distancia entre pesquisa e ensino
tira do professor certas reflexdes que podem ajuda-los no processo de ensino e aprendizagem.
Vimos nas dissertacfes que 0s programas tentam exatamente juntar o que esta separado e
fomentar pesquisas importantes sobre o ensino e a pratica docente, que, nesse caso, esta
relacionado com questdes voltadas aos videos e videoaulas do Youtube no Ensino de Histdria.

Outra questdo importante percebida € a necessidade de se adaptar aos novos rumos que
0 ensino e a educacdo estdo tomando em relacdo a expansdo das tecnologias, que a cada dia
estdo mais presentes na vida do aluno. Existe uma necessidade de que os professores e
professoras compreendam tanto as novas midias digitais, como também suas linguagens. E por
isso que muitos deles abordam questdes como histéria publica, histdria digital, fake News,
cibercultura e midia. Esses conceitos sao termos nascidos exatamente para suprir a necessidade
de uma nova historia registrada e narrada pelos meios tecnologicos. Portanto, eles pesquisam
sobre os diversos aspectos presentes no YouTube como interacdo, organizagao técnica das
videoaulas, apresentacdo do conteddo, etc. Sempre com o objetivo de entender de que forma
esses materiais podem colaborar na producdo e divulgacdo de um conhecimento histérico
dentro e fora de sala de aula.

E notdrio que para os autores dos trabalhos apresentados, o YouTube além de ser uma
das plataformas mais difundidas aos alunos, também € uma das neios que mais contém
produgdo de conhecimento historico, pois existe a facilidade de acesso, a diversidade de
conteddos e principalmente contetidos didaticos cheios de recursos para chamar a atencdo do
aluno. “O ensino através do YouTube pode estimular o desenvolvimento de novas relacfes
entre a tecnologia, as midias e os ritmos de aprendizagem.” (ROCHA, 2021, p. 37).

Analise dos Artigos pesquisados

Além das dissertacbes também iremos analisar artigos cientificos sobre o tema,
disponiveis no Google académico. Como base desta pesquisa foram inseridas as palavras
“YouTube e ensino de historia” para a pesquisa. Foram considerados 8 artigos de diferentes
periddicos, publicados entre os anos de 2018 a 2022. Abaixo segue uma tabela com as principais

informacgdes.
Tabela 2: Informacdes sobre os artigos pesquisados
Autor\a Titulo Ano/Local [Tipo de Palavras chave
publicacdo
Tarcisio Moreira|Youtube Como Plataforma |2018/ Foz do [Artigo Ensino de
De Queiroga Para O Ensino De Historia: (lguagu Historia.
Junior Na Era Dos “Professores- YouTube. Cultura
Youtubers” Participativa.
“Professores-
Youtubers”
Ensino de Histéria €[2019/ Artigo Ensino de
Jodo Oliveira |educacdo ndo formal: o Historia,
Ramos Neto fendmeno das videoaulas do Educacdo nédo
Julya Pereira de |YouTube formal,
Sa Videoaula,
YouTube

Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN) ISSN: 23184175 | =
Novembro | 2022 S



SEMINARID HACIONAL DO ENSING MEDIO E i

- T a . o i L EINTERCESCIPLINARIDADE
Vil SENACEM ~

= =i G E R > ! ENACEI

Odir Fontoura  |Narrativas historicas em 2020, Rio de |Artigo Historia;
disputa: um estudo de caso [Janeiro YouTube;
no YouTube Narrativas.
Livia Diana A memoria da ditadura 2021/ Rio de |Artigo Ditadura militar.
Rocha militar em disputa em videos|Janeiro Revisionismo
Magalhaes e comentarios no YouTube ideoldgico.
Memoria
José Sérgio Dias [Usando os videos do 2021 Artigo
Page YouTube na pandemia:
Daniel Costa de |mudancas paradigméticas no
Paiva ensino de Historia
Osvaldo Histdria Publica Digital e |2021/ Rio de [Artigo
Rodrigues Junior|Ensino de Histdria As Janeiro

Audiéncias de contetdos
Histdricos na Plataforma
YouTube Edu

Marcelo Fronza |Os videos de Histdria no 2021 Artigo Educacéo
YouTube como Historica;
mobilizadores das Evidéncias
evidéncias audiovisuais na audiovisuais;
aprendizagem historica dos Videos do
jovens estudantes YouTube;
portugueses Interculturalidade.

Ana Amélia O Youtube No Ensino De  |2022 Artigo Ensino de

Rodrigues de Historia: Historia.

Oliveira Reflexdes Sobre Uma Tecnologias
Experiéncia De Pesquisa digitais.

Aprendizagem
Historica.

Fonte: Produzida pela autora, 2022.

Muitos artigos que foram apresentados pelo Google Académico néo estavam ligados
a busca realizada, sobre ensino de histdria e 0 YouTube. Mas, a pesquisa foi realizada levando
em consideracao 0s primeiros artigos que apareciam na pagina, sobre o tema e que estavam no
periodo estabelecido, entre 2018 e 2022. Os artigos encontrados estdo divido em ano de
publicacdo do mais antigo para 0 mais recente. Sendo um artigo de 2018, um artigo de 2019,
um artigo de 2020, 4 artigos de 2021 e um de 2022. Alguns autores discutem sobre o periodo
da pandemia e abordam que “O periodo de pandemia mostrou que ha novas maneiras de
trabalhar com o ensino de Histdria, cabendo ao docente interagir e compreender as necessidades
vinculadas as suas turmas.” (PAGE e PAIVA, 2021, P. 2).

Para entendermos alguns assuntos contidos nos artigos foi feito uma nuvem de
palavras das palavras-chave de alguns artigos que continham resumos. E importante destacar
que os artigos de Osvaldo Rodrigues Junior (2021) e José Sérgio Dias Page e Daniel Costa de
Paiva (2021), ndo tinham resumo. Segue abaixo a nuvem de palavras.
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Imagem 2: Nuvem das palavras-chaves dos artigos
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Fonte: Produzida pela autora, 2022.

Como percebemos, as principais palavras que se destacam nos artigos sdo: Histdria,
ensino e YouTube. Essas palavras estdo relacionadas com suas propostas de discussdes e seus
objetivos.

CONCLUSAO E REFLEXOES

A partir do que foi percebido na pesquisa, o tema YouTube e Ensino de Histdria, vem
alcancando destaque especialmente nos ultimos dois anos. Por ser uma plataforma que produz
contetdos muito diversificados, dindmicos e para todos os publicos. O YouTube por ser
caracteristico da cultura participativa vem dando voz a professores de Historia e a pessoas de
diversas areas que propagam o conhecimento ou informagdo sobre aspectos relativos a essa
disciplina. E por isso que surge a necessidade de compreender como esses videos podem ou
n&o influir na aprendizagem do aluno em sala de aula.

A primeira questo foi o interesse por temas contemplados no PROFHISTORIA e nos
demais programas. 1sso mostra que € do interesse o estudo e a analise sobre temas relacionados
as midias, ao digital, as linguagens e abordagens presentes nos videos de historia do YouTube.
A segunda questdo muito importante percebida é a producdo de materiais construidos
juntamente com o trabalho final do curso. Especialmente o mestrado profissional em Ensino de
Histdria. Foram criados diversos produtos como canais especificos de histéria, construcao de
guias e até mesmo propostas de formacdo continuada. A importdncia dos produtos é
especialmente ligar teoria e pratica, fazendo com que os professores possam pensar de forma
incisiva as possibilidades existentes na pesquisa e suas dificuldades também.

A terceira questdo esta ligada aos principais temas existentes nos trabalhos pesquisados.
A maioria dos trabalhos tenta vincular a pesquisa temas novos que surgiram, principalmente,
para tentar explicar fendmenos nascidos com o aparecimento da cultura digital, da internet, de
novos recursos tecnoldgicos, de novos termos que exemplificam essas novas relagdes digitais,
podemos citar como exemplo a cibercultura, histéria publica e digital, professor youTuber,
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entre outros termos que apesar de novos, sempre estdo ligados pela pesquisa a pratica docente
e a0 processo de ensino e aprendizagem.

Assim, entende-se que os trabalhos pesquisados apresentam uma diversidade de analises
sobre 0 YouTube, mas sempre fazendo ligagdes com a sala de aula de historia, tentando
especialmente entender como essa plataforma pode modificar, influenciar e desmistificar
conteudos de histdria.

As pesquisas também buscam entender como esses alunos que estdo mergulhados,
muitas vezes na cultura digital, lidam com essas diversidades de contetdos de forma
participativa e passiva. Buscando também aproximar esse conteido histérico ao mundo virtual,
propos a dissertacdo com titulo: “Canal "Outra Historia": o uso do YouTube como ferramenta
pedagogica para o ensino de Histdria”, escrito por Gabriel Cunha Mendes, no ano de 2019. Que
tinha o objetivo de "discutir novas formas de apropriacdo do conhecimento historico através
das ferramentas existentes no mundo virtual"!
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O ENSINO MEDIO E A CIBERCULTURA: propostas pedagdgicas com o apoio das
tecnologias no pos ERE

Marcineide Medeiros da Silval’
Guilherme Paiva de Carvalho!®

RESUMO

A Sociedade Contemporanea esta imersa no ciberespaco, o qual transforma nossa realidade diariamente,
envolvendo-nos na cibercultura, transformando continuamente e de forma muito rapida nossa existéncia,
principalmente ap6s a pandemia da COVID-19. Em tal contexto, vivenciamos quase dois anos de Ensino
Remoto Emergencial (ERE), periodo em que as tecnologias foram indispenséveis ao fazer pedagogico e
aos meios que possibilitaram dar continuidade ao processo formativo do alunado brasileiro em todas as
faixas etarias. Dessa forma, as ferramentas tecnoldgicas se fazem necessarias na construcdo do
conhecimento nas salas de aula ou fora dela, em qualquer lugar, tendo em vista a acessibilidade dos meios
tecnologicos aos estudantes e esses fazerem parte da geragdo “Nativos Digitais”. O referido estudo objetiva
investigar e analisar como professores/as do ensino médio estdo utilizando as tecnologias em suas didaticas
pedagdgicas para mediar o ensino e aprendizagem dos/as estudantes nos pés Ensino Remoto Emergencial
em uma escola publica localizada em Mossor6, Rio Grande do Norte. Dentre outros, nos ancoramos nos
seguintes autores: Lévy (2010), Moran (2020), Castells (1999) e documentos como a BNCC (2017) e a
LDB (1996). E uma pesquisa qualitativa exploratoria e descritiva, onde iremos a campo para observagio e
aplicaremos um questionario do google forms a trés professores, com a finalidade de conhecer as
metodologias que eles utilizam na mediagdo entre o conhecimento e o/a aluno/a.

Palavras-Chave: Tecnologias Digitais; Cibercultura; Ensino Médio.
INTRODUCAO

Desde o final do ano 2019, o mundo vem sofrendo consequéncias da pandemia causada
pelo coronavirus. A Covid-19, afetou todas as esferas da vida humana, causando
transformagbes na economia, na cultura, nos relacionamentos, na sociedade e
consequentemente na educacdo que passou por momentos de adaptacBes para que o alunado
brasileiro conseguisse dar continuidade ao processo formativo durante os anos de 2020 e 2021,
essas adaptacdes envolveram toda a comunidade escolar, e para que pudesse acontecer foi
necessario o apoio das ferramentas tecnoldgicas para uma finalidade educativa e a
ressignificacdo do trabalho docente.

O Ensino Remoto Emergencial foi a estratégia utilizada para que os alunos e professores
pudessem dar continuidade as suas atividades educacionais. Esse acontecimento provocou
reflexdes sobre o uso das tecnologias para o ensino na educacdo basica, sobretudo no ensino
médio. Passado um ano em que as escolas do Rio Grande do Norte (RN) retornaram ao ensino
presencial, tivemos a necessidade de responder alguns questionamentos sobre o legado deixado
pela pratica do ERE nas salas de aula do Ensino Médio.

Como eles estédo realizando sua pratica pedagogica e como as tecnologias se fazem
presentes nesse dia a dia escolar? Que metodologias sdo utilizadas pelos professores para
mediar o conhecimento aos alunos obtendo o apoio dessas tecnologias de informacgédo e
comunicacdo? Essas probleméaticas motivaram e justificam essa pesquisa, tendo em vista a
necessidade de dar sentido a pratica docente com o uso das tecnologias, sobretudo nos ultimos
anos onde a educacao brasileira passa por grandes transformacoes.

17 Graduada em Pedagogia pela Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN. Professora - SEEC/RN,
(neidinha.cpr@hotmail.com).
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Corroborando os questionamentos essa pesquisa objetiva investigar e analisar como
professores/as do ensino medio estdo utilizando as tecnologias em suas didaticas pedagdgicas
para mediar o ensino e aprendizagem dos/as estudantes nos pds Ensino Remoto Emergencial.
Experienciamos novos tempos, a modernidade da cultura digital denominada “Cibercultura” ¢
qualificada por Pirre Levy como um “[...] conjunto de técnicas, de praticas, de atividades, de
modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespago.” (Levy, 1999, p.23), assim como o0 autor coloca essa cultura surge através da era
digital, nascendo do ciberespaco, ou seja, da integralizacdo do mundo virtual com a realidade
vivenciada, através da internet.

As tecnologias ndo sdo mais vistas como um grupo de ferramentas técnicas e passam a
um patamar de essencialidade diante da nossa sociedade, “cuja universalizagdo se faz presente
tanto nas relacGes desenvolvidas nos ambientes de trabalho, quanto nas que se estabelecem no
denominado tempo livre.” Lopes et al (2020).

Dessa maneira estamos imersos nesse espaco, sendo assim as escolas ndo conseguem
mais se apartar dessa realidade vivenciada pelos alunos, estes, nascidos em meio a essa cultura
digital, onde a experiencia do ERE, serviu como forma de solidificacdo para o uso das
tecnologias de informagdo e comunicacao (TICs), nas metodologias de ensino e aprendizagem
da educacéo basica.

Objetivando alcangar nossos objetivos realizaremos uma pesquisa qualitativa onde
utilizaremos reflexées bibliograficas de autores que discutem o tema, como MORAN (1998),
PRENSKY(2001), FERREIRA(2015), SANTOS (2021) e LEVY, (1999), dentre outros.
Também iremos a campo para observacdo na escola campo de estudo e aplicaremos um
questionario para trés (3) professores que lecionam nas turmas de Ensino Médio da instituicdo.

A metodologia de vertente qualitativa versada nas palavras de Minayo e Sanches (1993,
p. 247), capacita-nos a ‘“aprofundar a complexidade de fendmenos, fatos e processos
particulares e especificos de grupos mais ou menos delimitados em extensdo e capazes de serem
abrangidos intensamente”. Dessa maneira, ressaltamos a importancia dessa pesquisa para
contribuicdes na formacéo docente, tendo em vista a necessidade de ressignificacdo e ampliacao
de conhecimentos no campo educacdo e tecnologias.

PANORAMA DOS EFEITOS DA CIBERCULTURA NA SOCIEDADE.

A sociedade vem se moldando as mudancas advindas dos avangos tecnoldgicos; as
escolas, por sua vez, ja ndo conseguem se manter ausentes a essas transformacdes que vem
acontecendo de forma desenfreada na cultura das civiliza¢des, envolvendo “modificagdes nos
padrdes sociais de comportamento e em nossa compreensdo das questdes econdmicas e politicas
de nossa época.” (Ferreira, 2015, p. 15). No entanto entendemos que esse processo tem se
acentuado com o crescimento da globalizag&o que no campo educacional tem provocado muitas
mudancas.

A prética do Ensino Remoto Emergencial (ERE), embora tenha se tratado de um
acontecimento necessario pela circunstancias de uma pandemia, foi reflexo desse avango
tecnoldgico e possibilitado por ele. I1sso vem provocando grandes reflexdes sobre a cultura
digital, na qual estamos inseridos, a massificacao da cultura esta acontecendo de forma virtual
em meio a cibercultura vista por Santaella como:

Inseparavel também da transnacionalizacdo da cultura e a aliada & nova ordem e
econdmica e social das sociedades pds-industriais globalizadas, a dindmica cultural
midiatica é peca chave para se compreender os deslocamentos e contradi¢des, 0s
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desenhos moveis da heterogeneidade pluritemporal e espacial que caracteriza as
culturas pés-modernas. (SANTAELLA, 2003, p. 59).

A cultura dentro da cibercultura € um processo que comegou a algum tempo, embora,
em alguns momentos tenhamos tendencia a achar que é um acontecimento inédito e novo, ha
10 anos atras, a realidade comunicativa e comportamental era outra. Ao longo do tempo grandes
impactos séo gerados em todas as esferas da vida humana, dessa maneira a educagédo
necessitaria ser ressignificada para atender as novas demandas na formacao dos individuos, que
por sua vez atendem as necessidades do sistema capitalista, este vem passando por
reestruturacdo desde os anos 1980. Sendo um sistema econémico pautado na geracdo de
riquezas. A sociedade, por sua vez, possui grande importancia na perpetuacdo desse sistema,
fornecendo mao de obra contanto ‘“que, naturalmente, haja mudanca organizacional e
institucional, com que a mé&o-de-obra se adapte aos novos processos de produtividade.

Foi diante das consequéncias da pandemia, o isolamento social especificamente, visto
inicialmente como a Unica maneira de frear o avan¢o do Coronavirus, momento em que a
populacdo mundial tinha no espaco virtual, a mais correta, para aquele momento, forma de
interacdo e de manter as relagdes interpessoais que se solidificou reflexdes acerca do impacto
da Cibercultura na sociedade.

Para Lévy (1999, p.18) O momento em que ele comega “[...] colocando o problema do
impacto social e cultural de todas as novas tecnologias, fornece uma descrigédo sintética dos
grandes conceitos técnicos que exprimem e sustentam a cibercultura.” Essa se consolida no
espaco virtual, este espaco apresenta uma diversidade de formas de comunicacdo entre 0s
individuos. Para o referido autor essa diversidade constréi e conecta cibercultura com o
ciberespaco:

O ciberespaco (que também chamarei de “rede”) ¢ o novo meio de comunicagdo que
surge da interconexdo mundial dos computadores. O termo especifica ndo apenas a
infraestrutura material da comunicacéo digital, mas também o universo oceanico de
informacdes que ela abriga, assim como 0s seres humanos que navegam e alimentam
esse universo. Quanto ao neologismo “cibercultura”, especifica aqui o conjunto de
técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e
de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco.
(LEVY, 2000, p.17).

E através desse espaco virtual que individuos se comunicam e tem acesso a um grande
leque de informac@es e contetdos que se renovam e se ressignificam aceleradamente, sendo
alimentados pelo conhecimento desenvolvido na humanidade, ja faz parte da vida dessa geracao
de estudantes, vistos por Prensk (2001, p.1) como “nativos digitais” sdo individuos cercados de
tecnologias e ferramentas digitais.

Dessa forma as metodologias ativas ganham énfase no cenario educacional, estas
incluem as ferramentas digitais com o intuito de potencializar a aprendizagem. Para Lacerda e
Junior (2021, p.268) “as metodologias ativas desenvolvem as astucias criativas, privilegiam a
inventividade e agucam os sentidos.” Levando os alunos a participarem de forma dindmica e
protagonizando o seu processo formativo.

De acordo com José Manuel Moran (2018):

Aprendemos ativamente desde que nascemos e ao longo da vida, em processos de
design aberto, enfrentando desafios complexos, combinando trilhas flexiveis e
semiestruturadas, em todos os campos (pessoal, profissional, social) que ampliam
nossa percepgdo, conhecimento e competéncias para escolhas mais libertadoras e
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realizadoras. A vida é um processo de aprendizagem ativa, de enfrentamento de
desafios cada vez mais complexos (MORAN, 2018, p. 02).

Por ser a aprendizagem um processo ativo, destacamos a necessidade em manter as
praticas pedagdgicas ressignificadas através da formacdo profissional e continuada, pois
sabemos que é preciso formacdo para atuar diante das mudancas ocorridas na sociedade e
cultura de um povo ao qual estaremos atuando.

Nesse processo necessitamos refletir sobre a identidade profissional que diante dos
novos desafios da atualidade como pés ERE, momento marcado pelas inovagfes de uma
sociedade imersa no espaco virtual, “é¢ relevante que o professor tenha consciéncia de sua
formagdo docente para se localizar em uma sociedade virtual e aprender a utilizar as
metodologias ativas para fomentar uma formacao atrativa, criativa e inclusiva aos estudantes”
Lacerda e Junior (2021, p.281).

Corroborando com esse pensamento destacamos a caréncia na formagao, tanto inicial
quanto continuada de professores para atuacdo na educagdo basica, tendo em vista a
complexidade das lacunas que se tornaram evidentes no panorama das praticas pedagogicas
nesse momento pandémico, tanto no ERE quanto nesse momento p6s ERE.

A cultura digital estd presente no Base Nacional Curricular Comum (BNCC)
contemplando a alfabetizacéo e letramento tecnolégico, através da Inclusdo digital e colocando
o0 tema como transversal, sendo trabalhado dentro de todas as areas do conhecimento. Entre as
dez (10) competéncia gerais para os alunos da educacéo bésica destacamos a competéncia cinco
(5) onde diz que estes devem desenvolver as habilidades e competéncias de:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e comunicacao de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva.” (BRASIL, 2018, p.9)

A vista disso reafirmamos mais uma vez a importancia em torno da formacéo docente,
é necessario englobar as tecnologias digitais de informacao e comunicacéo dentro da educacéo,
estamos falando de dispor e usufruir junto aos alunos para que desenvolvam conhecimento
através e sobre o uso delas, ndo apenas como suporte de promocéo a aprendizagem, mas de um
uso ativo para que o aluno possa protagonizar seu processo formativo dentro da cultura digital
da sociedade moderna.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Com o intuito de atingir os objetivos propostos, realizamos 3 (trés) visitas para
observacdo em uma instituicdo publica localizada na cidade de Mossor6/RN, apos as
observagdes, desenvolvemos um questionario pelo google forms com trés professores que
lecionam em turmas de Ensino médio. Em um primeiro momento, observamos como a escola
disponibiliza de tecnologias para o ensino. ldentificamos que a escola campo de pesquisa faz
parte do Programa Educacao Conectada que “objetiva universalizar o acesso a internet de alta
velocidade nas escolas, a formacao de professores para praticas pedagogicas mediadas pelas
novas tecnologias e o uso de contetidos educacionais digitais em sala.”(BRASIL, Decreto n°
9.204, de 23 de novembro de 2017, n.p.) porém, de acordo com os relatos dos educadores, “a
internet nao comporta toda a escola e isso dificulta o desenvolvimento do seu trabalho”.
Posteriormente aplicamos um questionario pelo google forms com a finalidade de investigar e
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analisar como professores/as do ensino médio estdo utilizando as tecnologias em suas didaticas
pedagogicas para mediar o ensino e aprendizagem dos/as estudantes nos pos Ensino Remoto
Emergencial.

Na atualidade os professores estdo dedicados a evolucdo na aprendizagem dos alunos,
estes progressivamente mais conectados no ciberespaco de uma cultura digital, dessa maneira
a importancia dos recursos tecnoldgicos no processo formativo desses discentes torna-se
indispensavel. A Seguir uma tabela com identificacdo dos participantes que serdo apresentados
por letras objetivando manter sigilo de seus dados.

TABELA DE IDENTIFICACAO

Professor(a) A Leciona Geografia 10 anos na Instituicdo
Professor(b) B Leciona Lingua Portuguesa 12 anos na Instituicdo
Professor(a) C Leciona Matematica 7 anos na Instituicdo

O questionario foi apresentado e distribuido aos entrevistados. Iniciamos a analise a
partir da questdo (1) Como vocé faz uso das tecnologias em suas aulas nesse corrente ano?

Professor(a) A disse que “Utilizando (Principalmente) como via de comunicacao e de
complementacéo das aulas, enviando materiais auxiliares das aulas presenciais a exemplo de
textos, videos, atividades no google forms, dentre outras maneiras.” O Professor(b) B
respondeu que “usa a internet ¢ a produgado de videos” ¢ o Professor(a) C mencionou que “Na
verdade o uso de tecnologias por ele era muito dificil pois, embora os alunos tenham acesso,
esse acesso € precério e outro fator é que ele (a) possui dificuldade em aplicar metodologias
usando tecnologias, mas trabalha com videos ¢ usa jogos quando ¢ possivel.”

Podemos observar nos posicionamentos dos educadores que 100% deles fazem uso das
tecnologias no pds ERE, embora alguns tenham mais facilidade do que outros em aplicar as
metodologias ativas e promover a aprendizagem. Todos dentro de suas possibilidades e
limitacbes fazem com que as tecnologias estejam presente no fazer pedagodgico e na
aprendizagem dos alunos.

Suas falas evidenciam o quanto essas ferramentas sdo importantes na formacédo dos
discentes, estes imersos nessa sociedade, é visivel que temos alunos cada vez mais midiaticos
e, portanto, é necessario repensar o ensino e as metodologias para ensinar. “E importante
conectar sempre 0 ensino com a vida do aluno. Chegar ao aluno por todos os caminhos
possiveis” Moran; Masetto; Behrens, (2006, p.61). Essa reflexdo é imprescindivel, devemos
pensar na formacdo profissional e continuada de professores para que compreendam as
mudancas provocadas pela globalizacdo na sociedade e repense as metodologias de ensino.
Essas devem atender as necessidades dos alunos e buscar sempre a melhor qualidade no ensino.

Conforme Oliveira apud. Pimentel e Carvalho (2021, p.28) relata “vivemos, hoje, em
um (ciber) espaco-tempo propicio a aprendizagem em rede: conectar-se, conversar, postar,
curtir, comentar, compartilhar, colaborar, tornar-se autor, expor-se, negociar sentidos, cocriar”.
O mundo passa por constantes transformacdes as escolas e professores precisam estar
preparados para o novo perfil de aluno e sociedade que “passa a funcionar COmo uma sociedade
baseada na informacdo, no aprendizado e no conhecimento, e que tem a educacdo como
elemento-chave” (TAROUCO, 2013, p. 287). Que nossas concepgdes de ensino englobem a
modernidade e possibilite aos alunos das escolas publicas uma melhor qualidade de ensino
atendendo as demandas de cada um.

Sequenciamos o seguinte questionamento (2) Em sala de aula vocé faz uso de internet
com os alunos, no ensino presencial? 100% dos professores responderam que “sempre que
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possivel” essa questdo se direciona a falta de estrutura que fazem parte das escolas publicas, as
vezes a internet ndo comporta e embora a escola em questéo tenha sala de computadores, ndo é
sempre que esta disponivel.”

Dessa forma nos ancoramos na necessidade de investimentos na educacao voltados para
essa demanda, falamos muito da necessidade em inovar as metodologias de ensino, porém é
necessario considerar os contextos escolares, 0 acesso as ferramentas digitais e as estruturas
escolares fatores observados pelas “discrepancias apresentadas na atualidade quanto a caréncia
do uso e aceso de midias, computadores e internet dentre o ambito pedagdgico de ensino”.
Campos (2017, p.10)

Isso posto detectamos que embora havendo a necessidade de insercdo das tecnologias
nas escolas, da ocorréncia de mudangas na formacdo dos professores das mudangas nos
curriculos e Projetos Politicos Pedagogicos das instituicdes e toda a totalidade que ancora a
educacdo € preciso que nossos Orgdos governamentais promovam o acesso e melhores
estruturas para que tenhamos equidade e respeito a igualdade de direitos ao alunado brasileiro.

No terceiro questionamento buscamos identificar: (3) Que dificuldades vocé enfrenta
guanto ao uso das tecnologias com seus alunos? O Professor(a) A relatou o foco na atencéo
dos alunos, disse que eles se dispersdo da atividade proposta e também a internet fraca, lenta.
O Professor(a) B falou da falta de internet e que alguns alunos ndo possuem aparelhos digitais,
o Professor(a) C mencionou a conexao lenta e que alguns alunos ndo possuem internet em casa
para dar continuidade a busca do objetivo que ele propde.

Reafirmamos que o contexto escolar e a infraestrutura das mesmas dificultam o uso das
tecnologias e aplicabilidade das metodologias ativas vistas por Moran (2018, p.4) como
“estratégias de ensino centradas na participacdo efetiva dos estudantes, na construcdo do
processo de aprendizagem, de forma flexivel, interligada e hibrida.” Essas metodologias contam
com o apoio das tecnologias para a eficacia. Dessa forma a falta de acesso dos alunos a conexao
por vezes na escola, por outras em casa € um contexto que tem dificultado o uso dessas
ferramentas. No geral podemos observar que os trés (3) professores relataram sobre a falta de
estrutura digital e de uma internet que comporte a aplicabilidade das metodologias ativas dentro
das escolas. José Moran destaca que:

A tecnologia em rede e moével e as competéncias digitais sdo componentes
fundamentais de uma educacédo plena. Um aluno ndo conectado e sem dominio digital
perde importantes chances de se informar, de acessar materiais muito ricos
disponiveis, de se comunicar, de se tornar visivel para os demais, de publicar suas
ideias e de aumentar sua empregabilidade futura (MORAN, 2018, p. 13).

Portanto entende-se que inumeros fatores contribuem para que os professores consigam
atingir o objetivo maior na aprendizagem dos discentes em um mundo conectado e digital,
envolve inimeras pautas influenciadoras. Outro ponto mencionado pelo Professor (a) A: “¢ a
dificuldade em manter o foco do aluno ao objetivo de aprendizagem.” Isso ocorre porque no
espaco virtual o aluno tem acesso a diversos contetidos, essa diversidade acaba dispersando do
conteddo escolar. Para Lévy (1999, p. 17)

O termo [ciberespaco] especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicacéo
digital, mas também o universo oceénico de informacdo que ela abriga, assim como
0s seres humanos que navegam e alimentam esse universo. Quanto ao neologismo
—cibercultural, especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais ¢ intelectuais), de
praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem
juntamente com o crescimento do ciberespaco (LEVY, 1999, p. 17, grifos do autor).
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Na era da informag&o e comunicacgéo esse diversidade do espaco virtual também causa
dificuldades em selecionar os objetivos e conteudos acerca da aprendizagem dos alunos, o que
reafirma a importancia na formacdo de professores para lidar com as tecnologias em um fim
educacional e letrando-se digitalmente aqueles que mediaram o processo formativo dos
discentes.

Na questdo (4) Como vocé pensa sobre o0 Ensino Remoto Emergencial e de que forma
essa pratica contribuiu para seu dia a dia em sala de aula atualmente, no tocantes tecnologias
para uma finalidade educacional?

Professor (a) A “através do ERE eu conheci varias ferramentas e aplicativos como o
clasroom, google met. Esses aplicativos e programas podem facilitar e muito a elaboracéo das
aulas e permite o contato com os alunos fora da sala de aula o que ajuda a retirar duvidas deles
nas atividades que fazem em casa

Professor(a) B “Acredito que essa pratica veio abrir caminhos e elos entre professores
e alunos, porém ainda ha muito o que ser melhorado, a exemplo das disparidades econdmicas
e ao uso coeso ¢ fundamentado dessas ferramentas”

Professor(a) C “Foi uma experiéncia dificil, principalmente porque na escola temos
muitas realidades diferentes e ndo sabiamos o que fazer, como lidar, mas através disso
conhecemos as possibilidades que as tecnologias nos dao para trabalhar.

Através dos relatos podemos afirmar que a pratica do ERE, embora tenha sido
experienciado em carater emergencial, levou os educadores ao alerta de que ndo podemos e
nem devemos nos manter alheios a pratica docente sem as ferramentas tecnolégicas, tendo em
vista estarmos inseridos na “era digital”. Para Prensk (2001, p.1) “Os alunos de hoje — do
maternal a faculdade — representam as primeiras geracdes que cresceram com esta nova
tecnologia.

Aos professores, nesse momento pandémico, muitas ferramentas, plataformas e jogos
educacionais foram desenvolvidos com o intuito de fornecer apoio para alcancar a
aprendizagem dos alunos. Embora as dificuldades também tenham sido destacadas pelo
momento, essa experiencia transformou muitos educadores e fez com que buscassem uma
formacgéo, aprenderam a lidar com salas de aula virtuais e abriram caminhos para conhecer
novas estratégias e possibilidades para ensinar e aprender. “Através de plataformas online ¢
gratuitas (Google Classroom, Google Forms, Google Meet, Google Hangout, Zoom, Microsoft
Teams) Youtube, WhatsApp, dentre outros. Professores e estudantes se desdobraram e se
reinventaram em busca da continuidade das aulas, o que favoreceu bastante para que
professores e alunos pudessem continuar realizando atividades envolvendo as ferramentas
digitais.

Assim novos olhares devem se voltar para a educacao brasileira, devemos estabelecer
um processo que possibilite conhecer e analisar as lacunas dentro dos cursos de formagéo de
professores, para que possamos intervir na elaboracdo de praticas que fundamentem a
consolidacéo e a construcao de conhecimentos em torno do trabalho com as tecnologias digitais
de Informacéo e Comunicagéo para o ensino na Educacgéo Basica.

CONSIDERACOES FINAIS

Os impactos causados pelo Ensino Remoto Emergencial foram importantes para alertar
os professores sobre as lacunas existentes na formacédo docente, principalmente quando envolve
utilizar as tecnologias de informacdo e comunicacdo para uma finalidade educacional. Nao
apenas como apoio nas aulas, mas tornando-as parte delas incorporadas ao processo de ensino
e aprendizagem dos alunos e atendendo as novas demandas sociais.
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Diante dos resultados obtidos constatou-se que precisamos compreender a importancia
dessa experiéncia para que ndo continuemos com praticas antigas, onde o aluno é tido como um
mero receptor de contetdos e continuar a aplica-las em turmas de alunos da era digital e imersos
no ciberespaco, advindo da cultura digital que modifica os comportamentos sociais
aceleradamente.

E necessario abrir espaco para que os alunos se manifestem em relacdo as suas
contribui¢des principalmente sobre tecnologia, sabe-se que no mundo digital criangas
e jovens tem muito interesse em conhecimentos tecnolégicos, e trazer a tona essa
colaboracdo faz com que o aluno se sinta aberto para interagir contribuindo com a
exploracdo de jogos educativos, e outros meios tecnoldgico que muitas vezes 0s
alunos conhecem mais que os professores, colocando-0s como agentes ativos no
processo de ensino aprendizagem. (ANDRADE e MARIANO, 2021, p.131)

No quesito formacdo docente caminhamos para melhorias significativas apds o
momento experienciado pelo ERE. Outro fator que influencia sdo estudos que solidificam as
didaticas pedagogicas adaptando-as e dando novos significados. Porém carecemos falar sobre
a importancia das politicas publicas de acesso a incluséo digital dentro das escolas, tanto em
aparelhos e ferramentas digitais como em acesso a internet de qualidade para que o ensino seja
melhorado, assim possibilitando que as metodologias ativas estejam cada vez mais presentes
no dia a dia escolar.

Notadamente, ressaltamos que a qualidade da educacdo brasileira esta ligada a uma
diversidade de fatores que implicam em diferencas contextuais e essas influenciam na eficacia
ou ndo da aprendizagem dos individuos. A BNCC fomenta a necessidade de formar os alunos
da contemporaneidade com competéncias e habilidades voltadas a compreensao critica e ativa
em seu processo de aquisi¢do do conhecimento.

Isso faz com que politicas e curriculos despertem em acdes, que promovam a
democratizacdo de acesso e inclusdo digital, ndo podendo e ndo devendo mais, ser um fator
negligenciados pelas escolas e nem pelos governantes responsaveis por projetos de
responsabilidade em ofertar uma educagdo basica de qualidade para “todos”. Contudo
entendemos as dificuldades enfrentadas pelas instituicdes publicas brasileiras, porém
reforcamos a necessidade imediata da presenca das tecnologias e recursos tecnoldgicos, cada
vez mais, presentes nas praticas de ensino e aprendizagem.
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O USO DAS TECNOLOGIAS DA INFORI\/JA(;AO E COMUNIC/NA(;AO COMO
RECURSO DIDATICO-PEDAGOGICO NA EDUCACAQY

Edineusa Reboucas da Silva Braga®®

RESUMO

Este artigo aborda o uso das Tecnologias da Informacéo e Comunicacdo (TIC) nos processos educativos e
tem como objetivo principal levar o professor a refletir a importancia da utilizacdo das TICs em sala de
aula. Utilizando-as como recurso de motivagdo para o desenvolvimento da aprendizagem, investigar as
concepcdes dos professores em relagdo a presenca e o uso de computadores em seu cotidiano e na sua
pratica pedagogica, buscar formas de integrar as tecnologias a pratica docente, favorecendo o
desenvolvimento de professores e alunos e contribuindo para o desenvolvimento e aprendizagem dos
mesmos. Ressalta-se a importancia da utilizacdo dos computadores no processo educacional, facilitando a
formagdo de individuos polivalentes e multifuncionais, diferentemente, principalmente quando a internet
possibilita diversos tipos de comunicago e interacdo entre as culturas de forma bastante enriquecedora.

Palavras-chave: Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. Aprendizagem. Computador.
Metodologias Ativas.

INTRODUCAO

A intencdo de se desenvolver uma investigacdo nessa area se justifica em mostrar e
conhecer a importancia e os beneficios que a inclusdo digital traz a educacdo. As novas
tecnologias trouxeram grande impacto sobre a Educacéo, desenvolvida nos dias atuais, criando
novas formas de aprendizado, disseminacdo do conhecimento e especialmente novas relacdes
entre professor e aluno.

Atualmente uma parcela das pesquisas se concentram em como o0 professor tem
utilizado os recursos tecnoldgicos e os desafios de desenvolver uma metodologia de utilizacao
consciente, integradora e com resultados positivos. Pretendeu-se desenvolver no decorrer desta
pesquisa uma analise sobre a maneira como o professor se relaciona com as tecnologias numa
época de muitas mudancas, investigar as concepgoes dos professores em relacéo a presenca e 0
uso de microcomputadores em seu cotidiano e na sua pratica pedagdgica, buscando formas de
integrar as tecnologias a pratica docente, favorecendo o desenvolvimento de professores e
alunos, contribuindo para o desenvolvimento e aprendizado dos mesmos. Alguns autores como
Valente (1993), Moran (1993), Santos (1998), Silva (2003), Levy (1998,1999), Rezende
(1999,2000), Freire (2003), Perrenoud (2000), entre outros defendem o uso das tecnologias em
sala de aula e acreditam que além de colaborar na aprendizagem é altamente motivador para 0s
alunos.

No mundo de hoje, passamos por diversas transformacdes sociais, culturais e até entdo
tecnologicas. Vemos a necessidade de acompanhar essas evolugdes, uma vez que as mesmas
sdo de total importancia para o progresso de um individuo numa sociedade. As novas
tecnologias surgiram para ampliar e integrar o conhecimento de forma rapida, acessivel a todos
e dindmica. Pensando nisso que foi desenvolvido um estudo focando a necessidade de incluir
as TICs no ambiente da sala de aula, como mais um suplemento de ensino.

19 Trabalho de Concluséo de Curso apresentado como requisito obrigatério para a obtencéo do titulo de licenciada
em Pedagogia pela Universidade Potiguar - UNP.

20 |icenciada em Pedagogia pela Universidade Potiguar e autora deste TCC. Graduada em Letras e Pés-graduada
em Gestdo e Coordenacdo Escolar pela Faculdade do Vale do Jaguaribe - FVJ; E-mail:
edineusareboucas@hotmail.com./ edineusareboucas@gmail.com.
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AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TICs)

“Para que serve um livro se ndo for capaz de nos transportar além dos
livros?”
Regis Morais

Atualmente, uma das tematicas que vém sendo discutidas no cenario educacional é o
uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (que daqui por diante chamaremos de
TICs), no espaco educativo. As TICs?! podem ser definidas como a integracdo de diferentes
recursos tecnoldgicos, 0s quais possuem um Unico objetivo. Elas podem ser utilizadas em
diferentes situacdes e de diversas formas, citando-se a industria, 0 comércio, a publicidade, a
comunicagdo imediata, o transporte e a educacéo.

Evidencia-se que tecnologia é um conceito com multiplos significados que variam
conforme o contexto. Em 1985, Kline (apud REIS, 1995, p.48) propés uma definicdo de
tecnologia como:

[...] o estudo do emprego de ferramentas, aparelhos, maquinas, dispositivos, materiais,
objetivando uma agdo deliberada e a analise de seus efeitos, envolvendo o uso de uma
ou mais técnicas para atingir determinado resultado, o que inclui as crencas e 0s
valores subjacentes as ac¢les, estando, portanto, relacionada com o desenvolvimento
da humanidade.

O ser humano sempre teve a necessidade de se comunicar, expressar suas ideias e
emocdes. Conforme essa necessidade ia aumentando, 0 homem, através da grande inteligéncia
gue possui, desenvolveu mecanismos e novas tecnologias para se comunicar. O processo de
comunicagdo passou por um grande avango e por muitas trocas de experiéncias. Dos desenhos
deixados nas cavernas, dos hieroglifos egipcios, das informacdes deixadas através das escritas,
para as midias ou meios de comunicacdo como o jornal, o radio, a televisdo e o computador,
realizando o acesso, a veiculacdo das informacdes e todas as demais formas de articulacdo
comunicativa em todo o mundo. “A interacdo do individuo com as tecnologias tem
transformado profundamente o mundo e o proprio individuo” (SANCHO, 1998, p. 30).

As TICs continuam a passar por evolugdes. No mundo de hoje, muitas inovacdes e
facilidades ainda hdo de surgir. Nos dias atuais, encontram-se varias possibilidades de
tecnologias que viabilizam a comunicacdo e informacgéo, por meio de equipamentos como o
telefone, a televisdo e o computador, alterando a forma de viver e de aprender na atualidade.
Porém o que vai agregar maior peso a essas tecnologias € a interagdo e a colaboragdo de cada
uma delas.

Para complementar essa ideia das mudancas, apresentamos a referéncia seguinte:

As tecnologias digitais vém superando e transformando os modos e processos de
producdo e socializagdo de uma variada gama de saberes. Criar, transmitir, armazenar
e significar estd acontecendo como em nenhum outro momento da historia. Os novos
suportes digitais permitem que as informacBGes sejam manipuladas de forma
extremamente réapida e flexivel envolvendo praticamente todas as é&reas do
conhecimento sistematizado bem como todo cotidiano nas suas multifacetadas
relagdes. Vivemos efetivamente uma mudanca cultural”. (SANTOS, 2002, p.114).

21 Pode ser entendido como um instrumento, um equipamento, uma ferramenta ou um veiculo utilizado pelo
homem para se comunicar, cooperar, interagir, buscar, trocar informacdes e experiéncias com 0 mundo e assim
auxiliar as transformaces sociais, econdmicas e culturais.
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Vivemos em um novo mundo, a Era da Informacdo e do Conhecimento, na qual a
méaquina faz o trabalho humano. Contudo, cabe ao homem ser criativo e ter boas ideias, tarefa
a qual maquina nenhuma fara. “E importante ressaltar que as TICs desempenham seu papel
promovendo apenas a infraestrutura, pois o trabalho colaborativo e o conhecimento envolvem
aspectos humanos, culturais e de gestao” (SILVA & NEVES, 2003, p. 17). Diante disso cabe
enfatizar que nenhuma infraestrutura por si s6 promove a colaboracgdo entre as pessoas. Essa
atitude faz parte de uma cultura que precisara da participacao de todos.

As TICs caracterizam-se por agilizar, horizontalizar e facilitar a comunicagéo,
possibilitando o surgimento da sociedade da informacédo ou sociedade do conhecimento. Sédo
consideradas TICs: os Computadores Pessoais, Webcams, CDs, DVDs, Disquetes, HDS,
Cartdes de memoria, Pendrives, Telefones, TVs, e-mail, Internet, entre outras. De um modo
geral, estdo associadas a interatividade, transmitindo informac6es de forma unidirecional,
oferecendo uma infraestrutura comunicacional, estando portanto, relacionadas com o
desenvolvimento da humanidade. Segundo Freire:

O desenvolvimento de uma consciéncia critica que permite ao homem transformar a
realidade se faz cada vez mais urgente. Na medida em que os homens, dentro de sua
sociedade, vdo respondendo aos desafios do mundo, vdo temporalizando os espagos
geograficos e vao fazendo histéria pela sua prdpria atividade criadora. (1983, p. 33).

Com a intensa comunica¢ado entre as pessoas, € comum a transferéncia das técnicas de
uma cultura para outra, mas é no interior de cada cultura que as técnicas adquirem novos
significados e valores. No entanto, as tecnologias e seus produtos ndo sdo bons nem maus em
si mesmos. Os problemas ndo estdo na televisédo, no computador, na internet, ou em quaisquer
outras midias, e sim, nos processos humanos, que podem emprega-los para a emancipacao
humana ou para a dominagéo.

AS TICS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

As TICs atualmente definem uma nova época onde as relacBes na sociedade da
informacdo se ddo através do uso dessas tecnologias. Hoje, as TICs sdo essenciais para o
desenvolvimento de varios setores da economia e da sociedade. Elas sdo aplicadas
intensivamente nos setores da Educacdo e Salde, Agricultura e Pecudria, Aeronautica e
Esporte, IndUstria e Comércio, Transporte, Entretenimento, Seguranca e muitos outros.

E sabido que as TICs nos dias atuais vém sendo utilizadas por mais da metade das
pessoas do mundo. Um telejornal, por exemplo, passa a informacao e esta, é transmitida e vista
por muita gente. Esta informacdo chega a muitos lugares, gracas as redes de computadores e
meios de comunicacdo. A midia televisiva, como tecnologia de comunica¢do e informacéo,
invade o cotidiano e passa a fazer parte dele. Nao é mais vista como tecnologia, mas como
complemento, como companhia, como continuacdo do espago da vida das pessoas. Por meio
do que é transmitido pela televisdo, as pessoas adquirem informac@es e transformam seus
comportamentos. “Ela desfruta de um prestigio tdo consideravel que assume a condicdo de
unica via de acesso as noticias e ao entretenimento de grande parcela da populagdo”.
(REZENDE, 2000, p.23)

Sendo assim a informacao para ser (til, corretamente utilizada e recebida, tem que ser
precisa, completa, flexivel, clara e atual. S6 assim quem a recebe pode usufruir desta. Para Lévy
(1999, p. 105), “[...] as realidades virtuais compartilhadas, que podem fazer comunicar milhares
ou mesmo milhdes de pessoas, devem ser consideradas como dispositivos de comunicagdo
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“todos - todos”, tipicos da Cibercultura?”. A rapida difusdo das TICs exerce mutagdes no modo

de vida das pessoas assumindo importancia na vida social e coletiva.

J& no setor administrativo, as TICs proporcionam a agilidade no relacionamento entre
os cidaddos e empresas, bem como a reducdo de custos que lhes estdo associados. Todas as
empresas usufruem das TICs para controlar a fabricagdo, as acgdes, a gestdo, entre muitas
atividades. Os computadores efetuam calculos em segundos, algo que demoraria anos para 0s
humanos.

As TICs ap6iam também os processos de gestdo da informacéo e do conhecimento,
ou seja, exercem um papel essencial tanto na comunica¢do como no armazenamento,
dos dados, das informac@es e dos conhecimentos, e consequentemente na capacidade
de aprendizagem e inter — relacionamento dos atores organizacionais tanto internos
como externos a organizagdo. (ANGELONI, 2010, p. 58)

No transporte aéreo as TICs estdo notadamente presentes, pois seria impossivel gerir
sem ajuda das tecnologias e das informagdes. Os avides sdo controlados por complexos sistemas
informaticos juntamente com os operadores de controle, estes 0s guiam para as pistas corretas,
evitando assim que haja desastres. Este mesmo sistema também ¢ utilizado nos metrds e
comboios, auxiliando os humanos e facilitando seu trabalho.

Rebelo nos afirma que:

[...]também é abordado o processo de formagdo do controlador de tradfego aéreo. Tal
processo é determinado pelas inovagdes tecnoldgicas decorrentes da implantacéo de
novos sistemas de controle de trafego aéreo, os quais sdo quase totalmente
automaticos. ‘O quase’ ¢ devido ao imprescindivel trabalho do controlador, visto que

é ele quem deve tomar todas as decisfes. (1997, p. 11)

Através da tecnologia da rede de satélites pode-se detectar catastrofes, como tornados,
evacuando pessoas dessas areas e salvando muitas vidas. A previsdo do tempo também é
realizada através de satélites.

Atualmente quando se quer falar com alguém, recorre-se aos meios de comunicacao,
entre eles destacam-se o telefone, fax, e-mail, entre outros. Sendo estes mais eficazes que a
carta. O computador esta em grande parte das familias, utilizado no ambito da pesquisa,
trabalho, lazer e comunicagcdo mediados pela internet.

De acordo com Lévy (1999, p. 51):

[...] a midia on-line faz melhor a difusdo da mensagem e vai, além disso: a mensagem
pode ser manipulada, modificada a vontade, gracas a um controle total de sua
microestrutura (bit por bit). Podem ser manipulados dependendo unicamente da opcéo
critica do usuério ao lidar com 0 mouse, tela tétil, joystick, teclado, etc.

As TICs sdo muito Uteis para quem as possui, ajudam a humanizar a sociedade e
reforcam o conhecimento do valor do individuo e sdo cada vez mais utilizadas como ponto de
partida para o estado da sociedade atual. A internet é a tecnologia mais util e utilizada hoje em
dia. Ela contribui para o desenvolvimento da sociedade, da informagé&o e melhoria da vida dos
cidad&os.

22 E ym termo utilizado na definicdo dos agenciamentos sociais das comunidades no espaco eletrdnico virtual.
Estas comunidades estdo ampliando e popularizando a utilizagdo da Internet e outras tecnologias de comunicacéo,
possibilitando assim maior aproximagéo entre as pessoas de todo o mundo.
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As TICs também sdo utilizadas na area da salde, tanto na pratica médica como na
aplicacdo dos cuidados a satide. A telemedicina®® permite a realizago de consultas médicas a
distancia, por meio de videoconferéncia, onde o paciente informa ao profissional da saude o
que esta sentindo, este podendo dar o diagnostico. Outro ponto bastante importante é a
possibilidade de marcacdo de consultas com médicos, por meios ndo presenciais, como
telefone, sms, internet, etc.

Drury & Reicher (2005, p.38-40), definem a E-Salde (Sistema de Informacdo em
Salde) como:

[...] um espectro alargado de aplicacdes informativas para facilitar a gestdo e a
prestacdo de cuidados de saude, incluindo a disseminacdo de informacoes
relacionadas com salde, 0 armazenamento e troca de dados clinicos, a comunicacao
enter-profissional, a interacdo doente — prestador, suportada pelo computador, a
educacdo, as redes de salde e a telemedicina.

A introducdo das TICs na area da saude produz potenciais beneficios para os cidad&os
e para os prestadores de servicos, constituindo-se como elemento essencial na promocéo de
relacionamento mais seguro, acessivel e eficiente com os cuidados a saude.

Na area da Educacdo ndo seria diferente. A chegada das tecnologias no ambiente escolar
provoca varias mudancas. A informatica educativa oferece uma vastiddo de recursos que, se
bem aproveitados, dao suporte para o desenvolvimento de diversas atividades com os alunos.
Todavia, a escola continua muito apegada ao padrdo jesuitico, no qual o professor fala, o aluno
escuta, o professor manda, o aluno obedece.

A utilizacdo da Informatica Educativa pode juntar elementos da educacdo formal com a
ndo formal, beneficiando tanto os aspectos praticos por meios ndo formais quanto a teoria
presente nos meios académicos. Através da internet pode-se trazer para dentro da sala de aula,
filmes para enriquecer o conteldo, documentarios, dentre outros. A internet possibilita um
intercambio entre localidades distantes, gerando trocas de experiéncias e contato com pessoas
de outros paises.

Segundo Valente, “para a implantagdo dos recursos tecnologicos de forma eficaz na
educacao sdo necessarios quatro ingredientes basicos: o computador, o software educativo, o
professor capacitado para usar o computador como meio educacional e o aluno” (1993, p. 01).

O computador ao ser manipulado pelo individuo permite a construcgdo e reconstrucdo do
conhecimento, tornando a aprendizagem uma descoberta, desta forma o aluno ganha em
qualidade de ensino e aprendizagem.

AS TICS NA SALA DE AULA E A SUA INFLUENCIA NO PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM

As novas Tecnologias da Informagdo e Comunicagédo estdo presentes no dia-a-dia da
sociedade contemporanea e a escola ndo pode mais evitar sua presenca. As TICs geram novos
desafios e oportunidades, impulsionam a abertura de novos espa¢os a0 mundo e ao contexto,
permitem articular as situagdes global e local, sem, contudo, abandonar o universo do
conhecimento acumulados ao longo do desenvolvimento da humanidade.

23 E oferta de servigos ligados aos cuidados com a salide, nos casos em que a distancia é um fator critico, ampliando
a assisténcia e também a cobertura. Tais servigos sdo fornecidos por profissionais da area da salde, usando
tecnologias de informac&o e de comunicacédo para o intercdmbio de informacdes validas para promocao, protecéo,
reducdo do risco da doenca e outros agravos e recuperagéo.
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Na opinido de Minguet, “[...] a reforma no ensino visa uma educacao mais eficaz e para
isso € necessaria uma profunda mudanca de contetudos. Nessa perspectiva, a proposta deve
apresentar uma nova visdo do saber e do aprender oferecendo assim novas possibilidades dos
processos educacionais” (1998, p.129).

Diante disto, observamos que o ensino atual se baseia em competéncias e habilidades
que permitem possibilidades para o uso e aplicagdo das novas tecnologias, entre estas:
televisores, videos, computadores e internet.

Na sociedade do conhecimento e da tecnologia, torna-se necessario repensar o papel da
escola, mais especificamente das questfes relacionadas ao ensino e a aprendizagem. O ensino
organizado de forma fragmentada, que privilegia a memorizacdo e defini¢cbes de fatos, bem
como as solucBes padronizadas, ndo atende as exigéncias nesse novo paradigma. O momento
requer uma nova forma de pensar e agir para lidar com rapidez e a abrangéncia de informacdes
e com o dinamismo do conhecimento.

Nessa perspectiva, a melhor forma de ensinar é aquela que propicia aos alunos o
desenvolvimento de competéncias para lidar com as caracteristicas da sociedade atual, que
enfatiza a autonomia do aluno para a busca de novas compreensdes, por meio da produgéo de
ideias e de acdes criativas e colaborativas.

O uso da Internet na escola pode exemplificar a multiplicidade de recursos que podem
ser utilizados em situacdes de aprendizagem. Um dos recursos bastante conhecido sdo os sites
de busca, que podem facilitar e incentivar o aluno na pesquisa de informacdes e dados. Outro
recurso da Internet que também vem sendo explorado educacionalmente séo as ferramentas de
comunicagdo, como: correio eletrdnico, forum de discusséo e chats. Estes novos meios de
comunicacdo favorecem o estabelecimento de conexdo entre pessoas de diferentes lugares,
idades e profissfes. A troca de ideias e experiéncias com pessoas de diversos contextos pode
ampliar a visdo do aluno no sentido de fornecer novas referéncias para a sua reflexao.

Para Santos (2003, p. 225):

[...] o ambiente on-line, os sites hipertextuais supdem: a) intertextualidade — conexdes
com outros sites ou documentos; b) intratextualidade — conexdes com o mesmo
documento; c) multivocalidade — agregar multiplicidade de pontos de vistas; d)
navegabilidade — ambiente simples e de facil acesso e transparéncia nas informacdes;
e) mixagem — integragdo de vérias linguagens: sons, texto, imagens, dindmicas e
estéticas, gréaficos, mapas; f) multimidias — integracéo de varios suportes midiaticos.

As TICs assumem um papel muito importante na construcdo de uma escola voltada para
a formac&o de individuos capazes de construir o seu préprio conhecimento, considerando néo
sO as suas necessidades individuais, mas também a forma como se constroem as suas
aprendizagens.

Deslumbrados com o computador e a internet na escola, deixam-se de lado a televiséo
e 0 video, como se j& estivessem ultrapassados, como se ndo fossem mais tdo importantes ou
como se dominassem suas linguagens e suas utilizaces na educacdo. A televisao, o cinema, 0
video - os meios de comunicacdo e informacdo audiovisuais — desempenham um papel
educacional relevante. Sdo 6timos recursos para mobilizar os alunos em torno de uma
problematica quando se intenta despertar o interesse para iniciar estudos sobre determinados
temas ou trazer novas perspectivas para investigacdes em andamento. Assim, podem-se buscar
temas que se articulam com os conceitos envolvidos, selecionar o que for significativo para
esses estudos, aprofundar a compreensdo sobre estes, estabelecer articulagcbes com informacdes
de outras midias, etc.
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A televisdo e o video partem do concreto, do visivel, do imediato, tocando os alunos
antes de falar de ideias, de conceitos, de teorias. A sua eficicia deve-se também a capacidade
de articulagdo, de superposicdo e de combinacdo de linguagens diferentes — imagens, fala,
musica, escrita, etc.

Inicialmente o professor precisara associar as TICs aos métodos ativos de aprendizagem
desenvolvendo a habilidade técnica relacionada ao dominio da tecnologia e, sobretudo, articular
esse dominio com a pratica pedagdgica e com as teorias educacionais que o auxiliem a refletir
sobre a propria pratica e a transforma-la, visando explorar as potencialidades pedagdgicas das
TICs em relacdo a aprendizagem e a consequente constituicdo de redes de conhecimentos.

A aprendizagem é um processo de construcao do aluno — autor da aprendizagem. Mas,
nesse processo 0 professor, além de criar ambientes que favorecam a participacdo, a
comunicacdo, a interacdo e o confronto de ideias dos alunos, também tem sua autoria. Cabe ao
professor promover o desenvolvimento de atividades que provoquem o envolvimento e a livre
participacdo do aluno, assim como a interacdo que gera a co-autoria e a articulacdo entre
informagOes e conhecimentos com vistas a construir novos conhecimentos que levem a
compreensdo do mundo e a atuacgdo critica no contexto.

Para Perrenoud, o papel do professor consiste em “mais do que ensinar trata-se de fazer
aprender [...], concentrando-se na criacdo, na gestdo e na regulacdo das situactes de
aprendizagens, cuja mediagdo propicia a aprendizagem significativa aos grupos e a cada aluno”
(2000, p. 139).

Cabe ao professor atuar como mediador, facilitador, incentivador, desafiador,
investigador do conhecimento, da propria pratica e da aprendizagem individual e grupal. Ao
mesmo tempo em que exerce sua autoria, o professor coloca-se como parceiro dos alunos,
respeita-lhes o estilo, a co-autoria e os caminhos adotados em seu processo evolutivo.

Portanto para incorporar as TICs na escola, é preciso ousar, vencer desafios, articular
saberes, tecer continuamente a rede, criando e desatando novos nés conceituais que se inter-
relacionam com a integracdo de diferentes tecnologias, com a linguagem hipermidia®*, as
teorias educacionais, a aprendizagem do aluno, a pratica do educador e a construcdo da
mudanca em sua préatica, na escola e na sociedade. Essa mudanca torna-se possivel ao propiciar
ao educador o dominio das TICs e o0 uso destas para inserir-se no contexto e no mundo,
representar, interagir, refletir, compreender e atuar na melhoria de processos e producoes,
transformando-se e transformando-os.

O USO DAS TICS COMO RECURSOS DIDATICOS

Pretende-se fazer aqui algumas consideragdes sobre o uso das chamadas “Tecnologias
da Informagdo e Comunicagdo” como suporte para o processo de ensino-aprendizagem.
Gostariamos de refletir sobre as possibilidades que se abrem quando se explora bem alguns dos
recursos inerentes a estes novos meios de comunicacéo e informacao e de producao intelectual.

A Internet, chamada rede mundial de computadores, permite hoje que os cidadaos de
diversos cantos do mundo se comuniquem de forma rapida, agil e barata. O uso da Internet na
escola é exigéncia da Cibercultura, isto €, do novo ambiente comunicacional-cultural que surge
com a interconexdo mundial de computadores em forte expansdo no inicio do século XXI. Isto
consiste em um novo espago de sociabilizacdo, de organizacdo, de informacdo, de
conhecimento e de educacao.

24 E areunido de varias midias num ambiente computacional, suportada por sistemas eletrénicos de comunicacéo.
Hipermidia, diferentemente de multimidia, ndo é a mera reunido dos meios existentes, e sim a fusdo desses meios
a partir de elementos ndo-lineares
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A respeito da Cibercultura, Lemos nos afirma que:

[...] a Cibercultura nada mais é do que a cultura contemporanea em sua interface com
as novas tecnologias de comunicagdo e informacdo, ela esta ligada as diversas
influéncias que estas tecnologias exercem sobre as formas de sociabilidade
contemporanea, influenciando o trabalho, a educagdo, o lazer, o comércio, etc. Todas
as areas da cultura contemporanea estdo sendo reconfiguradas com a emergéncia da
Cibercultura. (2003)

Muitos professores ainda ndo sabem usar o computador. Entdo, o primeiro passo é
aprender a manusea-lo, saber o que ele pode fazer, para depois saber o que fazer com ele. O
professor precisa entender pelo menos o basico de informatica como: usar editor de textos,
receber e enviar e-mails, navegar na internet, etc. E importante lembrar que o computador néo
faz nada sozinho e nem faz milagres, ele tem muitos recursos e informagdes. No entanto, cabe
ao professor planejar o uso desses recursos e informagdes em sua sala de aula.

Diante de inimeras sugestdes de atividades utilizando o computador nas aulas de aula,
podemos citar: 0 uso da Internet para fazer pesquisas sobre assuntos relacionados a um tema
que a turma escolher ou tema da atualidade, como musicas. Cada grupo pesquisa uma mdusica
diferente ou cantores de um mesmo ritmo musical. Podem também pesquisar sons, ritmos,
histdria, etc. Feita a pesquisa os alunos vdo fazer relatérios e apresentar para a turma. As
informag0es colhidas e reescritas podem ser utilizadas para fazer um mural, um livro. O mesmo
pode ser feito em relacéo a qualquer outro assunto.

Os alunos podem também visitar museus, feiras de livros, eventos diversos. Neste caso,
cada aluno pesquisara sobre determinado autor ou arte e apresentara a pesquisa para a turma.

Uma 6tima atividade que pode ser feita na aula usando o computador é a construcao de
um jornal de classe, contendo noticias da atualidade, fofocas sobre os colegas, hordscopo,
pesquisas dos alunos, etc. O uso de um editor de textos facilita a confeccéo do jornal, pois este
dispde de varios recursos como diferentes tipos e tamanhos de letras, imagens, paginacéo,
paragrafacdo, correcdo ortografica, usar colunas, dentre varios outros.

O professor pode trabalhar temas de literatura, producdo textual e gramatica. O
importante é permitir que os alunos obtenham o maximo de informagdes possiveis sobre o tema
escolhido, num tempo estipulado pelo professor e que, eles também pratiqguem um exercicio de
autonomia, no qual sejam capazes de selecionar daquilo que leem, a parte que melhor Ihes
convenha.

O e-mail, o facebook também oferecem muitas oportunidades para os alunos. Com ele,
pode-se manter dialogos com alunos de outras escolas, mandar perguntas e comentarios a
autores vivos de livros ou textos que leram, enviar comentarios, criticas e sugestdes para sites,
jornais, blogs, etc. Como também manter contato com professores que moram distante, tirando
suas duvidas sobre determinado assunto abordado em sala de aula.

A Internet surge como uma possibilidade modificadora que permite ao estudante e
também ao professor desenvolverem suas atividades e pesquisas e divulgando suas producoes,
compartilhando-as, desse modo, com a sociedade, a comunidade e com o0 mundo.

A televiséo e o0 video por sua vez aproximam-se cada vez mais da realidade cotidiana.
A utilizacdo de videos em sala de aula tem sido uma ferramenta poderosa, proporcionando a
possibilidade de enriquecer toda a pratica pedagogica na sala de aula. A televisdo da aos
professores condicdes de concretizar teorias, articular conteudos, despertar o interesse pela
pesquisa e novos conhecimentos. A imagem e o som sensibilizam, fazendo a interacéo da turma
ou mesmo da escola, possibilitando um ambiente afetivo de troca.

Vejamos agora algumas atividades com TV e Video na sala de aula:
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Assistindo a um video de historias em quadrinhos, por exemplo, passe somente 0 inicio
da historia e deixe que os alunos escrevam o restante dos dialogos; passe um filme, tire 0 som
da TV e mostre somente as imagens e pega que criem uma historia, observando somente as
imagens, depois fazer a comparacao das diversas producdes com a do filme original.

Utilizando a camara de video, incentive 0s alunos a produzir um roteiro e a realizar um
filme, apresentando-o aos colegas. Uma producéo dessas pode ser objeto de avaliacdo, em vez
de uma prova; peca aos alunos que dramatizem e apresentem uma peca de teatro ou novela,
incentivando-o0s na pesquisa da peca. Para ajuda-los podem-se analisar com eles videos do
ponto de vista do contetdo, iluminacdo, sonorizacdo, figurino, recursos técnicos, roteiro, etc.

No entanto, o uso do video em sala de aula requer preparacdo prévia do professor e
seqguir certos critérios. A principio, a escolha do video deve estar relacionada ao conteido
estudado, como suporte para melhorar a compreensédo dos alunos. O professor precisa conhecé-
lo antecipadamente, seus detalhes, cenario, planos, cenas, mensagens, etc.

Dividindo a sala de aula em grupos, escolha uma noticia importante e peca que 0s grupos
apresentem em trés telejornais diferentes, observando formas de abordagem e de
aprofundamento em cada um deles. Segundo Moran (1995, p. 40) “[...] o video esta
umbilicalmente ligado a televisdo e a um contexto de lazer e entretenimento, que passa
imperceptivelmente para a sala de aula. Video, na cabeca dos alunos, significa descanso e ndo
‘aula’, o que modifica a postura, as expectativas em relacdo ao seu uso”.

Os professores ainda tém um caminho a percorrer para que possam apoderar-se da
utilizacdo adequada das midias nas salas de aula. Muitos séo os obstaculos a vencer, varios sdo
os fatores que poderiam colaborar para a preparagdo dos professores para o uso das midias.
Enfrentar o medo do novo, o receio de que a tecnologia poderia substituir o professor. Torna-
se também, importante a formacdo através de cursos e a participagdo em oficinas de
aprendizagens.

As novas tecnologias ja fazem parte da vida dos alunos, seja a TV, 0 cinema, 0s jogos
eletrénicos, etc. Enfim, em todos os lugares e, portanto, a educacdo ndo deve e nem pode
desprezar essa realidade. A escola tem como funcdo formar os individuos de maneira a
tornarem-se cada vez mais criativos e dinamicos, participantes das transformacdes do seu
tempo.

Em época de tantos avancos tecnoldgicos e muita informacdo disponivel parece
complicado dar uma boa aula apenas falando. Apesar da fala ser uma das mais antigas
expressdes da comunidade humana, sozinha hoje ela se apresenta pouco sedutora, mas aliada a
bons parceiros, como o cinema, video, internet, televisdo, entre outros, pode ser a grande saida
para uma aula espetacular.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, sobre a importancia das Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo
(TICs) como facilitadoras e promotoras da aprendizagem, pode-se afirmar que ainda sdo muitos
os desafios para a implantacdo das mesmas no ambiente da sala de aula. Contudo, aos poucos
estdo surgindo ideias para a implementacéo dessas tecnologias no ambiente escolar.

Entre as grandes vantagens da introducdo das TICs na sala de aula é que ela apresenta
uma infinidade de possibilidade de usos (entre as quais o professor deve selecionar as mais
adequadas a sua sala de aula), além de ser uma fonte barata e inesgotavel de informacdes com
as quais os alunos podem trabalhar. No entanto, é importante frisarmos que as TICs nédo
substituem o professor, mas elas apresentam-se como uma ferramenta, um instrumento capaz
de auxilid-lo de diversas formas, viabilizando a transformacéo da sala de aula em um lugar
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atraente e que estimula os alunos a melhorarem seus conhecimentos e suas habilidades
cognitivas, contribuindo assim para que eles se tornem aprendizes autbnomos.

Os computadores, a informatica e a Internet sdo atualmente ferramentas indispensaveis
na educacdo. Em particular, a Internet é hoje uma das ferramentas computacionais mais
importantes, por se tratar de uma fonte continua de informag6es sobre a vida real, possibilitando
a contextualizacao da aprendizagem no ensino das disciplinas escolares, com os problemas da
realidade e de interesse dos alunos, para a construgdo do seu conhecimento.
Para que essa construcao se concretize € preciso que essa ferramenta seja utilizada de maneira
adequada, proporcionando sempre resultados proveitosos, através de mudancas significativas
na forma de ensinar e aprender.

O professor deve planejar bem as suas aulas, pensando sempre que tipos de habilidades
e de competéncias precisa desenvolver em seus alunos para, a partir disso, elaborar atividades
que cumpram esse objetivo. A avaliacdo dos resultados obtidos também n&o pode ser esquecida,
sobretudo neste caso em que um novo instrumental e uma nova maneira de estudar esta sendo
utilizada. Uma nova tecnologia mal usada pode ser perigosa e quem vai sofrer as consequéncias
disso sdo os alunos, cidaddos de nossa sociedade que merecerem a melhor educacdo que
podemos oferecer a eles.
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OS IMPACTOS DA PANDEMIA NO ENSINO DE GEOGRAFIA, NA VISAO DE
ALUNOS DO ENSINO MEDIO DE UMA ESCOLA DA ZONA RURAL DE APODI

Jodo Batista do Carmo Junior®®
Maria José Costa Fernandes?®

RESUMO

A pandemia de Covid-19 provocou mudangas em diversos setores, entre eles o sistema educacional
brasileiro. O ensino de Geografia passou ser realizado de forma remota, podendo ter prejudicado os
estudantes. Devido a isso esse artigo possui como objetivo geral analisar os impactos do ensino remoto,
decorrente da Pandemia de Covid-19, no processo de ensino e aprendizagem em Geografia na visdo dos
alunos do Ensino Médio da Escola Estadual Sebastido Gomes de Oliveira no Distrito de Melancias em
Apodi/RN. Os procedimentos metodoldgicos para realizacao desse trabalho foram: Pesquisa bibliogréfica,
consultando obras sobre ensino de Geografia, acesso as Tecnologias da Informagéo e Comunicacao (TICs)
e Ensino Remoto Emergencial no decorrer da pandemia de Covid-19. Foram verificados decretos e
documentos referentes a educacéo e ensino no periodo pandémico, bem como a busca em alguns sites e no
IBGE por dados sobre 0 acesso a internet e conectividade dos estudantes no Brasil, sobretudo aqueles que
vivem na zona rural. Posteriormente foi realizada a pesquisa de campo com a aplicacdo de um questionério
com os alunos do ensino médio. Depois, utilizamos gréficos e tabelas para organizagao e andlise dos dados.
Por fim, constatamos que a falta de internet ndo foi um problema, pois esse recurso esta presente na casa
de 100% dos discentes entrevistados. O que veio realmente impactar a adaptacdo ao ensino de Geografia
durante pandemia foi a falta de equipamentos tecnolégicos como computador ou tablet, ja que maioria usou
o celular para participar das aulas online e atividades remotas. Faltou suporte psicoldgico e também
financeiro para aquisicdo de aparelhos com acesso a internet. O ambiente inadequado para estudar em casa
impactou no desempenho e interesse do aluno por estudar Geografia. Foi comprovado que os alunos
sentiram muita falta do convivio com os colegas e que tiveram mais dificuldades para aprender Geografia
durante o ensino remoto emergencial.

Palavras-chave: Ensino de Geografia. Ensino Remoto Emergencial. Impactos. Pandemia.
INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou em 11 de margo de 2020, um alerta
mundial sobre a Pandemia de COVID-19, causada pelo (Sars-Cov-2). O rdpido avango mundial
do novo Coronavirus, exigiu a adogdo de medidas de seguranca e distanciamento social em
todo o mundo, tendo impactado diversos setores, inclusive o educacional.

Dessa forma, as aulas presenciais foram suspensas em todo o territorio nacional, e para
que as Escolas continuassem a funcionar, foi adotado o Ensino Remoto Emergencial (ERE).

Devido a urgéncia para conter o Coronavirus, as escolas da rede estadual do Rio Grande
do Norte pararam suas atividades presenciais, seguindo o Decreto Estadual n® 29.524, de 17 de
marco de 2020.

A partir disso buscou-se a realizagdo desse artigo, que tem como objetivo geral analisar
0s impactos do ensino remoto, decorrente da Pandemia de Covid-19, no processo de ensino e
aprendizagem em Geografia na visdo dos alunos do Ensino Médio em uma escola localizada
no distrito de Melancias no municipio de Apodi/RN.

A Geografia é fundamental para a criticidade do aluno e sua interpretacdo sobre o espaco
geografico. O aluno que ndo tem acesso as aulas de Geografia € prejudicado em relacéo a sua
formacéo.

Graduado em Geografia pela Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN. E-mail:
juninho16031999@gmail.com.

2Doutora em Geografia pela UFPE. Professora do Departamento de Geografia da UERN. Lider do Grupo de
Pesquisa em Educagdo Geografica (GPEG). E-mail: mariacosta@uern.br.

Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN) ISSN: 2318-4175
Novembro | 2022



M

SEMINARID HACIONAL DO ENSING MEDIO ENCONTRO MACIONAL DE ENSING
= EINTERCIECIPLINARIDADE

Vil SENACEM Y VENace

O ensino de Geografia se tornou mais complexo com os impactos causados pelo ensino
remoto, dificuldades de acesso ao aparelho celular, computador e a internet, bem como a falta
de um ambiente de estudo adequado em casa.

Considerando esses fatores, torna-se claro que o aluno tem enfrentado uma série de
dificuldades, mas é preciso saber a partir deles sobre a experiéncia que tiveram com o ERE na
disciplina de Geografia, especialmente nas escolas localizadas na zona rural, onde a
desigualdade tende a ser mais intensa. Devido a isso, é necessario saber: Quais sdo 0s impactos
causados pelo Ensino Remoto Emergencial, no ensino de Geografia na visao dos alunos do
Ensino Médio da Escola Estadual Sebastido Gomes de Oliveira?

Este trabalho possui abordagem quali-quantitativa. Trata-se de uma pesquisa basica e
com objetivo exploratério, visando contribuir para pesquisas de graduandos, professores que
lecionam no Ensino Médio e que buscam entender como os alunos de uma Escola localizada
no Campo se adaptaram as aulas remotas de Geografia durante a pandemia de Covid-19.

Para realizacdo deste estudo, foi feito primeiro uma pesquisa bibliogréfica, consultando
obras sobre ensino de Geografia, acesso as Tecnologias da Informacdo e Comunicacgdo (TICs)
e Ensino Remoto Emergencial na pandemia de Covid-19. Além disso, foram verificados
decretos e documentos referentes a educag@o no periodo pandémico, bem como buscas em sites
e no IBGE por dados sobre 0 acesso a internet dos estudantes no Brasil.

Em seguida foi elaborado um questionario semiestruturado, contendo 14 questBes
abertas e fechadas. Apos a elaboracdo do questionario foi realizada a pesquisa de campo na
escola, que foi possivel devido o retorno gradual das aulas presenciais nas escolas estaduais do
Rio Grande do Norte, previsto no decreto n® 30.536, de 28 de abril de 2021.

O publico-alvo da pesquisa sdo trés turmas do ensino médio, 1° ano, 2° ano e 3° ano.
Uma semana foi o tempo suficiente para a coleta dos dados, que ocorreu de forma presencial
entre os dias 29 de novembro e 3 de dezembro de 2021.Dos 46 matriculados no Ensino Médio,
34 responderam o questionario, esse nimero equivale a 73% dos discentes matriculados na
Escola.

Apds essa etapa foi feita a analise das respostas dos questionarios. Para analisar as
respostas das questdes qualitativas, foram elaborados quadros com categorias organizadas de
acordo com o conteudo das respostas. Essas questdes sdo importantes para entender a rotina e
as dificuldades dos discentes na disciplina de Geografiaem meio ao ERE.

J& para a avaliacdo das respostas das questfes quantitativas, foram utilizados tabelas e
graficos. Essas questdes facilitaram na obtencdo de dados como a quantidade de alunos que ndo
possuem acesso a internet e equipamentos como computador e celular.

A pesquisa de campo possibilitou saber a quantidade de discentes que dispde de
equipamentos tecnolOgicos e acesso a internet para acompanhar as aulas remotas. Ademais,
conseguimos refletir e conhecer a realidade dos educandos e suas percepcdes sobre 0 ERE e o
ensino de Geografia ao longo da pandemia.

DESAFIOS DA GEOGRAFIA NO ENSINO MEDIO DURANTE A PANDEMIA

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a Covid-19 é uma doenga
infecciosa causada pelo virus SARS-CoV-2, que deixou a populacdo mundial em estado de
alerta no dia 11 de margo de 2020, quando a Covid-19 foi caracterizada como pandemia.

Essa situacdo impactou diversos setores no mundo todo, dentre eles o sistema
educacional brasileiro. Para conter a disseminacdo do novo Coronavirus e dar continuidade ao
ensino, o governo do Brasil publicou o Decreto Federal n° 343, de 17 de marco de 2020,
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autorizando a substituicdo das aulas presenciais por aulas online. Naquele momento as escolas
do ensino basico tiveram que se adaptar imediatamente ao ensino remoto emergencial (ERE).

O ensino remoto emergencial € composto por estratégias didaticas e pedagdgicas que
visaram amenizar os efeitos negativos que o isolamento social causou ao ensino e a
aprendizagem. O objetivo foi sustentar os vinculos dos alunos com a escola durante a pandemia
de Covid-19. (PINTO; MARTINS, 2021).

Para participar das aulas remotas era necessario possuirtablet, computador, ou celular.
Além disso, era preciso ter acesso a internet em casa. O uso das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo (TICs) passou a ser fundamental para o ensino, sendo possivel utilizar
ferramentas digitais para a comunicacdo entre professores e discentes.

A nova realidade na qual as escolas tiveram que se adaptar, impactou na participagao
nas aulas de Geografia. 1sso ocorreu devido ao perfil social e econdmico dos alunos que utilizam
0 ensino publico no Brasil.De acordo com Silva, Nascimento e Felix (2020, p. 6):

[...] o ensino remoto reforca ndo apenas a fragilidade da escola neste momento de
crise, mas também a fragilidade do Estado em promover ensino de qualidade, dos
6rgdos publicos responsaveis de promover igualdade no acesso aos meios para a
educacdo. N&o considerando as especificidades de cada escola, de cada lugar do nosso
pais.

O ERE foi adotado como forma de garantir o acesso dos estudantes ao ensino basico,
mas proporcionar um ensino de qualidade que alcance a todos ndo é uma tarefa facil, tendo em
vista que antes da pandemia ja existiam deficiéncias no sistema educacional brasileiro.

Santana, Deon e Toso (2020, p. 6) apontam que “A falta de acesso aos recursos ¢ fruto
de um processo maior de exclusdo social e econdmica no qual estdo submetidos grande parte
da populagdo, gerada pelo sistema de produgdo vigente no qual somos submetidos.”, ou seja, a
exclusdo de muitos alunos acontece justamente por problemas estruturais.

Durante o periodo da pandemia de Covid-19 muitos discentes ndo tiveram 0S seus
direitos colocados em pratica e acabaram sendo prejudicados e até mesmo excluidos do
processo de ensino e aprendizagem.

De acordo com os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, a PNAD
Continua 2019, “O crescimento mais acelerado da utilizacdo da internet nos domicilios rurais -
de 49,2% em 2018 para 55,6%, em 2019 — ajudou a reduzir a diferenca em relacdo a area urbana,
onde a utilizagdo da internet subiu de 83,8% para 86,7%.” Mas, o aumento do uso de internet
nos domicilios rurais, ndo significa uma garantia de que os estudantes conseguiram acompanhar
as aulas remotas.Segundo Oliveira (2021, p. 107):

[...] ndo h& inclusdo digital plena no Brasil, porque ndo ha homogeneidade no acesso
as TDICs. Embora as ferramentas constituam um paradigma técnico, existem muitas
nuances, desde propor¢do de usuarios em meio rural e urbano ao tipo e atualidade do
equipamento, ambiente adequado ao estudo, acesso a Internet banda larga ilimitada,
entre outras. Essa diversidade de circunstancias condiciona a qualidade do fim que se
busca.

Ainda de acordo com a PNAD Continua 2019, 74,3% dos domicilios na regido Nordeste
tém acesso a internet. No entanto, quando se trata dos domicilios localizados na zona rural a
estatistica € bem diferente, apenas 51,9% tém o servico de internet disponivel.

O ensino de Geografia praticado no ensino medio sempre foi desafiador pelo fato de
muitos alunos se sentirem pressionados nesta fase, onde eles estdo prestes a ingressar na
universidade e no mercado de trabalho. Se j& havia uma preocupagdo em relacdo ao ensino
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médio, agora com o contexto da pandemia as incertezas aumentaram. Dar continuidade ao
processo de ensino e aprendizagem foi algo necessario, mesmo sabendo que a rapida adogédo
do ensino remoto emergencial traria novos desafios.

Para entendermos melhor a preocupacdo que surgiu sobre a qualidade do ensino de
Geografia durante a pandemia, precisamos conhecer um pouco sobre o importante papel que a
disciplina escolar tem para a formacao de cidadaos criticos. Callai (2010, p. 17) afirma que:

A geografia escolar, assim como a ciéncia geografica, tem a funcdo de estudar,
analisar e buscar explicagdes para o espago produzido pela humanidade. Enquanto a
matéria de ensino cria as condi¢des para que o aluno se reconhega como sujeito que
participa do espaco em que vive e estuda, compreendendo que os fendmenos que ali
acontecem sdo resultado da vida e do trabalho dos homens em sua trajetoria de
construgdo da prépria sociedade demarcada em seus espagos e tempos. (CALLAI,
2010, p. 17).

O aluno necessita compreender que a Geografia esta em todo lugar. Deve ser feita a
correlacdo entre os assuntos que se aprende em sala de aula e os espacos de vivéncia dos
integrantes da turma, onde os conhecimentos adquiridos na escola sdo postos em prética.

Devido a pandemia ficou mais dificil conseguir estudar Geografia, pois o aluno acabou
tendo que estudar o espaco geografico e a0 mesmo tempo se limitar ao espaco de sua casa,
muitas vezes ndo possuindo acesso a internet. De acordo com o IBGE, em 2019 ndo havia
internet em 12,6 milhdes de domicilios. A partir disso, percebe-se que a exclusdo de muitos
estudantes do processo de ensino e aprendizagem € algo comum no Brasil.

Como forma de diminuir os impactos da pandemia, 0 Governo Federal criou 0 Auxilio
Emergencial através da Lei n° 13.982, de 2 de abril de 2020. Nele os beneficiarios recebiam
mensalmente quantias entre R$ 600 e R$1.200. (BRASIL, 2021).No entanto, o valor ndo era
suficiente para comprar equipamentos para assistir as aulas remotas, até porque a prioridade era
ter comida em casa, ja que a inseguranca alimentar atingia as familias brasileiras.

O convivio com os amigos tinha sido interrompido e juntamente com isso a quantidade
desproporcional de tarefas enviadas por alguns professores faziam com que os discentes
ficassem ainda mais sobrecarregados. Atrelado a isso, ansiedade e estresse causavam a perda
de interesse nos estudos e a evaséo escolar.

A sala de aula fez muita falta por ser um espaco no qual havia compartilhamento de
experiéncias, onde o professor de Geografia podia relacionar os assuntos diretamente com o
cotidiano dos discentes. Pinto e Carneiro (2019, p. 18-19) afirmam que:

A sala de aula é o espaco indissocidvel da geografia, pois é neste espaco que a
geografia se encontra nos saberes construido pelo aluno. Em suas experiéncias de
vida, fora da sala de aula, se depara com outros cenarios — que € a sua casa, rua, bairro,
sua cidade, todos imbuidos de saberes geogréaficos trazidos pelo aluno em sala de aula.

No ensino presencial as duvidas eram solucionadas em sala e até mesmo fora dela
quando eram realizadas aulas de campo. Apos a pandemia ficou dificil o aluno tirar suas
duvidas, pois nem sempre conseguia manter o contato com os professores.

As condicdes dos locais de estudo utilizados para assistir as aulas remotas estéo
diretamente relacionadas ao desempenho dos educandos. Oliveira (2021, p. 6) expde as
desigualdades ao afirmar que:

[...] as préticas escolares experimentadas por sujeitos estudantes de distintas
realidades sociais promoveram o aumento do abismo ja& existente: enquanto uns
aprendiam Geografia, em suas casas, com internet de qualidade, a partir de aplicativos
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como o Google Earth, por exemplo, outros sequer estavam tendo acesso ao estudo no
periodo pandémico.

E notdria a importancia do uso de aplicativos nas aulas remotas, porém nem todos
conseguiram acessar esses recursos. Além de aprender os conteldos e tirar boas notas, o aluno
do ensino médio também tinha que estudar para prestar o Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM) para poder conseguir vaga em uma universidade.

Depois que a educacdo brasileira aderiu ao ERE, surgiram varios fatores que
influenciaram o ensino, inclusive o da disciplina de Geografia no ensino médio em escolas
localizadas na zona rural. Em razéo disso, vamos conhecer a seguir o perfil da Escola Estadual
Sebastido Gomes de Oliveira, no Distrito Melancias no municipio de Apodi/RN, onde foi
realizada a pesquisa com os alunos do ensino médio.

A Escola Estadual Sebastido Gomes de Oliveira encontra-se no Distrito de Melancias,
comunidade que possui cerca de 3 mil habitantes e esta localizada no Municipio de Apodi/RN,
ficando a uma distancia de 13 quilémetros da cidade, sede do municipio. De acordo com dados
da Secretaria da Escola, no ano de 2021 estudavam cerca de 126 alunos, sendo 11 alunos no 5°
ano; 69 nos anos finais do ensino fundamental; e 46 no ensino médio. A seguir podemos ver a
localizacéo, a parte externa e interna da escola (figuras 1 e 2):

Figura 1 — Localizacdo da Escola Estadual Sebastido Gomes de Oliveira — Distrito de

% Gomes de Oliveira

.

As imagens mostram gue a escola possui uma boa estrutura fisica e conta com uma area
de 420 m2. De acordo com o Projeto Politico Pedagdgico da Escola Estadual Sebastido Gomes
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de Oliveira (2020, p. 7-8), “nela contém cinco salas de aula climatizadas, uma sala multiuso,
dois banheiros, uma unidade de alimentacdo, uma secretaria, uma sala para professores, um
depdsito para materiais € um espago para reunides’.

Apesar dos problemas que fazem parte da realidade das escolas publicas do pais, temos
que destacar que é nesse espaco onde sdo feitas reflexGes, € o lugar de encontro entre o
conhecimento ensinado pelos professores e o conhecimento que o aluno traz consigo a partir
das suas experiéncias de vida. Ndo poder frequentar o espaco escolar ao longo da pandemia
diminuiu o interesse do educando em participar das aulas durante o ERE.

De acordo com o Projeto Politico Pedagdgico da Escola Estadual Sebastido Gomes de
Oliveira (2020, p. 5) “A escola se insere no contexto da zona rural, por isso, os alunos sao filhos
de agricultores ou agropecuaristas. A renda das familias, em sua maioria € dependente do
trabalho agricola ou de alguns programas sociais do governo.”

Temos que considerar o0 modo de vida e sobrevivéncia das familias do Distrito de
Melancias, que em sua maioria tira seu sustento da agricultura, pecuaria e de programas sociais
ofertados pelo governo. E comum que alguns estudantes fiquem ocupados ajudando seus pais
no periodo de colheita e nas tarefas diarias da casa.

Além da rotina, os alunos podem ter sido prejudicados pela falta de acesso a internet e
pela auséncia de celular, computador e tablet. Em alguns casos pode haver compartilhamento
de um equipamento por varias pessoas da casa, algo que prejudica quem precisa acompanhar
as aulas remotas e fazer as atividades escolares em casa.

O ensino remoto emergencial aprofundou as desigualdades no Brasil e deixou muitos
estudantes sem aulas, entre elas as de Geografia, principalmente nas escolas localizadas no
campo, por isso a seguir trataremos sobre a percepcao dos alunos da Escola Estadual Sebastido
Gomes de Oliveira em relacdo ao ensino de Geografia praticado na pandemia de Covid-19.

IMPACTOS DO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL NA VIDA ESCOLAR DE
ALUNOS QUE ESTUDAM NO CAMPO

De acordo com o exposto anteriormente, os alunos tiveram varias dificuldades para
estudar durante o ensino remoto emergencial na pandemia de Covid-19. Por esse motivo, é
preciso conhecer e debater sobre 0s impactos que o ensino remoto emergencial causou ao ensino
de Geografia sob as perspectivas dos estudantes do ensino médio da Escola Estadual Sebastido
Gomes de Oliveira, localizada no Distrito de Melancias, zona rural de Apodi/RN.

Na primeira etapa do questionario, buscamos conhecer as condi¢cdes materiais dos
estudantes em relagdo aos equipamentos que os conectam ainternet, 0 ambiente de estudo em
casa e saber se tiveram dificuldades nas aulas remotas.

O questionario inicia-se com uma pergunta sobre o0 ambiente de estudo em casa em meio
ao ERE. No grafico 1, podemos observar a porcentagem entre ambiente adequado e
inadequado:

Gréafico 1 — Ambiente de estudo durante a pandemia
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Como vocé classifica 0 ambiente de estudo em sua
casa durante o ensino remoto?

Adequado
Inadequado

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

A maioria (62%) respondeu que tém um ambiente adequado para os estudos em casa.
J& 38% consideraram inadequado, nimero que € preocupante, pois a falta de ambiente adequado
pode causar a evasdo escolar. A autonomia do estudante esta ligada ao seu lugar de estudo, no
entanto muitos lares ndo oferecem o conforto ideal, sendo comum a intensa circulacdo de
pessoas na pandemia, falta de espaco e barulho.

Apesar das dificuldades existentes, foi constatado que a falta de conectividade ndo é um
problema no Distrito de Melancias, pois 100% dos alunos possuem acesso a internet.

O uso do celular entre os estudantes é de 92%, predominando por ser mais acessivel
para se conectar a internet. O computador é utilizado por 8%, sendo pouco presente nos lares.
No altimo trimestre de 2020, os computadores custavam em média R$ 3.782, ja os notebooks
ficavam em torno de R$ 4.299. (OLHAR DIGITAL, 2021).

Perguntados sobre o suporte escolar, 70% dos entrevistados afirmaram ndo ter recebido
nenhum tipo de suporte; 21% responderam que as vezes a escola dava suporte; 9% disseram
gue receberam o suporte que era preciso para poder acompanhar as aulas remotas.

Constatou-se que aquilo que fez mais falta para os educandos foi a convivéncia com 0s
colegas. “Uma das principais consequéncias adversas da pandemia COVID-19 sdo
provavelmente o aumento do isolamento social e da soliddo, que estdo fortemente associados a
ansiedade, depressdo, automutilagdo e tentativas de suicidio ao longo da vida.” (DONIDA et
al., 2021, p. 9204). Diante disso, pode-se afirmar que o suporte psicolégico deveria ser
oferecido pelas escolas e a familia sempre dar a atencdo suficiente.

Ja as aulas de campo promovidas pela escola tornaram-se inviaveis, pois as medidas
para evitar a propagacdo do virus ndo recomendavam viagens coletivas. Sabendo da
importancia desse tipo de atividade, perguntamos se 0s entrevistados sentiram falta de participar
durante o isolamento social. Um grande nimero dos entrevistados (88%) sente falta das aulas
de campo.

A maioria considera uma experiéncia positiva e que além de aprender os conteldos
também se divertem. Uma pequena parte respondeu que ndo teve oportunidade de participar. A
seguir buscamos saber o sentimento dos alunos em relacéo as aulas remotas (Gréfico 2):

Grafico 2 — O que mais sentiu durante as aulas remotas?
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O que mais sentiu durante as aulas remotas?

m Facilidade
m Dificuldade
Tanto faz

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Apenas 27% responderam que sentiu facilidade, ja para 12% tanto faz as aulas serem
presenciais ou remotas. 61% dos entrevistados afirmaram ter sentido dificuldade nas aulas
remotas, isso comprova que os alunos tiveram dificuldades para se adaptar a uma nova
modalidade de ensino.

Um dos questionamentos mais pertinentes deste estudo diz respeito a relagcdo dos
discentes com a Geografia. Esse questionamento gerou um resultado positivo por 62% gostarem
de estudar Geografia, uma disciplina essencial para os alunos desenvolverem o senso critico e
olhar espacial sobre o mundo e o lugar onde vivem. 26% gostam de estudar as vezes e apenas
12% ndo gostam. 1sso nos faz pensar que € necessario um esforgco a mais para despertar o gosto
dos alunos pelos contetdos geograficos.

Posteriormente os discentes foram questionados sobre o ensino de Geografia no ensino
remoto emergencial (Grafico 3):

Gréafico 3 — A Geografia no ensino remoto

Vocé gostou de estudar Geografia no formato
remoto?

® Sim
= Nao
As vezes

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

A maioria (41%) ndo gostou de estudar Geografia no ensino remoto, ja 32%
responderam que gostaram. Os outros 27% responderam que as vezes gostavam de estudar
Geografia no formato remoto. Essa modalidade de ensino causou deséanimo e fez com que o
interesse dos discentes diminuisse em relacdo a todos os componentes curriculares. Apesar
disso, teve relatos positivos sobre ter sido uma 6tima experiéncia.

Quando perguntados sobre o aprendizado no ensino remoto, 32% responderam que
conseguiu aprender Geografia na modalidade remota. 41% responderam que as vezes
conseguiam aprender e 27% afirmaram ndo ter aprendido através da modalidade remota.
Diversos motivos podem prejudicar a aprendizagem, os alunos alegaram n&o entender o
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conteudo, fazendo atividades sem antes ter uma boa explicacdo. Mencionaram também a
dificuldade de se concentrar, o cansago e aulas sem muita dinamica.

Questionados sobre a metodologia nas aulas remotas, a maioria dos estudantes
considerou boa a metodologia utilizada pelo professor. Outros mencionaram que a metodologia
néo foi tdo boa, cansativa e que poderia melhorar.

No periodo de isolamento social, era importante o desenvolvimento de atividades
coletivas para que todos pudessem falar e com isso manter um dialogo préximo dos que
acontecem nas aulas presenciais.

Referente ao modo de avaliagdo a maioria dos entrevistados considerou que o método
usado pelo professor foi bom, fazendo contextualizacdes e utilizando ferramentas online que
facilitavam o entendimento dos contetdos durante as aulas.

Considerando o que foi exposto até aqui, percebemos gque o0 ensino remoto emergencial
causou efeitos positivos e negativos ao ensino de Geografia praticado na E.E.S.G.O., pois foi
proveitoso para alguns que tinham facilidade para acompanhar as aulas, enquanto outros
passaram a enfrentar varias dificuldades para conseguir estudar.

CONSIDERACOES FINAIS

O ensino de Geografia durante o ensino remoto emergencial foi desafiador e causou
dificuldades para os discentes do ensino médio da Escola Estadual Sebastido Gomes de
Oliveira. No entanto, mesmo com a situacdo adversa notamos os esforgos feitos por professores
e alunos para que fosse possivel dar continuidade ao ensino e aprendizagem.

O objetivo de analisar os impactos do ERE no ensino de Geografia a partir da visao dos
alunos do ensino medio na E.E.S.G.O foi atingido. Constatamos que a falta de internet néo foi
um problema, pois esse recurso estd presente na casa de 100% dos entrevistados. O que
prejudicou a adaptacdo ao ensino de Geografia durante pandemia foi a falta de computador ou
tablet, ja que maioria usou o celular nas aulas remotas. Faltou suporte financeiro para aquisi¢cdo
de aparelhos com acesso a internet, além disso, os alunos tiveram dificuldades por causa de
ambientes inadequados para estudar. A salde mental também merecia maior atencdo na
pandemia. Foi comprovado que eles sentiram falta do convivio com os colegas e das aulas de
campo como recurso didatico fornecido pela escola.

Muitos gostam de estudar Geografia, mas durante o ensino remoto o indice de interesse
por estudar essa disciplina caiu, a maioria dos alunos ndo gostaram de estudar Geografia por
meio de plataformas e aplicativos de chamadas de video.

Compreende-se que aumentaram as dificuldades de aprendizado dos contetdos e o
cansaco fisico e mental afetou os alunos, fazendo com que eles se sentissem desmotivados. Sem
duavidas ndo foi facil, mas poderia ter sido diferente se os discentes nao tivessem preocupacées
com a situacdo financeira da familia e com o contagio pelo novo Coronavirus.

Considerando esses impactos no ensino de Geografia, serdo dadas algumas sugestes.
A primeira € a criacdo e ampliacdo de politicas publicas que possibilitem a permanéncia do
aluno na escola. Em seguida uma maior oferta de formacGes para que os professores de
Geografia possam estar sempre se aperfeicoando e melhorando a qualidade do ensino.

Este estudo contribui para a formacédo de professores e pesquisadores que pretendam
conhecer e discutir sobre os impactos que o ensino remoto emergencial causou ao ensino de
Geografia, principalmente em escolas localizadas na zona rural.
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INCLUSAO DIGITAL E DIREITO A EDUCACAO PARA ALEM DA PANDEMIA:
analise no IFPB - Sousa

Patricia Didgenes de Melo Brunet?’
Francisco Vieira da Silva®

RESUMO

O artigo analisa a garantia do acesso a internet de qualidade para a efetivagdo do Direito Humano a
educacdo, especialmente, no contexto do IFPB - Campus Sousa, tomando por base dados de
pesquisas sobre as a¢Bes de inclusdo digital adotadas durante o ensino remoto e os desafios que se
impdem no retorno presencial. O arcabougo tedrico do trabalho baseia-se no que dispde a
Constituicio Federal do Brasil (BRASIL, 1988), Moran (2013), Meta (2022), Unesco (2014), dentre
outros, debatendo inclusdo digital e educacdo. Metodologicamente, trata-se de pesquisa
bibliografica e documental, sendo um estudo descritivo-interpretativo de natureza qualitativa. As
andlises apontam a importancia das a¢des de acesso ao ensino adotadas pela institui¢do no cenério
da pandemia. Entretanto, a partir do retorno presencial, tais acdes ainda se mostram deficientes,
evidenciando a necessidade de aperfeicoamento e mais investimentos para que a tecnologia em sala
de aula possa ser uma realidade no trabalho docente.

PALAVRAS-CHAVE: Educagdo. Ensino. Inclusdo digital. Tecnologias.

INTRODUCAO

A educacdo é um direito reconhecido na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
no Art. 26 (ONU, 1948), determinando que toda pessoa tem direito a instru¢cdo. No Brasil, a
Constituicdo Federal explicita, em seu Art. 205, preceituando-a como um direito de “todos” e
um “dever” do Estado, visando o desenvolvimento do cidaddo brasileiro em toda a sua
plenitude, com perspectivas para o preparo e ingresso no mercado de trabalho. Contudo, o
recente cenario da pandemia da Covid-19 descortinou a emergéncia da incluséo digital como
garantia do direito humano a educacao.

De forma intempestiva, as escolas precisaram adaptar-se ao ensino remoto e tal
implantacdo apresentou dificuldades e limitacGes a depender do perfil da escola e dos alunos
envolvidos. Logicamente que instituicdes publicas tiveram uma dificuldade maior em relacao
as instituicbes privadas, devido a limitacdo de recursos publicos, além disso, alunos
socioeconomicamente vulnerdveis e moradores de areas mais remotas se depararam com
obstaculos maiores ainda.

Mesmo que de forma deficitaria, com registros de evasdo escolar e deficiéncias na
aprendizagem, docentes mentalmente esgotados, as aulas remotas ocorreram e, a partir de 2022,
comecgou 0 processo de retorno ao ensino presencial e a ado¢do do ensino hibrido. Mais uma
etapa que continua a apresentar dificuldades diante da insatisfatoria inclusdo digital dos
estudantes mais carentes e da falta de estrutura tecnologica nos espagos escolares.

Assim, torna-se evidente que o poder publico precisa garantir a inclusdo digital no
processo educativo para que as instituicdes possam adequar-se aos novos paradigmas impostos
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a partir da pandemia, tendo consciéncia da importancia desse processo e rompendo 0s
obstaculos que impedem o acesso a educacao, em condicGes de igualdade.

METODOLOGIA

A presente pesquisa tem carater bibliografico e documental, de cunho exploratério,
produzida no ambito das leituras e discussdes proporcionadas pela disciplina de ‘“Novas
tecnologias aplicadas ao ensino”, ministrada no semestre de 2022.1 pelo Programa de Pds-
Graduacdo em Ensino (PPGE), da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN) -
Campus Avangado de Pau dos Ferros - RN (CAPF). Como também, baseia-se nos estudos do
grupo de pesquisa: “Direitos Humanos, Educa¢ao e Meio Ambiente (DHEMA)”, sediado no
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFPB) — Campus Sousa.

No tocante & pesquisa bibliografica, Marconi e Lakatos (2003, p.183) afirmam que “a
pesquisa bibliografica ndo é mera repeticdo do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto,
mas propicia o exame de um tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes
inovadoras”. Ademais, no que se refere a pesquisa documental, discorrem que a pesquisa “é a
coleta de dados em fontes primérias, como documentos escritos ou ndo, pertencentes a arquivos
publicos; arquivos particulares de instituices e domicilios, e fontes estatisticas (MARCONI E
LAKATOS, 2003, p.174)”.

Desta feita, com base em uma revisdo de literatura de artigos e documentos de
abordagem qualitativa referente aos Direitos Humanos, a Educacdo e as Novas Tecnologias,
buscou-se analisar a premente necessidade de inclusao digital dos alunos no contexto do cenario
po6s-pandemia e fornecimento de estrutura, equipamentos e acesso a internet de qualidade para
propiciar o uso das tecnologias no ensino.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme explanado anteriormente, o direito a educacdo é elevado a categoria de
direito social previsto na Constituicdo Federal, sendo um direito de todos e dever do Estado, de
acordo com o Art. 205, bem como preconiza 0 Art. 206 que “O ensino sera ministrado com
base nos seguintes principios: | - igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola”
(BRASIL, 1988, p.02).

Ademais, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDBEN) - Lei n°:
9.394/1996 prevé em seu Art. 2° que:

A educacéo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos
ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.

E evidente o abismo existente entre a garantia da lei e a realidade nas escolas publicas
do pais. Antes de abordar a questdo da inclusdo digital na educacao é preciso problematizar que
o0 Brasil ainda apresenta altas taxas de desigualdade digital. Segundo o indice de Internet
Inclusiva de 2022, encomendado pela empresa Meta e desenvolvido pela Economic Impact, o
Brasil ocupa a 232 posicao no ranking mundial, sendo o 2° colocado entre os paises da América
Latina, logo atras do Chile. Todavia, no pais “permanece um escopo consideravel para a
melhoria da Prontiddo, particularmente em relagcdo aos indicadores que medem a alfabetizacdo
digital e o ambiente politico” (META, 2022, p. 05). O que demonstra 0 acesso deficitario a
internet, principalmente pelas camadas mais vulneraveis da populacdo, evidenciando que ter
um celular na méo nao significa ter conexdo continua e de qualidade.
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Nesse sentido, de acordo com diagndstico da McKinsey (2019), sobre as habilidades
digitais no Brasil, cerca de 30% da populacdo brasileira permanece desconectada, algo em torno
de 60 a 65 milhGes de pessoas. Além de promover 0 acesso, investindo em infraestrutura digital
é preciso também ensinar a usar todo o potencial de aprendizado que a rede pode proporcionar.
Essas necessidades se mostraram ainda mais urgentes durante a crise sanitaria do Covid-19,
bem como no cenério de volta as aulas presenciais em todo pais.

Além da dificuldade do acesso a tecnologia € imprescindivel pontuar as dificuldades
enfrentadas pelos docentes ao serem impelidos a se adaptarem as novas ferramentas e
metodologias de trabalho. No Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba
(IFPB) - Campus Sousa foi constituido, em 2020, um Grupo de Trabalho de Dados e
Entretenimento, composto por alguns servidores com o objetivo de conhecer a realidade digital
dos discentes e de preparar os professores com formacdes para utilizarem novas ferramentas
como o0 Google Classroom e a Plataforma Moodle, as quais foram ministradas por meio de
oficinas on line.

Contudo, tem-se ciéncia de que nem todas as instituicdes de ensino tiveram tempo
habil, ou meios adequados, para as devidas formacdes para o cenario repentinamente imposto.
Conforme relata o trabalho de Matos, Simplicio e Ribeiro (2021, p. 05): “Mesmo nas
graduac0es, as academias, cientes da evidéncia dos meios tecnoldgicos, ndo aplicaram em seus
curriculos a capacitagdo dos docentes para o uso das ferramentas sociais para o ensino”. Tal
auséncia de capacitacdo para manejar as novas ferramentas tornou-se um aspecto bastante
estressor, acarretando um adoecimento mental em um nmero expressivo de professores.

Ademais, o ensino remoto modificou, também, a forma e as ferramentas de trabalho
dos gestores escolares que precisavam diagnosticar o impacto da pandemia para as atividades
educacionais e, assim, tracar novas estratégias. Consoante Paula, Sousa e Paula (2021), as
escolas passaram a necessitar de ferramentas de coleta, acompanhamento e gerenciamento de
informacdes, tornando comum o uso de formularios eletrdnicos compartilhados.

Para contextualizar, apresentam-se dados de pesquisas, acerca das necessidades de
conectividade dos alunos, realizadas no IFPB - Campus Sousa. A primeira delas foi realizada
pela gestdo em 2020, para tracar o real cenario de acesso a internet e assim poder planejar agdes
que pudessem promover a inclusdo digital dos discentes. O levantamento foi feito através de
questionario on line pelo Google Formularios, voltado para os estudantes regularmente
matriculados nos cursos presenciais da instituicdo.

A citada pesquisa revelou que 810 estudantes responderam ao questionario, o que
representa um percentual de 70,07% dentre os 1.156 estudantes matriculados. O que chama a
atencdo em relagdo aos 346 alunos que ndo participaram, levantando a hipotese que tal
impossibilidade foi em razéo, justamente, da falta de acesso a internet para ser noticiado sobre
a pesquisa, evidenciando a desigualdade digital, consoante pontuam Moran (p.50, 2013):

A sociedade precisa ter como projeto politico a procura de formas de diminuir a
distancia que separa 0s que podem e 0s que ndo podem pagar pelo acesso a
informacéo. As escolas publicas e as comunidades carentes precisam ter esse acesso
garantido para ndo ficarem condenadas a segregacdo definitiva, ao analfabetismo
tecnoldgico, ao ensino de quinta classe.

Assim, é urgente a implementacdo de acdes governamentais mais eficientes para
garantir o acesso a informacdo de forma ampla e com qualidade, aléem de democratizar a compra
de equipamentos que promovam esse acesso. No tocante a esse ponto, a pesquisa mostrou que
80% dos alunos afirmaram que possuem celular com acesso a internet pelo wi-fi, 8% com acesso
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pela operadora (pacote de dados mdveis), 8% tanto pela wi-fi quanto pela operadora de celular,
2% n&o possuem internet e outros 2% ndo possuem celular.

Em rela¢do ao computador, 46% n&o tém computador (desktop ou notebook), 50% tém
computador com acesso a internet e 4% tém um dos equipamentos, mas sem acesso a internet.
Com isso, atesta-se a desigualdade digital, quando quase metade dos estudantes participantes
ndo possuem computador. Diante do ensino remoto foi possivel perceber que apenas o celular
com acesso a internet ndo era suficiente, e adequado, para assistir aulas, ler textos, fazer
atividades.

A partir de tal cenério e para garantir o acesso a educagdo durante o periodo da
pandemia, o IFPB lancou no ano de 2020, trés editais que ofertaram auxilio inclusdo digital
concedidos, prioritariamente, aos discentes em situacdo de vulnerabilidade social, cuja renda
familiar per capita seja inferior a 1,5 salario-minimo mensal e com dificuldade de acesso a
internet.

Os auxilios foram em duas modalidades: a) auxilio conectividade no valor de R$ 60,00
(sessenta reais) para contratacdo de planos de internet (banda larga ou dados moveis), o qual
contemplou cerca de 403 estudantes e b) auxilio para a aquisicdo de equipamentos, sendo R$
650,00 (seiscentos e cinquenta reais) para tablets e R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais) para
notebooks, beneficiando 153 estudantes.

A partir desses resultados, o grupo de pesquisa DHEMA, sediado no IFPB - campus
Sousa, desenvolveu durante o ano de 2021 a investigagao intitulada “Ensino remoto e as agdes
do IFPB - Campus Sousa para garantir o direito a educacdo no cenario pandémico da Covid-
197, analisando as acdes de inclusdo digital desenvolvidas pelo campus em 2020.

O publico-alvo da pesquisa foram os estudantes do IFPB - Campus Sousa, para o qual
foi disponibilizado questionario no Google formularios, enviado por e-mail para os alunos
maiores de idade e por Whatsapp e e-mail do responsavel para os menores de idade. A
investigacdo teve o retorno de 110 (cento e dez), dentre os 403 estudantes contemplados com
auxilio conectividade e 153 contemplados com auxilio para compra de equipamentos, nos trés
editais publicados no ano de 2020.

Dentre alguns dados coletados merece destaque o fato de que no que se refere a
localizacdo dos estudantes do Campus Sousa € visivel a distribuicdo quase equitativa entre
moradores da zona urbana e da zona rural, sendo 0 maior nimero em area urbana (51,8%),
entretanto, a zona rural tem um elevado indice de alunos (48,2%), o que pode ter dificultado o
acesso destes ao formulario, dado que as empresas de provedores de internet tem uma cobertura
muito maior na zona urbana e, ainda muito deficitaria, na zona rural.

Em relacdo aos meios de acesso tem-se 0 seguinte panorama:

GRAFICO 01: SOBRE 0S MEIOS DE ACESSO A INFORMACAO/INTERNET

Qual era o meio de acesso, antes da pandemia?

® Computador/notebook
= Celular
Ambos

® Nenhum

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de questionario aplicado pelo Google Forms, (2021).
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Sobre 0s meios de acesso a internet, percebe-se que a maioria (82%) acessava apenas
pelo celular, o que pode ter dificultado 0 acompanhamento dos conteudos, tendo em vista que
alguns modelos ndo comportam arquivos de tamanho maior, como artigos e apostilas, pois
como pontua Blikstein et al (2022):

[...] tablets e smartphones — especialmente os de baixo custo — néo foram
desenhados para uso intensivo, escrita de textos extensos, simulagdes cientificas ou
mesmo programagao. Ou seja, dispositivos moveis tém aplicagdes importantes, mas
ndo podem ser o Unico—e muito menos o primeiro—modal para proporcionar
experiéncias de criacdo e exploracdo de tecnologias na educagdo. (BLIKSTEIN et al,
2022, p. 14).

Além disso, nas reunides de conselho de classe, durante o primeiro ano de ensino
remoto, era recorrente o relato de alunos que dispunham de apenas um aparelho celular em casa
e que ainda era preciso revezar com o(a) irmao(a) para assistir as aulas. Perguntados sobre como
foi 0 acesso as aulas remotas, mais de 70% disseram que acessaram, porém com dificuldades,
0 que pode ser explicado pelo fato de uma proporcao significativa residir em zona rural, além
das condicGes dos equipamentos de navegacédo e/ou do provedor de internet.

Apbs a concessdo dos auxilios inclusdo digital, apresentou-se o seguinte cenario em
relacdo ao acesso as atividades remotas.

GRAFICO 02: SOBRE O ACESSO AS ATIVIDADES REMOTAS

Como vocé classifica atualmente seu acesso as atividades
do curso?

® Otimo
= Bom

Mais ou menos
® Ruim

B Péssima

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de questionario aplicado pelo Google Forms, (2021).

A concessdo dos auxilios pelo IFPB - Campus Sousa contribuiu significativamente
para 0s estudantes terem acesso a educacdo de forma virtual, pois mais de 70% dos
entrevistados consideraram que conseguiram acessar normalmente as atividades apds a
concessdo do beneficio. Ademais, quase a metade dos alunos da amostra classificaram o acesso
como BOM, todavia, 11,8% ainda ndo consideram como satisfatorio o acesso, demonstrando a
necessidade de mais investimentos e ampliagéo das ac¢des de inclusdo digital.

Em 2022, impBem-se mais desafios para a educacdo com o retorno das atividades
presenciais. Ainda no contexto do IFPB - Sousa, teve-se o retorno presencial gradativo, cujo
processo foi iniciado no més de abril. Apesar do uso das tecnologias ter sido recorrente no
ensino remoto, ndo se apresenta satisfatorio no ensino presencial.

O que se pode observar é que a estrutura de acesso a internet se manteve a mesma ao
longo dos dois anos de pandemia, seja por questdes orcamentarias, diante de sucessivos cortes
nas verbas da educacdo nos ultimos anos ou mesmo por problemas de outra ordem, continua
sendo deficiente 0 acesso a internet nas dependéncias da institui¢do, principalmente na zona
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rural. Segundo Moran (2013), a tecnologia na educagédo tem capacidade de mudar o jeito de
educar e aprender:

Ensinar com as novas midias sera uma revolugdo se mudarmos simultaneamente os
paradigmas convencionais do ensino, que mantém distantes professores e alunos.
Caso contrario, conseguiremos dar um verniz de modernidade, sem mexer no
essencial. A Internet € um novo meio de comunicacéo, ainda incipiente, mas que pode
nos ajudar a rever, a ampliar e a modificar muitas das formas atuais de ensinar e de
aprender. (MORAN, 2013, p.63).

O fato é que mesmo que o professor planeje uma atividade com base no uso das
tecnologias da informacgéo, provavelmente, ndo obteré sucesso na execugdo em sala, tendo em
vista que os ambientes de aula ndo dispdem de internet e quando tém se mostra bastante
precéria. Dessa forma, diante das limitagcdes, permanece-se usando as antigas praticas de ensino
e 0 maximo que se consegue € pedir aos alunos que acessem, em casa, algum material
disponibilizado na plataforma Moodle.

CONSIDERACOES FINAIS

Pelo exposto no presente trabalho, conclui-se que a garantia do direito a educacao
apresenta como um dos requisitos inafastaveis a inclusao digital dos estudantes em condi¢cfes
de vulnerabilidade social, fato que tem sido alvo da reflexdo e do desenvolvimento de agdes,
por parte das instituicdes de ensino, tanto durante a pandemia, como no retorno das aulas
presenciais.

O IFPB - Campus Sousa, por exemplo, realizou acbes executadas com base na
pesquisa de conectividade junto aos discentes, bem como langou editais para concessao de
auxilio financeiro para aquisicdo de pacotes de internet e compra de equipamentos, visando
contemplar o maximo de alunos possivel, diante das limitagdes orcamentarias que a institui¢éo
enfrenta nos ultimos anos.

Contudo, mesmo apo6s o retorno presencial das aulas, ainda ndo se pdde promover
acesso de qualidade a internet para professores e alunos em todos os espacos da instituicéo,
tendo em vista a auséncia de melhorias na rede de fornecimento e distribuicdo de internet e na
aquisicdo de computadores. Ressaltando-se, ainda, que o campus em questéo tem a maior parte
dos cursos ofertados na unidade S&do Gongalo, localizada na zona rural, além de atender uma
parcela expressiva de estudantes que também residem na zona rural.

Desta feita, as acdes da instituicdo para a garantia do acesso a educacdo durante a
pandemia se mostraram relevantes, proporcionando aos alunos contemplados pelos auxilios
inclusdo digital condi¢Bes de acesso a internet para participarem das atividades educacionais.
No entanto, o retorno presencial em 2022 evidenciou que ainda € deficitaria as condigdes para
uso das tecnologias em sala de aula, colaborando para uma pratica docente ainda engessada no
modelo tradicional de ensino.
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RESUMO

Sabe-se que as novas tecnologias fazem parte do cotidiano dos alunos muito cedo dentro e fora da
sala de aula, por isso, se considera como um extraordinario instrumento nas mais diversas areas da
sociedade. Para tanto, a escola precisa ampliar sua utilizacédo, de modo que seu uso em sala de aula
seja atrativo e diferente para o discente. Tendo em vista essa nova realidade o presente estudo buscou
analisar o uso das TICs (Tecnologias de Comunicacdo e Informacdo) como ferramentas didaticas
em Ciéncias Bioldgicas no ensino Médio de uma escola publica de Lucrécia/RN. A pesquisa foi
desenvolvida com 01 professor da escola em questdo. Para da sustentacéo ao estudo observou-se 04
(quatro) aulas dedo referido professor, além disso, elaboramos um questionario para esse professor
com respostas abertas relacionadas ao objeto de estudo. Para respaldar esta pesquisa citamos
Kenski, (2001), Perrenoud (1999), Abreu (2002), Schon (2000), Valente (1993), dentre outros. E
mister frisar que a fala do professor, bem como as aulas observadas apontam que o uso das TCCs
ndo estdo sendo realizados devidamente, que as aulas do referido educador , mesmo com novos
recursos tecnoldgicos em mao, esse professor ndo faz o uso devido, pois suas aulas ndo se
apresentam interessantes para o aluno, pois apresentam dispersos. Conclui-se que, o uso das
tecnologias por si s6 ndo representa mudanca pedagdgica, se for usada somente como suporte
tecnolégico para ilustrar a aula, 0 que se torna necessario € que ela seja utilizada como mediacéao da
aprendizagem para que haja uma melhoria no processo ensino-aprendizagem.
PALAVRAS-CHAVES: Ensino Médio. Ferramenta didatica. Processo ensino aprendizagem.

CONSIDERACOES INICIAIS

Este artigo baseia-se na percepcdo de que o desenvolvimento das Tecnologias de
Informacgédo e Comunicacgédo pode trazer ao processo do ensino e da aprendizagem um conjunto
significativo de mudancas na pratica pedagdgica do professor, isso, desde os suportes materiais
as metodologias, até os modelos conceptuais da aprendizagem.

Dessa forma, considera-se as TCS como recurso auxiliar na pratica pedagogica do
professor, por isso, a sua inser¢do em sala de aula deve ser acompanhada por uma metodologia
adequada as necessidades dos alunos. Para tanto, deve-se ser utilizada de maneira adequada e
significativa, questionando sempre 0 objetivo que se quer atingir, levando-se em consideracao
o lado positivo, bem como as limitacGes e dependéncias que apresentam, € que se considera
essa pesquisa de grande importancia, visto que presencia-se uma presenca significativa das
TICS nas escolas, bem como no dia a dia dos aprendentes.

Entende-se que as novas tecnologias podem se tornar grandes aliados na pratica
pedagodgica do Professor. Assim, torna-se cada vez mais necessario que a escola,
especificamente falando, o professor se aproprie dos recursos tecnolégicos, dinamizando o
processo de aprendizagem de maneira atrativa, sob pena de suas aulas se tornarem
desinteressante para os alunos, pois como ja dito, esses vivem e convivem diariamente com as
novas TICs. Moran salienta que, “ensinar com as novas midias serd uma revolugdo se
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mudarmos simultaneamente os paradigmas convencionais do ensino, que mantém distantes
professores e alunos. Caso contrario, conseguiremos dar um verniz de modernidade, sem mexer
no essencial”. (MORAN, 2000, p. 63)

REFLETINDO SOBRE O TEMA

Na atualidade saber usar as TCs é premissa indispensavel, pois se vive em uma
sociedade que utiliza as tecnologias a todo instante para facilitar as vidas das pessoas, por isso,
como educadores comprometidos com a formacao integral do educando, necessario se faz estar-
se em constante busca do saber. Saber usar com eficiéncia e eficcia as tecnologias no processo
de ensino e aprendizagem deve funcionar como parceiro na educagdo, deixando-a mais
moderna, tornando os materiais didaticos mais atraentes para os alunos e estimulando o
aprendizado.

Sabe-se que na sociedade moderna, as novas tecnologias tornaram-se ferramentas
importantes para a vida dos sujeitos, modificando pensamentos, atitudes e comportamentos,
isso porque a sociedade moderna possui um novo paradigma tecnoldgico que se organiza em
torno dos avangos tecnoldgicos vivenciados a partir da década de 1970. Esse modelo de
metodologia se caracteriza pela implementacdo das TICs em variadas atividades da vida do
sujeito moderno.

Nas duas ultimas décadas do século XX e inicio do séc. XXI assiste-se ha mudancas
radicais nas formas de aprender e transmitir informacdes. Tais constatacdes inquietam
professores e pesquisadores comprometidos com uma educacao de qualidade, visto que essas
mudancas exigem um novo fazer educativo, o que remete aos postulados de Guimardes e Dias
(2002, p. 23) que apresentam que torna-se cada vez mais indispensavel um fazer educativo que
ofereca mdaltiplos caminhos e alternativas distanciando-se do discurso monoldgico, da
metodologia que considera a sequéncia linear de conteddos, de estruturas rigidas e de
conhecimentos prontos, devemos sim, comprometermos como uma educacdo de qualidade
flexivel e renovadas. Necessita-se deixar de lado o modelo educacional que ndo atende as
expectativas da sociedade moderna, sob pena do educador inserido na modernidade ser
frustrado em sua busca.

E importante que o educador na era da informatica, faca uso das novas tecnologias de
informagdo e comunicacdo inseridas no contexto escolar como subsidio mediador na
contribuicdo do processo de inclusdo do aluno no espaco cibernético e ndo como apenas
entretenimento. Os recursos tecnologicos devem contribuir para melhorar a situacdo da
educacéo nas escolas, pois sabemos que os alunos de hoje tém acesso a todo tipo de tecnologia,
e, diante desse contexto, devemos oferecer métodos que aproximem a aprendizagem escolar
das demais vivenciadas por eles.

E evidente que as criancas ja estdo nascendo imersas em um universo digital. Nesse
sentido, o uso das tecnologias na educacgéo infantil deve ser um aliado para despertar a sua
curiosidade e estimular seu desenvolvimento motor e sua linguagem.

Para tanto, seu uso deve ser intencional e planejado, e 0 seu foco deve ser sempre a melhoria
da qualidade do aprendizado.

O USO DAS TECNOLOGIAS NA ESCOLA
H& muitos motivos para se utilizar os recursos tecnoldgicos na escola, pois as novas

tecnologias estdo em todos o0s espacos, e quem ndo as compreende sera mais facilmente
manipulado por quem as domina. Assim, compete & escola e, especificamente o professor
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utiliza-las de maneira correta, transformando-as em recursos pedagdgicos capazes de dinamizar
a acdo, a interatividade e a produtividade em sala de aula, fazendo com que o aluno sinta prazer
no processo de aquisi¢do do conhecimento.

Para Moran (2000, p. 23), “um dos grandes desafios para o educador ¢ ajudar a tornar a
informacdo significativa, a escolher as informag0es verdadeiramente importantes entre tantas
possibilidades [...]”. Ou seja, as tecnologias da informagao e comunicagao podem contribuir de
maneira significativamente nesse contexto, por isso, cabe ao professor conhecer e avaliar as
possibilidades varias que esses recursos podem oportunizar na aprendizagem do aluno.

Moran ainda apresenta que: “[...] cada docente pode encontrar sua forma mais adequada
de integrar as varias tecnologias € os muitos procedimentos metodologicos”. (MORAN, 2000,
p. 32) E ainda refor¢ga, que MORAN (2000, p. 56): “havera uma integracdo maior das
tecnologias e das metodologias de trabalhar com o oral, a escrita e 0 audiovisual”. Com base
no exposto, pode-se dizer que as tecnologias ndo substituir o professor, pois as TICs servem
para auxiliar, e porque ndo dizer dinamizar as praticas pedagogicas do professor.

Assim, salienta-se que ndo é a tecnologia em si que causa a aprendizagem, mas a
maneira como o professor e os alunos interagem com ela. Kenski (2001, p. 37) diz que: “As
tecnologias mais amplamente utilizadas como o livro, os videos e a televisdo sdo recursos que
ampliam o espaco da sala de aula, mas que ndo dispensam a realiza¢do de planejamentos”. O
que se quer dizer é que as novas tecnologias precisam serem usadas pelo professor como
ferramenta para tornar a sua didatica de aula mais interessante para os aprendentes.

Perrenoud (1999, p. 13), apresenta que: “o educador precisa refletir sobre a sua propria
relacdo com o saber, com as pessoas, 0 poder, as institui¢des, as tecnologias, 0 tempo que passa
a cooperagdo, tanto quanto sobre o modo de superar as limitagfes ou de tornar seus gestos
técnicos mais eficazes”. Nesse contexto, o constante refletir sobre a sociedade leva-nos a definir
0 processo de formacao do professor como um ato continuo se considerarmos as mudancgas na
sociedade e a importancia do professor, enquanto agente condutor do processo educativo na
escola.

Para que o uso dos recursos tecnologicos se faca presente no cotidiano da escola, é
necessario que o educador adote uma atitude reflexiva. Sobre essa questdo, Schon (2000)
ressalta a importancia que a reflexdo tem com relacédo a atividades e atitudes educacionais.
Donald Schon (2000) introduziu na década de 1980 o conceito de professor reflexivo como
forma de problematizar questGes referentes a teoria e a pratica na aprendizagem profissional ou
na aprendizagem cotidiana. Esse conceito se opGe a ideia de racionalidade técnica.

Na atualidade saber usar as TICs € premissa indispensavel, pois vive-se em uma
sociedade que utiliza as tecnologias a todo instante para facilitar as vidas das pessoas, por isso,
como educadores comprometidos com a formacdo integral do educando, necessario se faz
estarmos em constante busca do saber.

Sabe-se que na sociedade moderna, as novas tecnologias tornaram-se ferramentas
importantes para a vida dos sujeitos, modificando pensamentos, atitudes e comportamentos.
Isso porgue a sociedade moderna possui um novo paradigma tecnoldgico que se organiza em
torno dos avancos tecnologicos vivenciados a partir da decada de 1970. Esse modelo de
metodologia se caracteriza pela implementacdo das TICs em variadas atividades da vida do
sujeito moderno.

H& muitas razbes para utilizarmos os recursos tecnoldgicos na escola, pois as novas
tecnologias estdo em todos o0s espacos, e quem ndo as compreende sera mais facilmente
manipulado por quem as domina.

Assim, compete a escola utiliza-las de maneira correta, transformando-as em recursos
pedagdgicos capazes de dinamizar a acao, a interatividade e a produtividade em sala de aula,
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fazendo com que o aluno sinta prazer no processo de aquisi¢do do conhecimento. Kenski (2001,
p. 37) diz que: “As tecnologias mais amplamente utilizadas como o livro, os videos e a televisdo
séo recursos que ampliam o espaco da sala de aula, mas que ndo dispensam a realizacdo de
planejamentos”. Essa reflexdo leva-nos a entender que a simples apresentacdo de um filme ou
programa de televisdo sem planejamento ou sem relacdo com o que esta sendo discutido na
escola ndo pode ser considerado como um bom recurso metodoldgico.

Nenhum tipo de trabalho pedagdgico sem objetivo conseguira levar professores e alunos
para uma inovada forma de producao do saber, mas sim, leva a uma forma de recepgao passiva
e insignificante do conhecimento. Nessa perspectiva, 0 uso da tecnologia no fazer educativo
requer uma nova maneira de ensinar e aprender, por isso, o curriculo da escola precisa ser
condizente com a realidade das novas tecnologias de comunicacéo e informacéo.

UM POUCO DE ANALISE

A utilizacdo das tecnologias na educacdo ndo se baseia apenas em uma escola
equipada, mas em propostas de elaboracdo de possibilidades de constru¢cdo de uma nova
organizacao curricular e didatico-pedagdgica, enriquecida pela diversidade de contetido. Nesse
contexto, as disciplinas escolares devem representar um meio e ndo o fim na aquisicdo do
conhecimento.

Conforme Perrenoud (1999, p. 13), “o educador precisa refletir sobre a sua propria
relacdo com o saber, com as pessoas, 0 poder, as institui¢des, as tecnologias, 0 tempo que passa
a cooperacgdo, tanto quanto sobre o modo de superar as limitages ou de tornar seus gestos
técnicos mais eficazes”. Nesse sentido, o constante refletir sobre a sociedade leva a se definir o
processo de formacdo do professor como um ato continuo se considerarmos as mudancas na
sociedade e a importancia do professor, enquanto agente condutor do processo educativo na
escola.

Quando se depara com as novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo na
escola, especificamente na Educacéo Infantil encontra-se grandes desafios, pois as mesmas sdo
apresentadas como propostas de mudangas na metodologia de ensino. Entretanto, muitas vezes,
existe resisténcia por parte de alguns profissionais de educacdo em mudar seu plano de aula ou
sua metodologia, porque parecem ter medo do novo.

Para que o uso dos recursos tecnoldgicos se faca presente no cotidiano da escola, é
necessario que o educador adote uma atitude reflexiva. Sobre essa questdo, Schon (2000)
ressalta a importancia que a reflexdo tem com relacéo a atividades e atitudes educacionais.

Atentando para realizar uma comparacao do visto na observacdo das (04) quatro de
ciéncias bioldgicas do professor pesquisado, realizou-se 0s seguintes questionamentos.

A escola disponibiliza novos recursos tecnoldgicos?

Disponibiliza sim, muitos. Tudo que vocé imaginar de tecnologia inovadora a escola
possui. Acho que falta em muitos é a formagdo para usar em prol da melhoria da
aprendizagem do aluno.

A fala do docente evidencia que a escola é equipada de recursos tecnologicos.
Apresenta que o uso eficaz das tecnologias requer preparacgdo, pois diz que falta em muitos a
preparacao para tal, € a preparacdo adequada por parte de alguns professores. Kenski (2008, p.
137) chama atencdo do educador para essa questdo quando apresenta que: “A acdo docente
mediada pelas tecnologias requer outra maneira de fazer educa¢do.” Ou seja, a capacitagdao do
professor € premissa indispensavel para um bom uso das novas tecnologias, uma vez que o bom
uso que delas se faz trard& mudancas nas formas de ensinar. A utilizacdo das tecnologias na
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educacdo ndo se baseia apenas em uma escola equipada, mas em propostas de elaboracdo de
possibilidades de construcdo de uma nova organizacdo curricular e didatico-pedagogica,
enriquecida pela diversidade de contetdos.
Os recursos disponibilizados pela escola facilitam na dindmica de sala de aula?
Sim, sem duvida. Gosto muito de usar dashow. Acho bem melhor do que esté seguindo
o livro didatico, pelo menos quando os alunos ndo trazem os livros ndo atradchar a
aula, pois trago o livro em digital. Aqui tem quadro digital, mas ainda néo usei, pois
acho que ndo sei usar.

Mesmo sabendo que as novas tecnologias por si s6, ndo garante um ensino eficaz, pois
0 uso das TICS depende da escolha e de boas estratégias, de um bom planejamento e da
interacdo com a realidade do aluno. A fala do professor parece mostrar que faz uso do dashow
de maneira ndo muito diferente de se seguir o livro didatico, pois ressalta que é projetado o
livro, s6 que de forma digital. Esse professor deve ter claro que o uso da tecnologia no fazer
educativo requer uma nova maneira de ensinar e aprender, por isso, o curriculo da escola precisa
ser condizente com a realidade das novas tecnologias de comunicacéao e informacao.

Para Sancho (2001, p.131), o uso do retroprojetor proporciona a divulgacdo dos
conhecimentos por fonte visual e auditiva. Segundo a autora, esse tipo de tecnologia requer a
utilizacdo de sintese, ou seja, a capacidade de transmitir uma mensagem com interacao.

Vocé acredita que o uso didatico das novas tecnologias tem despertado o interesse dos
alunos?

Tem sim. A exemplo é o0 uso do celular. Muitos ndo conseguem nem prestar atencdo na
aula olhando o celular. Era para a escola criar uma lei que proibisse o uso do celular
em sala de aula.

Por entender que o uso das novas tecnologias na sala de aula deve ser visto como se na
pratica pedagogica do professor, a insercdo em sala de aula deve ser acompanhada por uma
metodologia adequada as necessidades dos alunos, utilizando-se de maneira adequada e
significativa, questionando o objetivo que se quer atingir, levando-se em consideracdo o lado
positivo e as limitagdes que apresentam. Na fala do professor pode se ver que o professor acima
ver o celular como algo que deve ser proibido, mas que na verdade é um recurso que apresenta
grandes possibilidades de uso.

Ainda procurou-se saber se a escola fornece internet para uso dos alunos, verificou-se
que sim. Dai pode-se dizer que mesmo a escola possuindo variados recursos tecnoldgicos, 0
referido professor ainda ndo faz uso eficaz desses recursos. Conforme apresenta Lorenzato
(1991), os recursos interferem fortemente no processo de ensino e aprendizagem; o uso de
qualquer recurso depende do contelido a ser ensinado, dos objetivos que se deseja atingir e da
aprendizagem a ser desenvolvida[...]”. (LORENZATO, 1991)

Quais outros novos recursos tecnoldgicos vocé costuma utilizar em sala de aula?

| Televisao, caixa de som, notebooks, passador de Slide etc. |

Se observa na fala do professor que mesmo salientando em momentos anteriores que a
escola possui muitos recursos tecnologicos cita um minimo. O que se verifica a necessidade de
esse educador procurar buscar conhecer e discutir formas de utilizacdo de tecnologias na sua
sala de aula. Segundo Moran (2000), décadas atras, bastava ser competente em apenas uma
habilidade; agora a complexidade da tarefa € muito maior. Por isso, o dominio de técnicas
inovadoras e a atualizacdo continua de conhecimentos precisam fazer parte da rotina de todo
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educador; tornando-se um criador de metodologias que facilite um ensino- aprendizagem que
valorize os saberes dos alunos e 0s que 0 meio social proporciona.

Vale dizer que se torna fundamental a reflexdo, levando-se a repensar o processo do qual
participa dentro da escola como docente, para que consiga visualizar a tecnologias como
ferramenta que venha somar na sua préatica pedagdgica.

Ha necessidade de a escola desenvolver formacéo para uso da TICs?
Curso é sempre bom. Acredito que ajudaria muito. Tem colegas que tem dificuldade
até de usar notbooks.

Para Molin e Raabe (2012, p. 251) “[...] a formacdo docente para a utilizagdo das TICs
requer propostas que abordem nao apenas os aspectos técnicos, mas também o desenvolvimento
de uma proposta pedagdgica inovadora e efetiva. A inovacdo ndo esta restrita ao uso da
tecnologia, mas também a maneira como o professor vai se apropriar desses recursos para criar
projetos metodoldgicos que superem a reproducdo do conhecimento e levem a producdo do
conhecimento (BEHRENS, 2000, p. 103).

Partindo desse entendimento, pode-se dizer com base na fala desse professor que mesmo
citando que ver a caréncia por parte de alguns colegas de trabalho, se ver que ele também possui
conhecimento restrito sobre o uso eficaz das novas fermentas que as tecnologias propdem. 1sso
posto, baseado ndo apenas na sua fala, mas também, na sua pratica, pois teve-se a oportunidade
de assistir algumas de suas aulas.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo, pode-se dizer que as tecnologias usadas com fim educacional / pedagdgico
podem ampliar as possibilidades de o educador e o educando aprenderem a prenderem. Isso
posto, por entender que quando utilizada com significacdo e critério definido, 0s recursos
tecnologicos disponiveis na escola e também no dia a dia do aprendente pode contribuir para a
producdo de saberes inerentes a imersdo no mundo multimidiatico, multimodal,
multissemidtico, multiletrado, ou seja, no mundo do multicultural, proporcionado a aquisicao
de conhecimentos e, consequentemente, a melhoria do processo ensino — aprendizagem na
escola e fora dela.

Para tanto, o professor precisa buscar conhecer e estar consciente de que a adocéo de
tecnologias da informacéo e da comunicacdo na area educacional tem reflexos na sua pratica
docente e nos processos de aprendizagem, conduzindo para a apropriacdo de conhecimentos.

E mister frisar que a fala do professor, bem como, as aulas observadas apontam que o
uso das TCCs nédo estdo sendo realizados devidamente, que as aulas do referido educador,
mesmo com novos recursos tecnolégicos em mao, esse professor ndo faz o uso devido, pois
suas aulas ndo se apresentam interessantes para o aluno, pois apresentam dispersos.

Conclui-se que, o uso das tecnologias por si s6 ndo representa mudanca pedagdgica, se
for usada somente como suporte tecnoldgico para ilustrar a aula, o que se torna necessario é
que ela seja utilizada como mediacdo da aprendizagem para que haja uma melhoria no processo
ensino-aprendizagem. Logo, pode-se dizer que o avanco das tecnologias de informacgéo
possibilitou a criacdo de ferramentas que podem ser utilizadas pelos professores em sala de
aula, o que permite maior disponibilidade de informagéo e recursos para o educando, tornando
0 processo educativo mais dinamico, eficiente e inovador.
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